
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার কার্ মালয় 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান পাব মতয জজলা 

fisheries.naikhongchhari.bandarban.gov.bd 

জসবা প্রোন প্রড়তশ্রুড়ত (Citizen’s Charter)  

 

১ .ভিশন ও ভিশন  

ভিশন: িৎস্য ও িৎস্যজাত উৎস হতত প্রাভিজ আভিতের চাভহদা পূরি, দাভরদ্র ভিতিাচন ও রপ্তাভন আয় বৃভি। 

ভিশন: িৎস্য ও ভচিংভিসহ অন্যান্য জলজ সম্পতদর স্থাভয়ত্বশীল উৎপাদন বৃভি কতর দদতশর পুভি চাভহদা পূরি ও রপ্তাভন আয় বৃভি এিিং অিীষ্ঠ জনত াষ্ঠীর অিংশগ্রহতি উমু্মক্ত জলাশতয়র 

সুষ্ঠ ুব্যিস্থাপনার িাধ্যতি এতেত্র হতত প্রাপ্ত সুফতলর িাধ্যতি দভরদ্র িৎস্যজীিী ও িৎস্যচােী তথা িািংলাতদতশর আথ থ সািাভজক দেতত্র কািংভেত উন্নয়ন সাধন। 

২. প্রভতশ্রুত দসিাসমূহ 

২.১) না ভরক দসিা 

ক্রড়মক জসবার নাম জসবা প্রোন পদ্ধড়ত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাড়িস্থান 

জসবামূল্য 

এবাং  

পড়রদশাধ 

পদ্ধড়ত 

জসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োড়য়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেড়ব, জ ান ও ইদমইল) 

উর্ধ্মতন কম মকতমার পে 

(জজলা/উপদজলার জকাডসহ জেড়লদ ান ও ই জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

১ উন্নত পদ্ধড়তদত 

মাছ ও ড় াংড়ি 

 াষ এবাং অন্যান্য 

জলজ সম্পে 

ব্যবস্থাপনা 

ড়বষয়ক লাগসই 

প্রযুড়ি সম্পকীত 

পরামশ ম প্রোন 

 

 

 ব্যড়িগত 

জর্াগাদর্াগ 

 জেড়লদ ান/জমাবা

ইল 

 ইন্টারদনে 

 মৎস্য  াষ 

ড়বষয়ক অযাপস 

 াষ সাংক্রান্ত তথ্য 

জানার ড়নধ মাড়রত  রম 

নাই।  াড়ষ/আগ্রড়হ ব্যড়ি 

জসবা প্রোন পদ্ধড়ত 

অনুসরণ পূব মক জসবা 

গ্রহণ করদবন। 

ড়বনামূদল্য ১ 

কম মড়েবস 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২ মৎস্য াষ 

ড়বষয়ক পুস্তক, 

পুড়স্তকা, খামার 

পড়র ালনার জন্য 

প্রড়শক্ষ্ণ সামড়গ্র, 

ম্যানুদয়ল, বাড়ষ মক 

প্রড়তদবেন 

ইতযাড়ে প্রণয়ন ও 

ড়বতরণ; 

 ব্যড়িগত 

জর্াগাদর্াগ 

 জেড়লদ ান/জমাবা

ইল 

 ইন্টারদনে। 

জসবা গ্রহদণর ড়নধ মাড়রত 

 রম নাই 

জসবা প্রাড়ি স্থান: 

ড়সড়নয়র/উপদজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ১ 

কম মড়েবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

মার্ চ, ২০২4 ড়রিঃ (3য় ত্রত্রমাড়সক)  



৩ মৎস্যখাদ্য আইন, 

২০১০ ও 

মৎস্যখাদ্য 

ড়বড়ধমালা, ২০১১ 

জমাতাদবক 

লাইদসন্স প্রাড়িদত 

সহায়তা প্রোন 

 ব্যড়িগত 

জর্াগাদর্াগ 

 জেড়লদ ান/জমাবা

ইল 

 ইন্টারদনে। 

আদবেন  রম প্রাড়ি: 

ওদয়বসাইে/মৎস্য াষ 

ও সম্প্রসারণ 

শাখা/জজলা/ 

উপ:ড়স:উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

জসবা প্রাড়ির স্থান: 

ড়সড়নয়র/উপদজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৩ 

কম মড়েবস 

 

৪ মৎস্য হযা াড়র 

আইন’ ২০১০ ও 

মৎস্য হযা াড়র 

ড়বড়ধমালা’ ২০১১ 

ড়নবন্ধন প্রাড়িদত 

সহায়তা প্রোন 

 ব্যড়িগত 

জর্াগাদর্াগ 

 জেড়লদ ান/জমাবা

ইল 

 ইন্টারদনে। 

আদবেন  রম প্রাড়ি: 

ওদয়বসাইে/মৎস্য াষ 

ও সম্প্রসারণ শাখা/ 

জজলা/উপড়স:ড়স:উপদজ

লা মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

জসবা প্রাড়ির স্থান: 

ড়সড়নয়র/উপদজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৩ 

কম মড়েবস 

 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৫. ভচিংভি সিংক্রান্ত 

তথ্য প্রদান 

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

 পত্র দ া াত া  

 ইন্টারদনে। 
 

দসিা প্রাভপ্তর দকান 

ভনধ থাভরত ফরি নাই; 

দসিা প্রাভপ্ত 

স্থান:ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ১ 

কম মড়েবস 

৬. ভচিংভি উৎপাদন 

বৃভির ভনভিত্ত 

বিজ্ঞাভনক 

পিভততত ভচিংভি 

চাতে সহায়তা 

প্রদান 

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

 পত্রত া াত া  

  ইন্টারতনট 

 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: নাই 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ১ 

কম মড়েবস 

৭. ড়পড়সআর ল্যব 

প্রড়তষ্ঠা ও ড় াংড়ি 

আমোড়নর 

মাধ্যদম  াড়ষ 

কর্তমক 

ভাইরাসমুি 

ড়পএল/জপানা 

মজুে 

ড়নড়িতকরদন 

সহায়তা 

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

  পত্রত া াত া  

 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংড়িষ্ট 

কাগজপত্রাড়ে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৭ 

কম মড়েবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

মার্ চ, ২০২4 ড়রিঃ (3য় ত্রত্রমাড়সক)  

 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

অদটাবর, ২০২৩ ড়রিঃ (২য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  

 



৮. স্বাস্থযসম্মত ও 

মানসম্পন্ন মৎস্য 

ও মৎস্য পণ্য 

প্রড়ক্রয়াকরদণ 

HACCP 

বাস্তবায়দন 

কাড়রগরী সহায়তা 

প্রোন  

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

  ইন্টারতনট। 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংড়িষ্ট 

কাগজপত্রাড়ে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ১ 

কম মড়েবস 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

৯. মৎস্য 

প্রড়ক্রয়াজাতকরণ

সহ অন্যান্য 

প্রড়তষ্ঠাদনর 

কার্ক্রম 

পড়রেশ মন, 

মূল্যায়ন এবাং 

লাইদসদন্স 

নবায়ন/প্রোদন 

সহায়তা প্রোন 

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

  পত্রত া াত া  

 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংড়িষ্ট 

কাগজপত্রাড়ে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

 

ভিনামূতে 

২ 

কম মড়েবস  

১০. রপ্তানীিতয ও 

আিদানীকৃত 

িৎস্য ও 

িৎস্যপতের 

নমুনা পরীেি;  

RMP ও 

NRCP এর 

নমুনা এিিং িৎস্য 

খাদ্য  এর নমুনা 

পরীোকরতি 

সহায়তা প্রদান 

 ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

  পত্রত া াত া  

 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংড়িষ্ট 

কাগজপত্রাড়ে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনা মূতে ১৫ 

কম মড়েবস 

২.২) োিড়রক জসবা 

ক্রড়ম

ক 

জসবার নাম জসবা প্রোন 

পদ্ধড়ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাড়িস্থান 

জসবমূল্য 

এবাং  

পড়রদশাধ 

পদ্ধড়ত 

জসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োড়য়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেড়ব, জ ান ও ইদমইল) 

উর্ধ্মতন কম মকতমার পে 

(জজলা/উপদজলার জকাডসহ জেড়লদ ান ও ই জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

১ জাতীয় মৎস্য 

পুরস্কার সাংক্রান্ত 

কার্ মক্রম পড়র ালনা  

 পত্র 

জর্াগাদর্া

গ 

 ই-জমইল 

 ইন্টারদনে 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

অধিঃস্তন েিদরর  াড়হো 

জসবা প্রাড়ি স্থান: ড়সড়নয়র 

/উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৩০ 

কম মড়েবস 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
২ জাতীয় মৎস্য সিাহ   জাতীয় জসবা প্রাড়ি স্থান: ড়বনামূদল্য ৭ 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

মার্ চ, ২০২4 ড়রিঃ (3য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  

)  

 



উের্াপন ও স্থানীয় 

কম মসূ ীর 

আদলাদক 

জসবা 

প্রোন 

ড়সড়নয়র/উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

কম মড়েবস  

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩ জলমহাল, 

অভয়াশ্রম ও জপানা 

অবমুড়ির কার্ক্রম 

 পত্র 

জর্াগাদর্া

গ 

 ই-জমইল 

 ইন্টারদনে 

জসবা প্রাড়ির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংড়িষ্ট 

কাগজপত্রাড়ে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৩০ 

কম মড়েবস 

৪ িাভিভজযক অভিট, 

ভসভিল  অভিট ও 

বিতদভশক 

সাহায্যপুি অভিট 

অভধদপ্তর হতত 

ভিভিন্ন সিতয়র 

ভনরীো প্রভততিদতন 

উত্থাভপত অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর 

ভহসািভুভত্ত করি । 

 পত্র 

জর্াগাদর্া

গ 

 ই-জমইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

আগত পত্র 

 

জসবা প্রাড়ি স্থান:  

ড়সড়নয়র/উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

ভিনামূতে ১৫ 

কম মড়েবস 

৫ উপতজলার 

আওতাধীন সিাপ্ত 

ও চলিান প্রকল্প 

দপ্তর এর  ব্রিশীট 

জিাি প্রভক্রয়া 

করিপূি থক দজলা 

িৎস্য কি থকতথার 

দপ্ততর দপ্ররি।   

 পত্র  

 ই-জমইল 

 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

আগত পত্র 

 

জসবা প্রাড়ি স্থান:  

ড়সড়নয়র/উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

ভিনামূতে ৩০ 

কম মড়েবস 

৬ দজলা িৎস্য 

কি থকতথার 

আওতাধীন অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর  

িাভসক, বত্রিাভসক, 

োন্মাভসক ও িাভে থক  

প্রভততিদন  দপ্ররি   

 পত্র 

জর্াগাদর্া

গ 

 ই-জমইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

ড়নধ মাড়রত প্রড়তদবেন 

 রম জসবা প্রাড়ি স্থান:  

ড়সড়নয়র/উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

 



২.৩) অভযন্তরীণ জসবা 

ক্রড়মক জসবার নাম জসবা প্রোন 

পদ্ধড়ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রাড়িস্থান 

জসবমূল্য 

এবাং  

পড়রদশাধ 

পদ্ধড়ত 

জসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োড়য়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

(নাম, পেড়ব, জ ান ও ইদমইল) 

উর্ধ্মতন কম মকতমার পে 

(জজলা/উপদজলার জকাডসহ জেড়লদ ান ও ই জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

১. ওতয়িসাইতট তথ্য 

হালনা াদকরি 

 ব্যড়ি 

জর্াগাদর্াগ 

 জমাবাইল 

 ইন্টারদনে 

প্রতয়াজনীয় কা জপত্র: 

কনতটন্ট সরিরাহ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ১ 

কম মড়েবস 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

২. কভম্পউটার ভিেয়ক 

প্রভশেি 

 প্রকল্প 

 রাজস্ব 

কার্ মক্রম 

প্রতয়াজনীয় কা জপত্র: 

অভধদপ্ততরর আতদশ 

প্রাভপ্ত 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৫ 

কম মড়েবস 

৩. দপানা অিমুভক্ত প্রিাি 

ভনরুপি ভিেয়ক 

ভিভিন্ন প্রভততিদন, 

পুস্তক ইতযাভদ প্রিয়ন 

ও ভিতরি। 

 ব্যড়ি 

জর্াগাদর্াগ,  

 পত্র  

  ইদমইল 

স্থান: ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

৪. কি থকতথা/কি থচারী 

ভনতয়া ,িদলী, ছুটি, 

পতদান্নভত, টাইিতেল 

ও ভসতলকশন দগ্রি 

প্রদাতনর 

ব্যিস্থা/সুপাভরশ করা 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন,  

 সরাসড়র  

  ইদমইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

৫.  কি থকতথাতদর 

োিগ্রান্ট ও দপনশন  

িঞ্জুভরর ব্যিস্থা করা 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন 

  সরাসড়র  

 ইদমইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

৬. শৃঙ্খলাজভনত 

কা থক্রি িাস্তিায়তনর 

ব্যিস্থা করা 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন, 

 সরাসড়র  

 ইদমইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

মার্ চ, ২০২4 ড়রিঃ (3য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  

)  

)  

 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

অদটাবর, ২০২৩ ড়রিঃ (২য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  

 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

অদটাবর, ২০২৩ ড়রিঃ (২য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  

 



৭. ভিএফ ও ভজভপএফ 

অভগ্রি িঞ্জুভরর 

ব্যিস্থা করা 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন 

 সরাসড়র  

 ইদমইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান। 

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

মাকসুে আহাম্মে 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা (অ:ো:) 

নাইক্ষ্যাংছড়ি, বান্দরবান।  

জমাবাইল: 01769459396 

ই-জমইল: 

ufonaikhongchhari@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৮. িভহিঃিািংলাতদশ 

 িতন পাসতপাট 

প্রভপ্তর জন্য অনাপভত্ত 

(NOC) প্রদাতনর 

ব্যিস্থা করা 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন, 

 সরাসড়র  

 ইদমইল 

কা জপত্র: ভনধ থাভরত 

ফরি 

 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

৯. উপতজলা দপ্ততরর 

কি থচারীতদর িাভে থক 

িভধ থত দিতন প্রদান 

 আদবেনপত্র 

জমা প্রোন 

  সরাসড়র  

 ইদমইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৩ 

কম মড়েবস 

১০. সকল খাদত বরাদ্দ 

প্রস্তাব ত্রতড়র করা 

এবাং সাংড়িষ্ট 

েিরসমূদহ র্থাসমদয় 

জপ্ররণ ড়নড়িত করা। 

 ইন্টারতনট 

 পত্র 

দ া াত া  

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ড়বনামূদল্য ৭ 

কম মড়েবস 

১১. উপতজলার 

অিসর ািী 

কি থকতথা তির  

ভিভিন্ন কি থস্থতলর 

কি থসিতয়র অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর 

ভনরীো সিংক্রান্ত 

তথ্যাভদ  ১৭ কলাি 

ছতক প্রাভপ্তর ভনভিত্ত 

পত্র জারী 

 পত্র 

 ই-দিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: 

ভসভনয়র/উপজজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

কার্ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কম মড়েবস 

 

 

 

 

 

 



৩) আপনার (দসিা গ্রহীতার) কাতছ আিাতদর (তসিা প্রদানকারীর) প্রতযাশা 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৪) অভিত া  প্রভতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) 

দসিা প্রাভপ্ততত অসন্তুি হতল দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকতথার সতে দ া াত া  করুন। তার কাছ দথতক সিাধান পাওয়া না দ তল ভনতনাক্ত পিভততত দ া াত া  কতর আপনার সিস্যা অিভহত করুন। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রভিক প্রভতশ্রুত/কাভিত দসিা প্রাভপ্তর লতেয করিীয় 

১ স্বয়িংসম্পূি থ আতিদন জিা প্রদান; 

২ িৎস্যচাতের পরািশ থ প্রদানকাতল পুকুতরর আয়তন,  িীরতা ইতযাভদ সম্পতকথ সঠিক তথ্য প্রদান; 

৩ সাোততর জন্য ভনধ থাভরত সিতয়র পূতি থই উপভস্থত থাকা; 

৪  থা থ প্রভক্রয়ায় প্রতয়াজনীয় ভফস পভরতশাধ করা; 

৫ প্রত াজয দেতত্র দিািাইল দিতসজ/ই দিইতলর ভনতদ থশনা অনুসরি করা; 

৬ অনািশ্যক দফান/তদভির না করা; 

ক্রভিক কখন দ া াত া  করতিন কার সতে দ া াত া  করতিন দ া াত াত র ঠিকানা ভনষ্পভত্তর 

সিয়সীিা 

১ দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকতথা সিাধান ভদতত 

না পারতল 

 

অভিত া  ভনষ্পভত্ত কি থকতথা 

 

জনাব অড়ভড়জৎ শীল  

জজলা মৎস্য কম মকতমা  

বান্দরবান পাব মতয জজলা  

জমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৫৯৩৯০ 

জ ান: ০২ -৩৩৩৩০২১৭০  

ই-জমইল: dfobandarban@fisheries.gov.bd 

ওদয়বিঃ www.fisheries.bandarban.gov.bd  

৩০ 

কি থ ভদিস 

২ অভিত া  ভনষ্পভত্ত কি থকতথা ভনভদ থি 

সিতয় সিাধান ভদতত না পারতল 

আভপল কি থকতথা 

 

 উপপড়র ালক 

মৎস্য অড়ধেির,  ট্টগ্রাম ড়বভাগ, কুড়মল্লা 

জমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯২৯১ 

জ ান: ০৮১-৭৬৫১১ 

ই-জমইল: ddchittagong@fisheries.gov.bd 

ওদয়বিঃ www.fisheries.chittagongdiv.gov.bd 

২০  

কি থ ভদিস 

৩ আভপল কি থকতথা ভনভদ থি সিতয় 

সিাধান ভদতত না পারতল 

মৎস্য অড়ধেিদরর অড়ভদর্াগ 

ব্যবস্থাপনা জসল  

 

উপপড়র ালক (প্রশাসন) 

মৎস্য অড়ধেির, মৎস্য ভবন, ঢাকা  

জমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 

জ ান: +৮৮০২-৩৩৮৯৩৫৫ 

ই-জমইল: ddadmin@fisheries.gov.bd 

ওদয়বিঃ www.fisheries.gov.bd 

 

 

৬০  

কি থ ভদিস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

মার্ চ, ২০২4 ড়রিঃ (3য় ত্রত্রমাড়সক)  

)  
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