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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সহকারী মহাব্যবস্থাপক, বববসক জজলা কার্ যালয়, জেনী 

 

এবাং 

 

আঞ্চবলক পবরচালক, বববসক আঞ্চবলক কার্ যালয়, চট্টগ্রাম 

 

এর মদে স্বাক্ষবরত 

 

 

 

বাবষ যক কম যসম্পােন চুবি 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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সূবচপত্র 

 

ববষয় পৃষ্ঠা নাং  

কম যসম্পােদনর সাবব যক বচত্র ০৩ 

প্রস্তাবনা ০৪ 

জসকশন ১ : রূপকল্প, অবিলক্ষয, কম যসম্পােদনর জক্ষত্র এবাং কার্ যাবলী ০৫ 

জসকশন ২ : বববিন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত েলােল/ প্রিাব  ০৬ 

জসকশন ৩ : কম যসম্পােন পবরকল্পনা  ০৭ 

সাংদর্াজনী ১:  শব্দসাংদক্ষপ ১৩ 

সাংদর্াজনী ২: কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক ১৫ 

সাংদর্াজনী ৩ : অন্য অবেদসর সদে সাংবিষ্ট কম যসম্পােন সূচকসমূহ ২৩ 

সংয োজনী ৪: জোতীয় শুদ্ধোচোর ককৌশল কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ ২৪ 

সংয োজনী ৫: ই-গভর্ন্মোন্স ও উদ্ভোবন কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ ২৬ 

সংয োজনী ৬: অরভয োগ প্ররতকোর ব্যবস্থো কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ ২৭ 

সংয োজনী ৭: কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ ২৮ 

সংয োজনী ৮: তথ্য অরিকোর রবষযয় বোরষ মক কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ ২৯ 
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বিবিক জেলা কার্ যালয়, জেনীর কম যসম্পােদনর সাবব যক বচত্র 
 

সাম্প্রবতক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং িববষ্যৎ পবরকল্পনা 
 

 

▪ সাম্প্রবতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজযনসমূহ 
 

 

ববগত ৩ বছদরর প্রধান অজযন :  

বববসক জজলা কার্ যালয়, জেনী ববগত ০৩ (বতন) বছদরর  ২ টি মাঝাবর, ৭৬টি ক্ষুদ্র বশল্প ও ২৮০টি কুটির বশল্প স্থাপদন পদরাক্ষিাদব 

সহায়তার মােদম ২৩৪৭ জদনর কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত গুরুত্বপূণ য অবোন। ১৫টি উদযািা উন্নয়ন প্রবশক্ষদণর মােদম ৩৪৭ জন ও 

েক্ষতা উন্নয়ন সাংক্রান্ত বববিন্ন প্রকার ২০ টি জকাদস যর মােদম ২২৪ জনদক প্রবশক্ষণ প্রোদনর মােদম কম যদক্ষদত্র অাংশগ্রহণ ও 

েক্ষতা বৃবিকরদণ ভূবমকা রাখা। ০১ টি জমলা আদয়াজন করা। বববসক বববনত ঋদণর মােদম সরাসবর ৩৯ জন উদযািাদক  ৫৯.৫ 

লক্ষ টাকা ববতরদণর ববপদক্ষ ৫৬.৩০ লক্ষ টাকা আোয়। এছাড়াও বববসক প্রদণােনা তহববল হদত বতযমান অর্ য বছদর ২০.০০ লক্ষ 

টাকা ০৪ জন ক্ষবতগ্রস্থ উদযািাদক ববতরণ এবাং সব যদমাট ২৬জন কদরানায় ক্ষবতগ্রস্ত উদযািার মদে ১১৫.০০ লক্ষ টাকা 

ববতরণ।  
 

 

 

▪ সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহ 

 

বিল্পনগরীর খাবল ও অব্যবহৃত প্লটসমূদহর ১০০% বরাদ্দ প্রোন, রুগ্ন/বন্ধ বশল্প ইউবনটসমূহ চালুকরণ, মামলাসমূদহর দ্রুত 

বনষ্পবিকরণ, বশল্পনগরীসমূদহ ইটিবপ স্থাপন , বনধ যাবরত সমদয়র মদে উন্নয়ন প্রকল্প বাস্তবায়ন এবাং সদব যাপবর বববনত ঋদণর 

শতিাগ ববতরণ ও আোয় বনবিতকরণ।   
 

 

 

 

▪ িববষ্যৎ পবরকল্পনা 

রুগ্ন/িন্ধ বিল্প ইউবনট চালুকরণে কার্ যক্রম গ্রহে, মামলাসমূদহর দ্রুত বনষ্পবিকরদণ কার্ যক্রম জজারোরকরণ, বশল্পনগরীসমূদহ ইটিবপ 

স্থাপন বনবিতকরদণ সব যাত্মক সহায়তাকরণ, বশদল্পর র্াবতীয়  সুববধাসম্পন্ন এবাং পবরদবশবান্ধব  নতুন  বশল্পনগরী/বশল্পপাকয 

স্থাপণনর প্রস্তাি প্রেয়ন ও  জপ্ররণে িহায়তাকরে, দ্রুত প্রকল্প বাস্তবায়দন কার্ যক্রম গ্রহণ এবাং বববনত ঋদণর শতিাগ ববতরণ ও 

আোয় বনবিতকরদণর পাশাপাবশ যুদগাপদর্াগী পবরকল্পনা গ্রহণ।    
 

 

         

২০২৩-২০২৪ অর্ যিছণরর িম্ভাব্য প্রধান অেযনিমূহ 

১. বিল্পনগরীর অিরাদ্দকৃত প্লট িতভাগ িরাদ্দকরে ; 

২. রুগ্ন/িন্ধ বিল্প ইউবনট চালুকরে ; 

৩. মামলাসমূদহর দ্রুত বনষ্পবিকরণ ; 

৪.  অবিট আপবি বনষ্পবিকরণ ; 

৫. ১টি জমলার আণয়ােন, ১টি উৎপাদনিীলতা বদিণির আণয়ােন এিং ২টি জমলায় অাংশগ্রহণ ; 

৬. জেনীণত বিদ্যমান বিল্প নগরীিমূণহ আধুবনক বিল্প িান্ধি পবরণিি বনবিত করে 
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প্রস্তািনা  

 

বিবিক জেলা কার্ যালয়, জেনী ও এর আওতাধীন কার্ যালয়িমূণহর প্রাবতষ্ঠাবনক েক্ষতা বৃবি, স্বচ্ছতা ও জবাববেবহতা 

জজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার বনবিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১-এর 

র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

িহকারী মহাব্যিস্থাপক, বিবিক জেলা কার্ যালয়, জেনী 

 

 

এবাং  
 

 

 

আঞ্চবলক পবরচালক, বিবিক আঞ্চবলক কার্ যালয়, চট্টগ্রাম 

 

২০২৩ সাদলর জুন মাদসর ২৬ তাবরদখ এই বাবষ যক কম যসম্পােন চুবি স্বাক্ষবরত হদলা। 

 

 

এই চুবিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ বনম্নবলবখত ববষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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জসকশন-১ 
 

 

 

 

 

 

 

বিবিক জেলা কার্ যালয়, জেনী- এর রূপকল্প, অবিলক্ষয, জকৌশলগত উদদ্দশ্যসমূহ এবাং কার্ যাববল  

 

১.১ রূপকল্প :  

বশল্প সমৃি উন্নত বাাংলাদেশ গঠদন পবরদবশবান্ধব বশল্পায়ন 

  

১.২ অবিলক্ষয : 

বববিক প্রবতদর্াবগতায় সক্ষম বশদল্পর ববকাশ, েক্ষ মানবসম্পে বতবর, কম যসাংস্থান সৃবষ্ট ও োবরদ্রয বনরসন 

 

 

১.৩ কম যিম্পাদণনর জেত্র  

 

১. পবরদবশবান্ধব মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও কুটির বশদল্পর দ্রুত ববকাশ ও উন্নয়ন এিং বশল্পপ্লদটর শতিাগ ব্যবহার বনবিতকরণ ; 

২. মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও কুটির বশল্প খাদত উদযািা ও েক্ষ জনশবি বতবরর মাধ্যণম কম যসাংস্থান সৃবষ্টজত িহায়তা ;  

৩. মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও কুটির বশল্পপণ্য ববপণদন সহায়তা ; 

৪. প্রাবতষ্ঠাবনক িেমতা বৃবি ; 

৫. স্বাস্থযসম্মত ও পুবষ্ট সমৃি খাযপণ্য উৎপােন বনবিতকরণ। 

 

সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদননর ক্ষেত্র  

১) সুশাসন ও সংস্কার মূলক কার্ মক্রর্ ক্ষ ারদারকরণ 

 

 

১.৪ কার্ যাববল  
 

 

১. মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও কুটির বশল্প স্থাপদন বববনদয়াগপূব য ও বববনদয়াদগাির জসবা প্রোন ; 

২. ঋণ ব্যবস্থাকরণ ও ববতরদণ সহায়তাকরণ ; 

৩. যুদগাপদর্াগী প্রবশক্ষদণর মােদম েক্ষ মানবসম্পে উন্নয়ন ; 

৪. জমলা, জসবমনার, কম যশালা আদয়াজন ও অংিগ্রহে; 

৫. বশল্প প্লদটর শতিাগ ব্যবহার বনবিতকরদণর লদক্ষয খাবল/অব্যবহৃত প্লট বরাদদ্দর লদক্ষয প্লট বরাদ্দ কবমটির সিা 

    আদয়াজন, রুগ্ন/বন্ধ প্লদটর বরাদ্দ বাবতলকরণ ও সম্ভাবনাময় উদযািার অনুকূদল প্লট বরাদ্দকরণ।
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জসকশন-২ 

 

বববসদকর বববিন্ন কার্ যক্রদমর চূড়ান্ত েলােল/প্রিাব  

 

চূড়ান্ত েলােল/প্রিাব কম যসম্পােন 

সূচকসমূহ 

একক প্রকৃত লক্ষযমাত্রা 

২০২৩-২৪  

 

প্রদক্ষপণ বনধ যাবরত লক্ষযমাত্রা অজযদনর জক্ষদত্র 

জর্ৌর্িাদব োবয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/ববিাগ/সাংস্থাসমূদহর নাম 

উপািসূত্র 

 

২০২১-২২ ২০২২-২৩* ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

বজবিবপদত বশল্প খাদতর 

অিদান বৃবি 

বজবিবপদত ক্ষুদ্র ও 

কুটির বশদল্পর 

অিদান বৃবি 

% ৬.৬৫ ৬.৭৯ ৬.৯৩ ৭.০৭ ৭.২১ বশল্প মন্ত্রণালয়, িাবেেয মন্ত্রণালয় 

ও   

অর্ য মন্ত্রণালয়  

বাাংলাদেশ অর্ যননবতক 

সমীক্ষা ২০২০ 

(পৃষ্ঠা-২০) 

আদয়াবিনযুি  জভােয 

লবণ উৎপাদন বৃবি 

আদয়াবিনযুি 

জভােয লবণ 

উৎপাদণনর 

পবরমাে 

লে 

জমবিক 

টন 

৩.৪৯ ২.৭৩* ৩.১৩ ৩.১৪ ৩.১৫ 

বশল্প মন্ত্রণালয়, স্বাস্থয ও পবরবার 

কল্যাণ মন্ত্রণালয়, িাবেেয 

মন্ত্রণালয় ও  

অর্ য মন্ত্রণালয় 

I. বসআইবিবি প্রকল্প  

II. Bangladesh Salt 

Industries 

Information System 

(BSIIS) সেটওয়ার  

প্রবশক্ষদণর মােদম েক্ষ 

উদযািা সৃবষ্ট ও জবকারত্ব 

দূরীকরণ 

প্রবশবক্ষত 

উদযািার সাংখ্যা 
সাংখ্যা 

 

 

৩৮০ 
৫৮৯* 

 

 

৪০৫  

 

 

৪৫০ 

 

 

৫০০ 

বববসক আঞ্চবলক কার্ যাল, চট্টগ্রাম 

ও 

চট্টগ্রাম ববিাদগর অন্তর্ভ যি জজলা  

কার্ যালয় 

I. আঞ্চবলক কার্ যালয়, 

বববসক, চট্টগ্রাম 

II. উন্নয়ন ববিাগ, বববসক, 

ঢাকা 

III. বাদজট শাখা, বববসক, 

ঢাকা 

বশল্প জমলা আদয়াজদনর 

মােদম মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও 

কুটির বশল্পপণ্য ববপণন ও 

প্রসাদরর সুদর্াগ সৃবষ্ট 

আদয়াবজত বশল্প 

জমলার সাংখ্যা 
সাংখ্যা 

 

 

০১ ১০* 

 

 

০১ 

 

 

০২ 

 

 

০২ 

বববসক আঞ্চবলক কার্ যাল, চট্টগ্রাম 

ও 

চট্টগ্রাম ববিাদগর অন্তর্ভ যি জজলা  

কার্ যালয় 

I. আঞ্চবলক কার্ যালয়, 

বববসক, ঢাকা 

II. ববপণন ববিাগ, বববসক, 

ঢাকা 

 

*সামবয়ক  
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জসকশন ৩ 

কম যসম্পােন পবরকল্পনা 

কম যসম্পােন জক্ষত্র 
জক্ষদত্রর মান 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন সূচক 

 

গেনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৬ 

২০২১-

২২ 

 

২০২২-

২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যিম্পাদন জেত্রিমূহ 

[১] পবরদবশবান্ধব 

মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও 

কুটির বশদল্পর দ্রুত 

ববকাশ ও উন্নয়ন 

এবাং 

বশল্পপ্লদটর শতিাগ 

ব্যবহার বনবিতকরণ 

 

২০ 

[১.১]  প্রণেক্ট 

প্রোইল প্রেয়ন 

[১.১.১] প্রেীত  

প্রণেক্ট প্রোইল 
িমবি িংখ্যা ৩ ০৭  ২ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৩ 

[১.২] বিপেন 

িমীো 

[১.২.১] প্রেয়নকৃত 

বিপেন িমীো 
িমবি িংখ্যা ৩ ০৬   ২ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৩ 

[১.৩] পণের নকিা 

নমুনা বিতরে 

[১.৩.১] বিতরেকৃত 

পদণ্যর নকশা নমুনা 
িমবি িংখ্যা ২ ১৮ ১৮ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২০ ২২ 

[১.৪] কাবরগবর 

তথ্য সাংগ্রহ ও  

বিতরে 

[১.৪.১] সাংগৃহীত ও 

বিতরেকৃত 

কাবরগবর তথ্য 

িমবি িংখ্যা ১ ১৮ ১৮ ১৮ ১৫ ১২ ১০ ০৮ ২০ ২২ 

[১.৫] রুগ্ন/বন্ধ বশল্প 

ইউবনট চালুকরজে 

িহায়তা প্রদান 

[১.৫.১] চালুকৃত 

বিল্প ইউবনট 
িমবি % ২ - -  ৫০%  ৪৫% ৪০% ৩৫% ৩০% ৬০% ৬৫%  

[১.৬] বশল্পনগরীর 

অব্যবহৃত প্লট 

বরাদ্দকরণ 

[১.৬.১] প্লট 

িরাদ্দকরণের লণেয 

অনুবষ্ঠত এলএবি 

কবমটির িভা 

িমবি িংখ্যা ২ ০২ ২ ১ -- -- -- -- ৪ ৪ 

[১.৬.২] আদবেদনর 

বিবিদত খাবল প্লট 

বরাদ্দকৃত 

িমবি % ২ - ১০০% 

 

১০০% 

 

৯০% 

 

৮০% 

 

৭০% 

 

৬০% ১০০% ১০০% 

[১.৭] বশল্প ইউবনট 

বনবন্ধন 

[১.৭.১] বনববন্ধত 

বশল্প ইউবনট িমবি সাংখ্যা ৫ ১০৬ ৪০   ১৩০  ১১৭ ১০৪ ৯১ ৭৮ ১৫০ ১৫০ 

[১.৮]বৃক্ষদরাপন 

কম যসূচী  

[১.৮.১]দরাপনকৃত 

বৃক্ষ  িমবি সাংখ্যা ২ ১২০ ৩৭ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৬০ ৬০ 
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কম যসম্পােন জক্ষত্র 
জক্ষদত্রর মান 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন সূচক 

 

গেনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪  

প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-২৬ 

২০২১-

২২ 

 

২০২২-২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যিম্পাদন জেত্রিমূহ 

[২] মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও 

কুটির বশল্প খাদত 

উদযািা ও েক্ষ 

জনশবি বতবরর 

মাধ্যণম কম যসাংস্থান 

সৃবষ্টজত িহায়তা  

২২ 

[২.১] উদযািা 

বতবরদত বববসক-এ  

প্রবশক্ষণ 

[২.১.১] বববসদক 

প্রবশবক্ষত উদযািা 
িমবি সাংখ্যা ৪ ১৫০ ৭৬ ৭৫ ৬৮ ৬০ ৫৩ ৪৫ ১৫০ ১৭৫ 

[২.২] েক্ষ েনশবি 

বতবরদত বববসক-এ 

প্রবশক্ষণ 

২.২.১] েক্ষতা 

জকদের প্রবশবক্ষত 

জনবল 

িমবি সাংখ্যা ৪ ১৩৯ ৭৯ ৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৪৮ ১০০ ১২০ 

[২.৩] বববসদকর 

বনজস্ব তহববল 

(বববনত) ঋণ 

ববতরণ 

[২.৩.১] ববতরণকৃত 

বববনত ঋণ 
িমবি 

লক্ষ  

টাকায় 
৩ ৩৩.৫০     ৩৮.৫০      ৩৬ ৩৩  ২৯ ২৬ ২২  ৪০.০০ ৪৫.০০  

[২.৪] বববনত ঋদণর 

আোয় 

[২.৪.১] আোয়কৃত 

বববনত ঋণ 

িমবি % 
৩ 

 
৯৮  ৮৮ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৯২ ৯৪ 

[২.৫]প্যাণকণের 

আওতায় ঋে 

বিতরে 

[২.৫.১] বিতরেকৃত 

ঋে 
িমবি 

লক্ষ 

টাকায় 

৩ ৪৫.০০ ২৮.০০   ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪০.০০ ৪৫.০০  

[২.৬] প্রদণােনা 

প্যাদকদজর ঋণ 

আোয় 

[২.৬.১] আোয়কৃত 

প্রদণােনা ঋণ 
িমবি % ২ ১২১ ৯৬  ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯২ ৯৪ 

[২.৭] ক্ষুদ্র ও কুটির 

বশল্প স্থাপদনর 

মােদম নারীণদর 

কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত 

সহায়তাকরণ 

[২.৭.১] জমাট সৃষ্ট 

নারী কম যিংস্থান 
িমবি সাংখ্যা ১ ২৮৬ ১৬২  ১৯৫ ১৮০ ১৫০ ১২০ ১০০ ২০০ ২২০  
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কম যসম্পােন জক্ষত্র 
জক্ষদত্রর মান 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

 

গেনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪  

প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-২৬ 

২০২১-

২২ 

 

২০২২-

২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যিম্পাদন জেত্রিমূহ 

  

[২.৮] ক্ষুদ্র ও কুটির 

বশল্প স্থাপদনর মােদম 

কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত 

সহায়তাকরণ 

[২.৯.১] জমাট সৃষ্ট 

কম যসাংস্থান 
িমবি সাংখ্যা ২ ৭৯৭ ৬৪২ ১০৭৫ ৯৬০ ৮৬০ ৭৫০ ৬৪০ ১১০০ ১২০০ 

[৩] মাঝাবর, ক্ষুদ্র ও 

কুটির বশল্পপণ্য 

ববপণদন সহায়তা 

১১ 

[৩.১] বশল্প জমলায় 

অাংশগ্রহণ 

[৩.১.১] অাংশগ্রহণ 

কৃত বশল্প জমলা 
িমবি সাংখ্যা ৫ ১ ০১  ২ ১ -- -- -- ২ ২ 

[৩.২] বশল্প জমলা 

আদয়াজন 

[৩.২.১] 

আদয়াবজত বশল্প 

জমলা 

িমবি সাংখ্যা ৬ - ১  ১ -- -- -- -- ১ ২ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10  

কম যসম্পােন জক্ষত্র 
জক্ষদত্রর মান 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন সূচক 

 

গেনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪  

প্রদক্ষপন 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 

২০২৫-২৬ 
২০২১-

২২ 

 

২০২২-

২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম যিম্পাদন জেত্রিমূহ 

[৪]  প্রাবতষ্ঠাবনক 

িেমতা  বৃবি 

১০ 

[৪.১] সকল 

কম যকতযার আইএবপ 

বাস্তবায়ন 

[৪.১.১] আইএবপ’র 

বত্রমাবসক অগ্রগবত 

(বববসক প্রধান 

কার্ যালদয়) 

প্রবতদবেন জপ্ররণ  

সমবষ্ট সাংখ্যা ৪ ৪ ৪ ৪ ৩ ২ - - ৪ ৪ 

[৪.২]  অবিট আপবি 

বনষ্পবি কার্ যক্রম 

উন্নয়ন 

[৪.২.১]  বনষ্পবিকৃত 

অবিট আপবি 
সমবষ্ট % ৩ - - ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ ৩৩ ৩৫ 

[৪.৩] ববযমান 

মামলা বনষ্পবিকরণ 

[৪.৩.১] বনষ্পবিকৃত 

মামলা 
িমবি % ৩ - - ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২২ ২৫ 

[৫] স্বাস্থযিম্মত ও 

পুবি িমৃি খাদ্যপে 

উৎপাদন 

বনবিতকরে 

৭ 

[৫.১] মধু উৎপােন 

বৃবি 

 

 

[৫.১.১] উৎপাবদত 

মধুর পবরমাে 

(জিিরকাবর মধু) 

িমবি 

জমবিক 

টন 

 

৭ ৩৫.১৫   ১৫.০০   ১৮.০০ ১৬.২  ১৪.৪  ১২.৬  ১০.৮  ২০.০০ ২২.০০  
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কম যসম্পােন জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

মান 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন সূচক 

 

গেনা 

পিবত 

 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

 

প্রকৃত অজযন লক্ষযমাত্রা/বনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপন 

২০২৪-

২৫ 

প্রদক্ষপন 

 

২০২৫-২৬ 

২০২১-

২২ 

 

২০২২-

২৩ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুিািন ও িংস্কারমূলক কম যিম্পাদণনর জেত্র 

সুিািন ও িংস্কার 

মূলক কার্ যক্রণমর 

িাস্তিায়ন 

জোরদারকরে 

৩০ 

১) শুিাচার 

কম যপবরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

শুিাচার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

 

 ১০ ৮৮% ৮৮% 

 

 

 

  

  

২) ই-গভর্ন্যান্স/ 

উদ্ভািন 

কম যপবরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

ই-গিন্যযান্স/উদ্ভাবন 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

 

 ১০ ৫৪% ৫৪% 

 

 

 

  

  

৩) তথ্য অবধকার 

কম যপবরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

তথ্য অবধকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৩ 

৯৮% ৯৬% 

       

৪) অবভণর্াগ 

প্রবতকার 

কম যপবরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

অবিদর্াগ প্রবতকার 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৪ 

৯৬% ৯৬% 

       

৫) জিিা প্রদান 

প্রবতশ্রুবত 

কম যপবরকল্পনা 

িাস্তিায়ন 

জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত 

কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবাবয়ত 

  ৩ 

৯৬% ৯৮% 

       



f: 

(:) 
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সাংদর্াজনী-১ 

 
শব্দসাংদক্ষপ  (ইংণরবে) 

 

BSCIC - Bangladesh Small & Cottage Industries Corporation 

SCITI - Small & Cottage Industries Training Institute 

SME - Small and Medium Enterprises 

BSIIS - Bangladesh Salt Industries Information System 

CETP - Common Effluent Treatment Plant 

CIDD - Control of  Iodine Deficiency Disorder 

LWG  - Leather Working Group 

e-GP - e-Government Procurement 

IAP - Individual Action Plan 

LAC - Land Allotment Committee 

SDG - Sustainable Development Goals 

GDP - Gross Domestic Product 

DPP - Development Project Proposal 

FY - Fiscal Year 

RD                       - Regional Director 

RDO                     - Regional Director’s Office 

IE - Industrial Estate 

CIDP                  - Cottage Industries Development Programme 
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শব্দসাংদক্ষপ  (িাংলা) 

 

 

 

বিবিক - িাংলাণদি ক্ষুদ্র ও কুটির বিল্প করণপাণরিন 

বস্কটি - ক্ষুদ্র ও কুটির বিল্প প্রবিেে ইন্সটিটিউট 

বববনত - বববসদকর বনজস্ব তহববল 

বিণেকা                     - বিবিক জেলা কার্ যালয় 
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 সাংদর্াজনী-২   :  

কম যিম্পাদন ব্যিস্থাপনা ও প্রমােক 

 

 

 

 

 

 

ক্রবমক নং কায়যক্রম কম যিম্পাদন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুববিাগ, অবধশাখা, শাখা লেযমাত্রা অেযণনর প্রমােক 

০১ [১.১]  প্রণেক্ট প্রোইল প্রেয়ন [১.১.১]  প্রেয়নকৃত প্রণেক্ট প্রোইল জজলা কার্ যালয়, জেনী প্রণয়নকৃত প্রদজক্ট প্রোইল 

০২ [১.২] বিপেন িমীো [১.২.১] প্রেয়নকৃত বিপেন িমীো জজলা কার্ যালয়, জেনী 
প্রণয়নকৃত ববপণন সমীক্ষা 

০৩ [১.৩] পণের নকিা নমুনা  ববতরণ [১.৩.১]   ববতরণকৃত পদণ্যর নকশা নমুনা জজলা কার্ যালয়, জেনী 
নকিা নমুনা 

০৪ [১.৪] কাবরগবর তথ্য  সাংগ্রহ ও ববতরণ [১.৪.১]  সাংগ্রহীত ও ববতরণকৃত কাবরগবর তথ্য জজলা কার্ যালয়, জেনী 
সাংগৃহীত কাবরগবর  

তদথ্যর তাবলকা 

০৫ [১.৫]  রুগ্ন/বন্ধ বশল্প ইউবনট চালুকরজে  িহায়তা প্রদান [১.৫.১] চালুকৃত বিল্প ইউবনট জজলা কার্ যালয়, জেনী 
চালুকৃত বিল্প ইউবনজটর তাবলকা 

০৬ [১.৬] বশল্পনগরীর অব্যবহৃত প্লট বরাদ্দকরণ 

[১.৬.১] প্লট িরাদ্দকরণের লণেয অনুবষ্ঠত এলএবি 

কবমটির িভা জজলা কার্ যালয়, জেনী এলএবি িভার িংবিি প্রবতণিদন ও  
িরাদ্দকৃত প্লণটর তাবলকা   

[১.৬.২]  আদবেদনর বিবিদত খাবল প্লট বরাদ্দকৃত 

০৭ 
[১.৭] বশল্প ইউবনট বনবন্ধন 

[১.৮.১] বনববন্ধত বশল্প ইউবনট জজলা কার্ যালয়, জেনী বনিবন্ধত বিল্প ইউবনণট তাবলকা 

(িত্ত্বাবধকারীর নামিহ) 

০৮ [১.৮] মুবজববষ য উপলদক্ষয বববসদক বৃক্ষদরাপণ কম যসূবচ [১.৮.১] জরাপণকৃত বৃক্ষ জজলা কার্ যালয়, জেনীর অধীন দুই বশল্পনগরী িংবিি প্রবতণিদন 

০৯ [২.১] উদযািা বতবরদত বববসক-এ  প্রবশক্ষণ [২.১.১] বববসদক প্রবশবক্ষত উদযািা জজলা কার্ যালয়, জেনী প্রবিবেত উণদ্যাক্তার  তাবলকা (স্বাের ও 

জমািাইল নম্বরিহ) 

১০ [২.২] েক্ষ েনশবি বতবরদত বববসক-এ প্রবশক্ষণ [২.১.২] েক্ষতা জকদের প্রবশবক্ষত জনবল জজলা কার্ যালয়, জেনী প্রবিবেত েনিণলর  তাবলকা (স্বাের ও 

জমািাইল নম্বরিহ) 

১১ [২.৩] বববসদকর বনজস্ব তহববল (বববনত) ঋণ ববতরণ [২.৪.১] ববতরণকৃত বববনত ঋণ জজলা কার্ যালয়, জেনী ববতরণকৃত ঋদণর হালনাগাদ প্রবতণিদন 
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ক্রবমক নং কায়যক্রম কম যিম্পাদন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুববিাগ, অবধশাখা, শাখা লেযমাত্রা অেযণনর প্রমােক 

১২ [২.৪] বববনত ঋদণর আোয় [২.৫.১]  আোয়কৃত বববনত ঋণ জজলা কার্ যালয়, জেনী আোয়কৃত ঋদণর হালনাগাদ প্রবতণিদন 

১৩ 

[২.৫] জকাবভড -১৯ জমাকাণিলায় প্রণোদনা  

প্যাণকণের আওতায় ৫০ জকাটি টাকার ঋে বিতরে 
[২.৬.১] বিতরেকৃত ঋে জজলা কার্ যালয়, জেনী ববতরণকৃত ঋদণর হালনাগাদ প্রবতণিদন 

১৪ [২.৬] প্রদণােনা প্যাদকদজর ঋণ আোয় [২.৭.১]  আোয়কৃত প্রদণােনা ঋণ  জজলা কার্ যালয়, জেনী আোয়কৃত ঋদণর হালনাগাদ প্রবতণিদন 

 

১৫ 

[২.৭] ক্ষুদ্র ও কুটির বশল্প স্থাপদনর মােদম নারীণদর 

কম যসাংস্থান সৃবষ্টদত সহায়তাকরণ 
[২.৮.১] জমাট সৃষ্ট নারী কম যিংস্থান জজলা কার্ যালয়, জেনী কম যিংস্থান সৃি  প্রবতষ্ঠাণনর জমািাইল 

নম্বরিহ তাবলকা 

১৬ [২.৮] ক্ষুদ্র ও কুটির বশল্প স্থাপদনর মােদম কম যসাংস্থান 

সৃবষ্টদত সহায়তাকরণ 
[২.৯.১] জমাট সৃষ্ট কম যসাংস্থান জজলা কার্ যালয়, জেনী 

ঐ 

১৭ 
[৩.১] বশল্প জমলায় অাংশগ্রহণ [৩.১.১] অাংশগ্রহণকৃত বশল্প জমলা জজলা কার্ যালয়, জেনী 

অংিগ্রহেকৃত বিল্প জমলার তথ্য  

১৮ 

[৩.২] বশল্প জমলার আদয়াজন [৩.২.১] আদয়াবজত বশল্প জমলা জজলা কার্ যালয়, জেনী 

আদয়াবজত বশল্প জমলার স্থান, তাবরখ, জময়াে, 

স্টদলর সাংখ্যা, বস্থর বচত্র, টাকায় ববক্রদয়র 

পবরমাণ সম্ববলত প্রবতদবেন 

১৯ [৩.৩]  মুবজববদষ য ববদশষ পণ্য (চামড়াজাত/ মধু) 

জমলা  আদয়াজন 
[৩.৩.১] আণয়াবেত (চামড়াজাত/ মধু) জমলা জজলা কার্ যালয়, জেনী 

ঐ 

২০ 
[৪.১]  সকল কম যকতযার আইএবপ বাস্তবায়ন 

[৪.১.১]  আইএবপ’র বত্রমাবসক অগ্রগবত প্রবতদবেন 

(বববসক প্রধান কার্ যালয়) জপ্ররণ 
জজলা কার্ যালয়, জেনী 

ত্রত্রমাবিক অগ্রগবত প্রবতণিদন 

২১ [৪.২]  অবিট আপবি বনষ্পবি কার্ যক্রম উন্নয়ন [৪.২.১]  বনষ্পবিকৃত অবিট আপবি 
জজলা কার্ যালয়, জেনী ও এর আওতাধীন দুই 

বশল্পনগরী 

বনষ্পবিকৃত অবিট আপবির ববস্তাবরত 

প্রবতদবেন 

২২ [৪.৩] ববযমান মামলা বনষ্পবিকরণ [৪.৩.১] বনষ্পবিকৃত মামলা 
আইন জিণলর িাণর্ িমন্বয় কণর জজলা 

কার্ যালয়, জেনীর  দুই বশল্পনগরী বনষ্পবিকৃত মামলার তাবলকা 

২৩ 
[৫.১]  মধু উৎপােন বৃবি 

 

[৫.১.২] উৎপাবদত মধুর পবরমাে 

(জিিরকাবর মধু) 
জজলা কার্ যালয়, জেনী । 

ঐ 
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কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (জাতীয় শুিাচার জকৌশল কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সাংবিষ্ট আঞ্চবলক 

কার্ যালদয়র বাস্তবায়নকারী 

পে/শাখা/টিম/কবমটি 

 লক্ষমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] ত্রনবতকতা কবমটির িভা আদয়াজন [১.১.১] সিা আদয়াবজত সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা কবমটি 

বনবতকতা  কবমটির  সিার  কার্ যবববরণী 

২ [১.২] ত্রনবতকতা কবমটির িভার বিিান্ত িাস্তিায়ন [১.২.১] িাস্তিাবয়ত 

বিিান্ত 

সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা কবমটি 

বনবতকতা  কবমটির সিার কার্ যবববরণী ও বাস্তবায়ন অগ্রগবত 

প্রবতদবেন 

৩ [১.৩] সুিািন প্রবতষ্ঠার বনবমি অংিীেণনর 

(stakeholders) অংিগ্রহণে  িভা 

[১.৩.১] অনুবষ্ঠত িভা সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা কবমটি 

অাংশীজদনর  অাংশগ্রহদণ  সিার  কার্ যবববরণী  এবাং  হাবজরা 

শীট 

৪ [১.৪] অাংশীজদনর অাংশগ্রহদণ  সিার বসিান্ত বাস্তবায়ন [১.৪.১] বাস্তবাবয়ত বসিান্ত সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা কবমটি 

অাংশীজদনর অাংশগ্রহদণ সিার  কার্ যবববরণী  ও  বাস্তবায়ন 

অগ্রগবত  প্রবতদবেন 

৫ [১.৫] কম য-পবরণিি উন্নয়ন (স্বাস্থযবববধ 

অনুসরণ/টিওএন্ডইর্ভি অদকদজা মালামাল ববনষ্টকরণ/ মাস্ক 

ও  হযান্ড স্যাবনটাইোর বিতরে /পবরষ্কার-পবরচ্ছন্নতা বৃবি 

ইতযাবদ)  

 

[১.৫.১] উন্নত কম য-

পবরদবশ 

আঞ্চবলক পবরচালক বনবতকতা কবমটির সিাপবত কর্তযক সতযাবয়ত বাস্তবায়ন 

প্রবতদবেন, সাংবিষ্ট পত্র, প্রদর্াজয জক্ষদত্র ছবব ও অন্যান্য 

প্রমাণক 

৬ [১.৬] আঞ্চবলক কার্ যালয় কর্তযক প্রণীত জাতীয় শুিাচার 

জকৌশল কম য-পবরকল্পনা, ২০২১-২২ ও বত্রমাবসক পবরবীক্ষণ 

প্রবতদবেন েপ্তর/সাংস্থায় োবখল ও স্ব স্ব ওদয়বসাইদট 

আপদলািকরণ 

[১.৬.১] কম য-পবরকল্পনা  

ও বত্রমাবসক প্রবতদবেন 

োবখলকৃত ও 

আপদলািকৃত 

আঞ্চবলক পবরচালক স্ব স্ব ওদয়বসাইট 

৭ [১.৭] শুিাচার পুরস্কার প্রোন এবাং 

পুরস্কারপ্রাপ্তদের তাবলকা ওদয়বসাইদট প্রকাশ  

[১.৭.১] প্রেি পুরস্কার আহবায়ক, শুিাচার 

বনবতকতা কবমটি 

আদেশ,  পত্র  ও ওদয়বসাইট 

৮ [২.১] বপবপএ ২০০৬-এর ধারা ১১(২) ও বপবপআর ২০০৮-

এর বববধ ১৬(৬) অনুর্ায়ী ২০২১-২২ অর্ য বছদরর ক্রয়-

পবরকল্পনা ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

 

[২.১.১] ক্রয়-পবরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাবশত 

আঞ্চবলক পবরচালক অবেস আদেশ ও েপ্তর/সাংস্থার স্ব স্ব ওদয়বসাইট 

৯ [২.২] জিিা প্রদাণনর জেণত্র জরবেস্টাণর প্রণদয় জিিার বিিরে 

ও জিিাগ্রহীতার মতামত িংরেে 

[২.২.১] জরবজস্টার 

হালনাগােকৃত 

আঞ্চবলক পবরচালক হালনাগােকৃত জরবজস্টার ও জিিাগ্রহীতাণদর মতামণতর 

েণটাকবপ 
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ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক সাংবিষ্ট আঞ্চবলক 

কার্ যালদয়র বাস্তবায়নকারী 

পে/শাখা/টিম/কবমটি 

 লক্ষমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১০. [৩.১] বববসদকর েক্ষতা উন্নয়ন প্রবশক্ষণ জকদের কম যকান্ড 

মবনটবরাং/তোবরকরণ(প্রবত ৩ মাস অন্তর) 

[৩.১.১]মবনটবরং/ 

তদারবককরণের প্রদানকৃত 

প্রবতণিদন 

আঞ্চবলক পবরচালক প্রবতদবেন বা কার্ যক্রম সাংবিষ্ট প্রমাণক 

১১. [৩.২] বববসক জজলা কার্ যালদয়র উদযািা উন্নয়ন প্রবশক্ষণ 

জকদের কম যকান্ড মবনটবরাং/তোবরকরণ(প্রবত ৩ মাস অন্তর) 

[৩.২.১] মবনটবরং/ 

তদারবককরণের প্রদানকৃত 

প্রবতণিদন 

আঞ্চবলক পবরচালক প্রবতদবেন বা কার্ যক্রম সাংবিষ্ট প্রমাণক 

১২. 

 

 

[৩.৩] বববসক বশল্পনগরীর প্লট বরাদ্দ নীবতমালা সম্পদকয 

অববহতকরণ সিা 

[৩.৩.১] আণয়াবেত িভা আঞ্চবলক পবরচালক ও 

পবরচালক (বি. উ. ও ি.) 

জনাটিশ, হাবজরাশীট, সিার কার্ যবববরণী 

১৩. [৩.৪] দুনীবত প্রবতদরাধ ববষয়ক বনদে যশনা জিাড য স্থাপন [৩.৪.১] স্থাবপত জিাড য আঞ্চবলক পবরচালক পত্র, জনাটিশ, ছবব, বিবিও বা কার্ যক্রম সাংবিষ্ট প্রমাণক 

১৪. [৩.৫] ঋণ ববতরণ কার্ যক্রম মবনটবরাং/তোরবককরণ 

(ত্রত্রমাবিক) 

[৩.৫.১] মবনটবরং/ 

তদারবককরণের প্রদানকৃত 

প্রবতণিদন 

আঞ্চবলক পবরচালক  ও 

ব্যবস্থাপক, ঋণ প্রশাসন 

ববিাগ, বববসক, ঢাকা 

প্রবতদবেন বা কার্ যক্রম সাংবিষ্ট প্রমাণক 
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কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (ই-গভর্ন্মোন্স ও উদ্ভোবন কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক িংবিি আঞ্চবলক কার্ যালণয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/িাখা/টিম/কবমটি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ [১.১] ই-নরির ব্যবহোর বৃরদ্ধ   [১.১.১] ই-ফোইযল কনোট রনস্পরিকৃত আইবিটি টিম 
সরকাবর েপ্তদরর শাখাবিবিক ই-নবর্ এবাং হাি য নবর্র 

জস্টটদমন্ট/ োইল মুিদমন্ট জরবজস্টার 

২ [২.১] তথ্য বোতোয়ন হোলনোগোদকরণ 

[২.১.১] তথ্য বোতোয়যন সকল কসবো বক্স 

হোলনোগোদকৃত 
আইবিটি টিম বিনশট সহ বত্রমাবসক প্রবতদবেন 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকোশনো ও তথ্যোরদ তথ্য 

বোতোয়যন প্রকোরশত 
আইবিটি টিম বিনশট সহ বত্রমাবসক প্রবতদবেন 

৩ [৩.১] ই-গভর্ন্মোন্স ও উদ্ভোবন কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন 

[৩.১.১] কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন সংক্রোন্ত 

প্ররশক্ষণ আযয়োরজত  

I. প্রশাসননক কর্ মকর্মা 

II. প্রনশেণ শাখা, নিনসক, ঢাকা 

আদয়াবজত কম যশালা/জসবমনার/প্রবশক্ষণ এর জনাটিশ, 

উপবস্থবত পত্র ও বস্থরবচত্র 

[৩.১.২] কর্ মপররকল্পনোর বোস্তবোয়ন অগ্রগরত 

প মোযলোচনো সংক্রোন্ত সভো আযয়োরজত 
আইবিটি টিম সিার জনাটিশ, উপবস্থবত পত্র এবাং কার্ যবববরণী 

[৩.১.৩] কর্ মপররকল্পনোর অি মবোরষ মক স্ব-মূল্যোয়ন 

প্ররতযবদন ঊর্ধ্মতন কর্তমপযক্ষর রনকট কপ্রররত 

আইবিটি টিম 

প্রবতদবেন 

৪ 
[৪.১] একটি উদ্ভোবনী িোরণো/ কসবো সহরজকরণ/ ক্ষুদ্র 

উন্নয়ন কো মক্রর্ বোস্তবোয়ন  

[৪.১.১] একটি উদ্ভোবনী িোরনো/ কসবো সহরজকরণ/ 

ক্ষুদ্র উন্নয়ন কো মক্রর্ বোস্তবোরয়ত  

আইবিটি টিম 
উদ্ভোবনী িোরনো / কসবো সহরজকরণ / ক্ষুদ্র উন্নয়ন 

কো মক্রর্ বোস্তবোয়যনর অরফস আযদশ 
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কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (অরভয োগ প্ররতকোর ব্যবস্থো কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক িংবিি আঞ্চবলক কার্ যালণয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/িাখা/টিম/কবমটি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ 

[১ .১ ] অরভয োগ রনষ্পরি কর্ মকতমো (অরনক) ও আরপল 

কর্ মকতমোর তথ্য ওযয়বসোইযট ত্রৈর্োরসক রভরিযত 

হোলনোগোদকরণ  

[১.১.১]  অরনক ও আরপল কর্ মকতমোর তথ্য 

হোলনোগোদকৃত এবং ওযয়বসোইযট আপযলোডকৃত 

প্রশাসননক কর্ মকর্মা 

হোলনোগোদ সম্পযন্নর সরকোরর পৈ, ওযয়বসোইযটর 

রলংক 

২ 

[২.১] রনরদ মষ্ট সর্যয় অনলোইন/ অফলোইযন প্রোপ্ত 

অরভয োগ রনষ্পরি এবং রনষ্পরি সংক্রোন্ত র্োরসক 

প্ররতযবদন উর্ধ্মতন কর্তমপক্ষ বরোবর কপ্ররণ   

[২.১.১] অরভয োগ রনষ্পরিকৃত  

প্রশাসননক কর্ মকর্মা রনষ্পরি প্ররতযবদন 

৩ 

[২.২] কর্ মকতমো/কর্ মচোরীযদর অরভয োগ প্ররতকোর ব্যবস্থো 

এবং রজআরএস সফটওয়যোর রবষয়ক প্ররশক্ষণ আযয়োজন 

[২.২.১] প্ররশক্ষণ আযয়োরজত 
 I. প্রশাসননক কর্ মকর্মা 

II. প্রনশেণ শাখা, নিনসক, ঢাকা 

অরফস আযদশ, আযলোচযসূরচ, উপরস্থরতর হোরজরো 

৪ 

[২.৩] ত্রৈর্োরসক রভরিযত পররবীক্ষণ এবং ত্রৈর্োরসক 

পররবীক্ষণ প্ররতযবদন উর্ধ্মতন কর্তমপযক্ষর রনকট কপ্ররণ 

[২.৩.১] ত্রৈর্োরসক প্ররতযবদন কপ্রররত 

এনিএ িাস্তিায়ন টির্ পররবীক্ষণ প্ররতযবদন 

৫ 

[২.৪] অরভয োগ প্ররতকোর ব্যবস্থোপনো রবষযয় 

কেকযহোল্ডোরগযণর সর্ন্বযয় অবরহতকরণ সভো  

[২.৪.১] সভো অনুরিত 

প্রশাসননক কর্ মকর্মা সভোর কো মরববরণী 
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কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত কর্ মপররকল্পনো, ২০২৩-২০২৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক িংবিি আঞ্চবলক কার্ যালণয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/িাখা/টিম/কবমটি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

১ 
[১.১] জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত পবরবীক্ষণ কবমটির বসিান্ত 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] বসিান্ত বাস্তবাবয়ত এনিএ িাস্তিায়ন টির্ বোস্তবোয়ন প্ররতযবদন 

২ 
[১.২] জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত বত্রমাবসক বিবিদত 

হালনাগােকরণ   

[১.২.১] ওদয়বসাইদট প্রবত বত্রমাবসদক 

হালনাগােকৃত 

এনিএ িাস্তিায়ন টির্ ওযয়বসোইযট হোলনোগোদকৃত কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

৩ [২.১] জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত ববষয়ক  প্রবশক্ষণ আদয়াজন  [২.১.১] প্রবশক্ষণ আদয়াবজত 
  I. প্রশাসননক কর্ মকর্মা 

II. প্রনশেণ শাখা, নিনসক, ঢাকা 

প্ররশক্ষণ আযদশ, আযলোচযসূরচ, প্ররশক্ষণোিীযদর 

তোরলকো, হোরজরোশীট 

৪ 
[২.২]  জসবা প্রোন ববষদয় জস্টকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অববহতকরণ সিা আদয়াজন 

[২.২.১]  অববহতকরণ সিা অনুবষ্ঠত প্রশাসননক কর্ মকর্মা সভোর কো মরববরণী 
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কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক (তথ্য অরিকোর রবষযয় বোরষ মক কর্ মপররকল্পনো, 202৩-2৪) 

ক্রবমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক িংবিি আঞ্চবলক কার্ যালণয়র 

বাস্তবায়নকারী 

পদ/িাখা/টিম/কবমটি 

লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ 

 

 

১ 

[১.১] বনধ যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রোন [১.১.১] বনধ যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রোনকৃত বিণিষজ্ঞ/িমমান পদ 

উর্ধ্যতন কার্ যালদয় জপ্রবরত  প্রবতদবেন। প্রবতদবেদন উি 

অবেদস ২০২১-২২ অর্ যবছদর কতটি আদবেন পাওয়া জগদছ 

এবাং কতটি আদবেদনর চাবহত তথ্য তথ্য অবধকার আইন 

২০০৯ এর ববধান অনুর্ায়ী প্রোন করা হদয়দছ তা উদেখ 

করদত হদব। উর্ধ্যতন কার্ যালয় প্রদয়াজদন এ সাংক্রান্ত 

জরবজস্টার র্াচাই কদর জেখদত পারদব। 

২ 
[১.২] দোরয়ত্বপ্রোপ্ত/ রবকল্প দোরয়ত্বপ্রোপ্ত কর্ মকতমোর পযদ কর্ মকতমো 

রনযয়োগ রনয়রর্তকরণ 
[১.২.১] কর্ মকতমো রনযয়োগকৃত প্রশাসননক কর্ মকর্মা োবরকৃত অবেি আণদি 

৩ 
[১.৩] স্বপ্রদণাবেতিাদব প্রকাশদর্াগ্য তথ্য হালনাগাে 

কদর ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

[১.৩.১] হালনাগােকৃত তথ্য ওদয়বসাইদট 

প্রকাবশত 
আইবিটি টিম 

হালনাগােকৃত স্বপ্রদণাবেতিাদব প্রকাশদর্াগ্য তথ্যসহ 

ওদয়বসাইদটর বলাংক। 

৪ [১.৪] বাবষ যক প্রবতদবেন প্রকাশ  [১.৪.১] বাবষ যক প্রবতদবেন প্রকাবশত  এনিএ িাস্তিায়ন টির্ 
বাবষ যক প্রবতদবেদনর কবপ (প্রদর্াজয জক্ষদত্র উর্ধ্যতন 

কার্ যালদয়র প্রবতদবেন জপ্ররদণর সরকাবর পদত্রর কবপ) 

৫ 

[১.৫]  তথ্য অবধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ ধারা অনুসাদর 

র্াবতীয় তদথ্যর কযাটাগবর  ও কযাটালগ বতবর/ 

হালনাগােকরণ 

[১.৫.১]  তদথ্যর কযাটাগবর  ও কযাটালগ 

প্রস্তুতকৃত/ হালনাগােকৃত 
বিণিষজ্ঞ/িমমান পদ 

অবেদসর মাবসক সমন্বয় সিায় এ কার্ যক্রমটি 

সম্পােদনর বণ যনাসহ উি সিার কার্ যবববরণী। 

৬ 
[১.৬] তথ্য অবধকার আইন ও বববধববধান সম্পদকয 

জনসদচতনতা বৃবিকরণ 
[১.৬.১]  প্রচার কার্ যক্রম সম্পন্ন 

I. বিণিষজ্ঞ/িমমান পদ 

II.  নসংনর্াগ কর্ মকর্মা,  

      নসংনর্াগ শাখা, নিনসক, 

     ঢাকা               

সিা, জসবমনার, কম যশালার অবেস আদেশ বকাংবা 

প্রচারপদত্রর কবপ। 

৭ 
[১.৭] তথ্য অবধকার ববষদয় কম যকতযাদের প্রবশক্ষণ 

আদয়াজন    
[১.৭.১] প্রবশক্ষণ আদয়াবজত 

I. প্রশাসননক কর্ মকর্মা 

II. প্রনশেণ শাখা, নিনসক, ঢাকা 
প্রবশক্ষণ আদয়াজদনর অবেস আদেশ 
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িংণর্ােনী-৩ 

অর্ন্ অবেণির িণে িংবিি কম যিম্পাদন সূচকিমূহ 

 

 

 

 

 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক জর্িকল অবেণির িাণর্ িংবিি িংবিি অবেণির িাণর্ কার্ যক্রম িমন্বণয়র জকৌিল 

[১.৬] রুগ্ন/বন্ধ বশল্প ইউবনট চালুকরদণ সহায়তা প্রোন [১.৬.১] চালুকৃত বশল্প ইউবনট  

চট্টগ্রাম ও বিণলট বিভাণগর  জজলা প্রশাসদকর 

কার্ যালয়   

 

বববসক বশল্পনগরীর প্লট বরাদ্দ, বাবতল ও বশল্পনগরীর 

সামবগ্রক কার্ যক্রদমর অগ্রগবত পর্ যাদলাচনার লদক্ষয 

এলএবস সিা অনুবষ্ঠত হয়। জজলা প্রশাসক মদহােয় 

উি জজলা ভূবম বরাদ্দ কবমটির সিাপবত। জজলা 

প্রশাসক মদহােদয়র সেয় অনুদমােন ও উপবস্থবত 

পূব যক এলএবস সিা আদয়াজদনর মােদম প্লট 

বরাদ্দ/বাবতল করা হয়। 

[১.৭] বশল্পনগরীর অব্যবহৃত প্লট বরাদ্দকরণ 

[১.৭.১]  প্লট িরাদ্দকরণের লণেয অনুবষ্ঠত এলএবি 

কবমটির িভা 

[১.৭.২] আদবেদনর    বিবিদত খাবল প্লট বরাদ্দকৃত 

[২.১] উদযািা বতবরদত বববসক-এ  প্রবশক্ষণ [২.১.১] বববসদক প্রবশবক্ষত উদযািা 

বাদজট শাখা, বিবিক প্রধান  কার্ যালয় 

  

প্রবতটি প্রবশক্ষদণর জন্য প্রধান কার্ যালদয়র বাদজট 

শাখা জর্দক অর্ য বরাদ্দ করা হয়। প্রবশক্ষদণর জন্য 

বরাদ্দকৃত অর্ য র্র্াসমদয় জজলা কার্ যালয়সমূদহ 

জপ্ররণ করা হণল লেযমাত্রা অেযন করা িম্ভি হণি। 

[২.২] েক্ষ েনশবি বতবরদত বববসক-এ প্রবশক্ষণ [২.২.১] েক্ষতা জকদের প্রবশবক্ষত উদযািা 

[২.৩] পাি যতয  চট্টগ্রাম অঞ্চণলর ক্ষুদ্র নৃ জগাবষ্ঠণদর 

        েক্ষতা বতবরদত বববসক-এ  প্রবশক্ষণ 
[২.৩.১] বিআইবডবপ কর্তযক প্রবশবক্ষত উদযািা 

[২.৪] লবণ চাষীদের প্রবশক্ষণ [২.৪.১] প্রবশবক্ষত লবণ চাষী 

[২.৫] জমৌ চাষীদের প্রবশক্ষণ [২.৫.১] প্রবশবক্ষত জমৌ চাষী 

[৩.১] বশল্প জমলা আদয়াজন [৩.১.১] আণয়াবেত বিল্প জমলা 

চট্টগ্রাম ও বিণলট বিভাণগর  জজলা প্রশাসদকর 

কার্ যালয়   

 

জজলা কার্ যালয় কর্তযক জমলা আদয়াজদনর জন্য 

সাংবিষ্ট জজলা প্রশাসক মদহােদয়র অনুদমােদনর 

প্রদয়াজন হয়। জজলা প্রশাসক মদহােদয়র সেয় 

অনুদমােন গ্রহণপূব যক জমলা ও জক্রতা ববদক্রতা 

সবম্মলন আদয়াজন করা সম্ভব হদব। 

[৩.২]  মুবজববদষ য ববদশষ পণ্য (চামড়া/মধু)  জমলা 

আদয়াজন 

[৩.২.১] আণয়াবেত (চামড়া/মধু)  জমলা  

[৩.৩] জক্রতা বিণক্রতা িবম্মলন আণয়ােন [৩.৩.১] আণয়াবেত জক্রতা বিণক্রতা িবম্মলন 
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িংণর্ােনী ৪: োতীয় শুিাচার জকৌিল কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ যক্রণমর নাম কম যিম্পাদন সূচক 

 

সূচণকর 

মান 

একক 

 

িাস্তিায়ণনর 

দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যবক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪  

অর্ যিছণরর 

লেযমাত্রা 

িাস্তিায়ন অগ্রগবত পবরিীেে, ২০২৩-২০২৪  মন্তব্য 

লেযমাত্রা/ 

অেযন 

১ম জকায়াট যার ২য় 

জকায়াট যার 

৩য় 

জকায়াট যার 

৪র্ য 

জকায়াট যার 

জমাট 

অেযন 

অবেযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাবতষ্ঠাবনক ব্যিস্থা 

[১.১] ত্রনবতকতা কবমটির 

িভা আদয়াজন 

 [১.১.১] সিা 

আদয়াবজত 
২ সাংখ্যা 

সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা 

কবমটি 

২ 

লেযমাত্রা - ১ - ১  

  

অেযন      

[১.২] ত্রনবতকতা 

কবমটির িভার বিিান্ত 

িাস্তিায়ন 

[১.২.১] িাস্তিাবয়ত 

বিিান্ত 
৪ % 

সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা 

কবমটি 

১০০ 

লেযমাত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০  

  

অেযন      

[১.৩] সুিািন প্রবতষ্ঠার 

বনবমি অংিীেণনর 

(stakeholders) 

অংিগ্রহণে  িভা 

 [১.৩.১] অনুবষ্ঠত 

িভা 
৪ িংখ্যা 

সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা 

কবমটি 

১ 

লেযমাত্রা - ১ - -  

 

 

 

বিবিক 

প্রধান 

কার্ যালণয়র 

িাণর্ িমন্বয় 

কণর 

অেযন      

[১.৪] শিাচার সাংক্রান্ত 

প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[১.৪.১] প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 
২ িংখ্যা 

সেস্য সবচব, 

শুিাচার বনবতকতা 

কবমটি 

২ 

লেযমাত্রা - ১ - ১  

 

অেযন      

[১.৫] কম য-পবরণিি 

উন্নয়ন (স্বাস্থযবববধ 

অনুসরণ/টিওএন্ডইর্ভি 

অদকদজা মালামাল 

ববনষ্টকরণ/পবরষ্কার-

পবরচ্ছন্নতা বৃবি, 

মবহলাদের জন্য পৃর্ক 

ওয়াশরুদমর ব্যবস্থা 

ইতযাবদ)  

[১.৫.১] উন্নত কম য-

পবরদবশ 
৩ 

িংখ্যা 

ও 

তাবরখ 

এবেএম 

 

৩ 

ও 

৩০.০৯.২৩ 

৩১.১২.২৩ 

৩১.০৩.২৪ 

 

লেযমাত্রা - - - -  

  

অেযন      

২.  ক্রদয়র জক্ষদত্র শুিাচার ........................................................................ 



   25 

 

 

কার্ যক্রণমর নাম কম যিম্পাদন সূচক 

 

সূচণকর 

মান 

একক 

 

িাস্তিায়ণনর 

দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যবক্ত/পদ 

২০২৩-২০২৪  

অর্ যিছণরর 

লেযমাত্রা 

িাস্তিায়ন অগ্রগবত পবরিীেে, ২০২৩-২০২৪  মন্তব্য 

লেযমাত্রা/ 

অেযন 

১ম জকায়াট যার ২য় 

জকায়াট যার 

৩য় 

জকায়াট যার 

৪র্ য 

জকায়াট যার 

জমাট 

অেযন 

অবেযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

[২.১] ২০২২-২৩ অর্ য 

বছদরর ক্রয়-পবরকল্পনা  

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

 

[২.১.১] ক্রয়-

পবরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকাবশত 

৩ তাবরখ 

িম্প্রিারে 

কম যকতযা 

 

৩১.০৭.২৩ 

৩১.০৩.২৪ 

লেযমাত্রা ৩১.০৭.২২ - ৩১.০৩.২৩ -  

 

৫.০০ লে 

টাকার বনণচর 

ক্রয় 

পবরকল্পনা 

িমূহ 
অেযন      

অেযন        

৩. শুিাচার িংবিি এিং দুনীবত প্রবতণরাণধ িহায়ক অর্ন্ার্ন্ কার্ যক্রম…………….. 

[৩.১] জসবা প্রোদনর 

জক্ষদত্র জরবজস্টাদর 

প্রদেয় জসবার বববরণ 

ও জসবাগ্রহীতার 

মতামত সাংরক্ষণ 

[৩.১.১] জরবজস্টার 

হালনাগােকৃত 
৮ % 

িম্প্রিারে 

কম যকতযা 

 

১০০ 

লেযমাত্রা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০  

  

অেযন      

[৩.২] উদযািা উন্নয়ন 

প্রবশক্ষণ গ্রহণকারীদের 

তোরকীকরণ সাংক্রান্ত 

সিা 

[৩.২.১] 

আণয়াবেত িভা 
৮ তাবরখ 

িম্প্রিারে 

কম যকতযা 

 

১ 

লেযমাত্রা - ১ - -  

 

 

বিবিক 

প্রধান 

কার্ যালয় 

িাণর্ িমন্বয় 

কণর 

অেযন      

[৩.৩] বববসক 

বশল্পনগরীর প্লট বরাদ্দ 

নীবতমালা সম্পদকয 

অববহতকরণ সিা 

[৩.৩.১] 

আণয়াবেত িভা 
৮ িংখ্যা 

এবেএম 

 
১ 

লেযমাত্রা - - - ১  

 অেযন      

অেযন      

[৩.৪] দুনীবত 

প্রবতদরাধ ববষয়ক সিা 

[৩.৪.১] কার্ য-

বিিরেী 
৮ িংখ্যা 

এবেএম 

 
১ 

লেযমাত্রা - - ১ -  

 

অেযন      
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সাংদর্াজনী ৫ : ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২৪ 

 

 

ক্রম  কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ উিম চলবত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ [১.১] একটি উদ্ভাবনী ধারণা/দসবা 

সহবজকরণ/বিবজটাইদজশন বাস্তবায়ন 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী ধারণা/দসবা 

সহবজকরণ/বিবজটাইদজশন বাস্তবায়ন 
তাবরখ ১০ ১৬/০৩/২০২৪ ৩০/০৩/২০২৪ ১৩/০৪/২০২৪ 

০২ [২.১] ই-নবর্র ব্যবহার বৃবি   [২.১.১] ই-োইদল জনাট বনস্পবিকৃত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

 

০৩ 
[৩.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকরণ [৩.১.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকৃত সাংখ্যা ১৫ ৪ ৩ ২ 

০৪ [৪.১] ৪র্ য বশল্পববপ্লদবর চযাদলঞ্জ 

জমাকাদবলায় করণীয় ববষদয় অববহতকরণ 

সিা/কম যশালা আদয়াজন 

[৪.১.১] ৪র্ য বশল্পববপ্লদবর চযাদলঞ্জ 

জমাকাদবলায় করণীয় ববষদয় অববহতকরণ 

সিা/কম যশালা আদয়াবজত  

সাংখ্যা ৫ ২ ১ - 

০৫ 

[৫.১] ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা 

বাস্তবায়ন   

[৫.১.১] কম যপবরকল্পনা  বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত 

প্রবশক্ষণ আদয়াবজত 
সাংখ্যা   ৬ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কম যপবরকল্পনার অধ যবাবষ যক স্ব-

মূল্যায়ন প্রবতদবেন ঊর্ধ্যতন কর্তযপদক্ষর 

বনকট জপ্রবরত 

তাবরখ ৪ ১৫/০১/২০২৪ ৩১/০১/২০২৪ ০৯/০২/২০২৪ 
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সাংদর্াজনী ৬: তথ্য অবধকার ববষদয় ২০২৩-২৪ অর্ যবছদরর বাবষ যক কম যপবরকল্পনা  

 

কার্ যক্রদমর 

জক্ষত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩  

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অবত উিম উিম  চলবত মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাবতষ্ঠাবনক ১০ 

[১.১] তথ্য অবধকার আইন অনুর্ায়ী 

বনধ যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রাবপ্তর 

আদবেন বনষ্পবি 

[১.১.১] বনধ যাবরত সমদয়র 

মদে তথ্য প্রাবপ্তর আদবেন 

বনষ্পবি 

% ০৬ - - ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সক্ষমতা বৃবি 
১৫ 

[২.১] স্বতঃপ্রদণাবেতিাদব প্রকাশদর্াগ্য 

সকল তথ্য হালনাগাে কদর ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

[২.১.১] হালনাগােকৃত তথ্য 

ওদয়বসাইদট প্রকাবশত 
তাবরখ ০৪ - - 

৩১-১২-

২০২৩ 

১৫-০১-

২০২৪ 

২০-০২-

২০২৪ 

৩১-০৩-

২০২৪ 
- 

৩০-০৬-

২০২৪ 
- - - - 

[২.২] বাবষ যক প্রবতদবেন প্রকাশ  
[২.২.১] বনধ যাবরত িমণয় 

বাবষ যক প্রবতদবেন প্রকাবশত  
তাবরখ ০৩ - - 

১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
-  

[২.৩]  তথ্য অবধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ 

ধারা অনুসাদর র্াবতীয় তদথ্যর কযাটালক 

ও ইনদিক্স বতবর/ হালনাগােকরণ 

[২.৩.১]  তদথ্যর কযাটালক ও 

ও ইনদিক্স প্রস্তুতকৃত/ 

হালনাগােকৃত 

তাবরখ ০৩ - - 
৩১-১২-

২০২৩ 

১৫-০১-

২০২৪ 

৩১-০১-

২০২৪ 
- - 

[২.৪]  তথ্য অবধকার আইন ও বববধববধান 

সম্পদকয জনসদচতনতা বৃবি  

[২.৪.১]  প্রচার কার্ যক্রম 

সম্পন্ন 
 ০৪   ৩ ২ ১ - - 

[২.৫] তথ্য অবধকার আইন, ২০০৯ ও এর 

বববধমালা, প্রববধালা, স্বতঃপ্রদণাবেত তথ্য 

প্রকাশ বনদে যবশকাসহ সাংবিষ্ট ববষদয় 

কম যকতযা/কম যচারীদের  প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[২.৫.১]  প্রবশক্ষণ আদয়াবজত সাংখ্যা ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 

  

[২.৬] তথ্য অবধকার িংক্রান্ত প্রণতযকটি 

ত্রত্রমাবিক অগ্রগবত প্রবতণিদন বনধ যাবরত 

িমণয় ওণয়রিাইণটর তথ্য অবধকার 

জিিািণে প্রকাি    

[২.৬.১] ত্রত্রমাবিক অগ্রগবত 

প্রবতণিদন ওণয়রিাইণটর 

তথ্য অবধকার জিিািণে 

প্রকাবিত    

সাংখ্যা ২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 
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সাংদর্াজনী ৭ : অবিদর্াগ প্রবতকার ব্যবস্থা কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

কার্ যক্রদমর জক্ষত্র 

 
মান 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

 

 

প্রমাণক 
একক 

 

কম যসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম  

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাবতষ্ঠাবনক ১৪ 

[১.১] অবিদর্াগ বনষ্পবি কম যকতযা 

(অবনক) ও আবপল কম যকতযার তথ্য 

ওদয়বসাইদট এবাং বজআরএস 

সেটওয়যাদর (প্রদর্াজয জক্ষদত্র)  

বত্রমাবসক বিবিদত হালনাগােকরণ 

[১.১.১]  অবনক ও 

আবপল কম যকতযার 

তথ্য হালনাগােকৃত 

এবাং ওদয়বসাইদট 

আপদলািকৃত 

হালনাগাে 

সম্পদন্নর 

সরকাবর পত্র, 

ওদয়বসাইদটর 

বলাংক 

সাংখ্যা 

 
৪ - - ৪ ৩ - - - 

[১.২] বনবে যষ্ট সমদয় অনলাইন/ 

অেলাইদন প্রাপ্ত অবিদর্াগ বনষ্পবি  

[১.২.১] অবিদর্াগ 

বনষ্পবিকৃত 

বনষ্পবি 

প্রবতদবেন 
% 

৭ 

 
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] অবিদর্াগ বনষ্পবি সাংক্রান্ত মাবসক 

প্রবতদবেন উর্ধ্যতন কর্তযপক্ষ বরাবর জপ্ররণ  

[১.৩.১] প্রবতদবেন 

জপ্রবরত 

পবরবীক্ষণ 

প্রবতদবেন 
% ৩ - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

সক্ষমতা অেযন ১১ 

[২.১] কম যকতযা/কম যচারীণদর অবিদর্াগ 

প্রবতকার ব্যবস্থা এবাং বজআরএস 

সেটওয়যার ববষয়ক প্রবশক্ষণ আদয়াজন 

[২.১.১] প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 

প্রবশক্ষণ প্রাপ্তদের 

স্বাক্ষরসহ 

তাবলকা 

সাংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] বত্রমাবসক বিবিদত পবরবীক্ষণ 

এবাং বত্রমাবসক পবরবীক্ষণ প্রবতদবেন 

উর্ধ্যতন কর্তযপক্ষ বনকট জপ্ররণ 

[২.১.১] বত্রমাবসক 

প্রবতদবেন জপ্রবরত 

বত্রমাবসক 

প্রবতদবেন 
 ৩   ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অবভণর্াগ প্রবতকার ব্যিস্থাপনা 

বিষণয় জস্টকণহাল্ডারগণের িমন্বণয় 

অিবহতকরে িভা আণয়ােন 

[২.৩.২] প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 

প্রবশক্ষণ আদেশ, 

আদলাচযসূবচ, 

প্রবশক্ষণার্ীদের 

তাবলকা, 

হাবজরাশীট 

 ৪   ২ ১ - - - 
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কার্ যক্রদমর 

জক্ষত্র 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

প্রমাণক 

 

একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-২৩  

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অবত 

উিম 
উিম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাবতষ্ঠাবনক 

 

 

১৮ 

[১.১] বত্রমাবসক বিবিদত জসবা 

প্রোন প্রবতশ্রুবত সাংক্রান্ত 

পবরবীক্ষণ কবমটি পুনগ যঠন 

[১.১.১ কবমটি 

পুনগ যঠিত 

কবমটি পুনগ যঠন 

সাংক্রান্ত প্রবতদবেন 

সাংখ্যা 

 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] বত্রমাবসক বিবিদত জসবা 

প্রোন প্রবতশ্রুবত সাংক্রান্ত 

পবরবীক্ষণ কবমটির সিার বসিান্ত 

বাস্তবায়ন 

[১.২.১] বসিান্ত 

বাস্তবাবয়ত এবাং 

প্রবতদবেন 

জপ্রবরত 

ওদয়বসাইদট 

হালনাগােকৃত জসবা 

প্রোন প্রবতশ্রুবত 

% 

 

৪ 

 
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত 

ববষদয়  আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থার 

সমন্বদয় বত্রমাবসক বিবিদত সিা 

আদয়াজন   

 

[২.১.১] সিা 

আদয়াবজত 

প্রবশক্ষণ আদেশ, 

আদলাচযসূবচ, 

প্রবশক্ষণার্ীদের 

তাবলকা, হাবজরাশীট 

 

সাংখ্যা 

 

২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.৪] বত্রমাবসক বিবিদত জসবা 

প্রোন প্রবতশ্রুবত হালনাগােকরণ 

(আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থাসহ)   

 

[১.৪.১] 

হালনাগােকৃত 

হালনাগােকরণ 

সাংক্রান্ত প্রবতদবেন 

 

সাংখ্যা 

 

৯ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষমতা 

অজযন  
৭ 

[২.১] জসবা প্রোন প্রবতশ্রুবত 

ববষয়ক  প্রবশক্ষণ আদয়াজন  

[২.১.১] 

প্রবশক্ষণ/ 

কম যশালা 

আদয়াবজত 

প্রবশক্ষণ আদেশ, 

আদলাচযসূবচ, 

প্রবশক্ষণার্ীদের 

তাবলকা, হাবজরাশীট 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২]  জসবা প্রোন ববষদয় 

জস্টকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অববহতকরণ সিা আদয়াজন 

[২.২.১]  

অববহতকরণ 

সিা অনুবষ্ঠত 

সিার কার্ যবববরণী সাংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 
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