
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা প্রাণণসম্পে েপ্তর ও ভেদেণরনাণর হাসপাতাল, বাাঁশখালী, চট্টগ্রাম 

ভসবা প্রোন প্রণতশ্রুণত (Citizen’s Charter) 
১। ণেশন ও ণমশনঃ 

ণেশনঃ সকদলর জন্য ণনরাপে, পর্ যাপ্ত ও মানসম্মত প্রাণণজ আণমষ ণনণিতকরণ ও প্রাণণসম্পদের উন্নয়ন । 

ণমশণঃ প্রাণণস্বাস্থ্য ভসবা প্রোন, প্রাণীর উৎপােন ও উৎপােনশীলতা বৃণি এবাং মূল্য সাংদর্াজদনর মাধ্যদম প্রাণণজ আণমদষর 

চাণহোপূরণ । 

২। প্রণতশ্রুত ভসবাসমূহঃ  

২.১) নাগণরক ভসবাঃ  

ক্রণমক 

নাং 

ভসবার নাম ভসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র / 

আদবেন ফরম প্রাণপ্তস্থ্ান 

ভসবামূল্য এবাং পণরদশাধ 

পিণত(র্ণে থাদক) 

শাখার নামসহ োণয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযার পেণব, 

ভজলা/উপদজলা, অণফণসয়াল 

ভমাবাইল নাম্বার ও 

ই-ভমইল 

উর্ধ্বতন কম যকতযার 

পেণব, ভজলা/উপদজলা,  

অণফণসয়াল ভমাবাইল 

নাম্বার ও ই-ভমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ গবাণে 

প্রাণীর 

ণচণকৎসা 

প্রোন 

১ ঘন্টা ৩৫ ণমণনে 

(র্থাসম্ভব তাড়াতাণড়) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ভমৌণখক আদবেন 

 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণি( অণফস সমদয়)/ 

সরকার ণনধ যাণরত মূদল্য(অণফস 

সমদয়র পর) 

ভেদেণরনাণর সাজযন, 

বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৬৪ 

anikkhanprb@gmail
.com 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg
@gmail.com 

২ গবাণে 

প্রাণীর 

কৃণত্রম 

প্রজনন 

গােীর গরম হওয়ার 

পর ১০-২০ ঘন্টার 

মদধ্য 

ভমৌণখক আদবেন 

 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

 

কৃণত্রম প্রজনন ণফ মূল্য 

কৃণত্রম প্রজনন ণফ 

(ণহমাণয়ত) 

৭৫/- 

কৃণত্রম প্রজনন ণফ 

(তরল) 

৫০/- 

বণহ:র্ভ যত সাংস্থ্া 

সমুদহর 

৪০/- 

উপদজলা প্রাণণসম্পে েপ্তর 

এবাং ইউণনয়ন পর্ যাদয় কৃণত্রম 

প্রজনন পদয়ন্ট, 

উপসহকারী প্রাণণসম্পে 

কম যকতযা(কৃণত্রম প্রজনন/ 

এআই প্রণশক্ষণ প্রাপ্ত এ আই 

ভেকদনণশয়ান ) 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg
@gmail.com 

 

 

৩ গবাণে 

প্রাণীর  

টিকা প্রোন 

টিকা  প্রাণপ্ত সাদপদক্ষ 

২ ণেন হদত ৭ ণেন 

মজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভমৌণখক/ণলণখত 

আদবেন 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

 

টিকার নাম মূল্য (প্রণত 

োয়াল) 

ক্ষুরা ভরাগ 

(ট্রাইেযাদলন্ট) 

২৫০/- (১০ 

মাত্রা) 

তড়কা ৮০/- (১০০ 

মাত্রা) 

বােলা ৪০/- (২০ 

মাত্রা) 

গলাফুলা ৫০/- (৫০ 

মাত্রা) 

ভগাে পক্স ৭৫/- (১০০ 

মাত্রা) 

ণপণপআর ৭০/- (১০০ 

মাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(দহপ) 

৫০/- (এক 

মাত্রা) 

জলাতঙ্গ  

(দলপ) 

৫০/- (এক 

মাত্রা) 

উপসহকারী প্রাণণসম্পে 

কম যকতযা (সম্প্রসারণ) 

গন/অণফস সহকারী/ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

 

 

 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com 

 

৪ হাাঁস মুরণগর 

টিকা প্রোন 

১-৭ণেন মুজুে থাকা 

সাদপদক্ষ 

ভমৌণখক/ণলণখত 

আদবেন   

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

 

টিকার নাম মূল্য (প্রণত োয়াল) 

আরণিণে ২৫/- (১০০ মাত্রা) 

ণবণসআরণি

ণে 

২৫/- (১০০ মাত্রা) 

ফাউল 

পক্স 

৫০/- (২০০ মাত্রা) 

গামদবাদরা ২৫০/- (১০০০ 

মাত্রা) 

ফাউল 

কদলরা 

৫০/- (১০০ মাত্রা) 

ণপণজয়ন 

পক্স 

৪০/- (১০০ মাত্রা) 

মাদরক্স ৪০০/- (১০০০ 

মাত্রা) 

সালদমাদন

লা 

১২০/- (২০০ 

মাত্রা) 

িাক ভেগ ৫০/- (১০০ মাত্রা) 

 উপসহকারী প্রাণণসম্পে 

কম যকতযা (সম্প্রসারণ) গন/ 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

 

 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
 

 

 

৫ কৃষক 

/খামাণর 

প্রণশক্ষণ 

১-৩ণেন ণলণখত আদবেন   উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
 



৬ ক্ষততপূরণ 

প্রোন  

৩০ণেন সরকারী ণবণধ 

ভমাতাদবক, 

বরাি থাকা 

সাদপদক্ষ 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণবনামূদল্য উপদজলা ণনব যাহী অণফসার 

ও  

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
  

 

৭ পুনব যাসন 

ও উপকরন 

সহয়তা 

প্রোন  

 

বৎসদরর সকল 

দুদর্ যাগ কালীন  সময়  

১-৩ ণেন 

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণবনামুদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com  

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
  

 

৮ দূদর্ যাগ 

কালীন 

সমদয় 

জরুরী 

ভসবা 

প্রোন। 

প্রাণপ্ত সাদপদক্ষ ১-৭ 

ণেন   

অগ্রাণধকার  

তাণলকা 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
  

 

৯ উন্নত 

প্রযুণি 

জনসাধার

ভনর মাদে 

ণবতরন 

৬-১২ মাস  প্রযুণি িকুদমন্ট উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

            ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
 

 
১০ জনসাধার

ভনর 

অণেদর্াগ 

গ্রহন ও 

ণনষ্পণি 

করণ। 

০৩ ণেদনর  মদধ্য ভমৌণখক/ণলণখত   

আদবেন 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

ণবনামূদল্য উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com 

 

১১ উন্নত 

জাদতর 

ঘাদসর  

চারা/ বীজ 

ণবতরণ  

০১  ণেন ণলণখত/দমৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

           ণবনামূদল্য 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
  

 

 
১২ সরকারী  

রাজস্ব 

আোয় ও 

ভকাষগাদর  

প্রোন   

প্রণতণেন সরকারী প্রজ্ঞাপন 

/আদেশ /ণবণধ 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

প্রজ্ঞাপন /আদেশ ণবণধ উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
 

১৩ গবাণে  

প্রাণী ও 

হাসমুরগীর 

খামার 

ণনবন্ধন 

৩০ ণেন ণলণখত আদবেন উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

সরকারী প্রজ্ঞাপন /আদেশ 

/ণবণধ, 

ণফ ও েযাে চাজয সাংযুু্ি 

 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

ভজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, চট্টগ্রাম 

০১৩২৪২৯০৯৪৪ 

ctgdlo07@gmail.
com  
 

 

১৪ পশু খাদ্য 

ততণর ও 

ণবক্রদয়র  

লাইদসন্স 

প্রোন 

৩০ ণেন  

 

ণলণখত/দমৌণখক 

আদবেন 

উপদজলা  প্রাণণসম্পে 

েপ্তর ও ভেদেণরনাণর 

হাসপাতাল, বাাঁশখালী 

সরকারী ণবণধ অনুর্ায়ী  

ণফ ও েযাে চাজয সাংযুি 

উপদজলা প্রাণণসম্পে 

অণফসার, বাাঁশখালী 

০১৩২৪২৯০৯৫০ 

ulobanshkhalictg@g
mail.com 

মহাপণরচালক, 

প্রাণণসম্পে অণধেপ্তর 

অথবা পদক্ষ র্থার্থ 

কর্তযপক্ষ 

 

অণেদর্াগ প্রণতকারঃ ভসবা প্রাণপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োণয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার সদঙ্গ ভর্াগাদর্াগ করুন। তার কাছ ভথদক সমাধান 

পাওয়া না ভগদল উর্ধ্বতন কম যকতযার সদঙ্গ ভর্াগাদর্াগ করুন। 

 

 

 

 

 

 


