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উপেজলা ӏিম অিফস, হাটহাজারী, চʞɊাম এর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
(Overview of the Performance of Hathazari Land Office, Chattogram)  

 

সা˩িতক বছরসӒেহর (িবগত ৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ:  
 

        অথ ȟৈনিতক সӓিʺ অজȟন, িজিডিপ Ӎিʺ এবং বাংলােদশেক মΒম আেয়র ǯদেশ ͱপাˉেরর লেɻɇ সরকাির রাজ· আদােয়র 
িনিমʯ হাটহাজারী উপেজলা ӏিম অিফেসর িডিজটালাইেজশন কায ȟɈম চলমান রেয়েছ। তΐ ɛӔিɳর মাΒেম সӓিʺ অজȟেনর 
মাΒেম িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ȟােণ হাটহাজারী উপেজলা ӏিম অিফেস অনলাইেন ই-নামজাির আেবদন Ɋহণ, ই-নিথ 
রɻণােবɻণ এবং খাজনা আদােয়র জΓ রাজ· সংɈাˉ ǯসবা জনগেণর ǯদারেগাড়ায় ǯপৗেঁছ ǯদয়া অΕাহত রেয়েছ। উপেজলা ӏিম 
অিফস, হাটহাজারী, চʞɊােম ǯয ǯকান নাগিরক আেবদন ɜ˂েডে̖  Ɋহণӆব ȟক সােথ সােথ ǯমাবাইেল এসএমএস এর মাΒেম 
আেবদনকারীেক  জািনেয় ǯদয়া হয়। ফেল সংি̈̌ নাগিরক তার আেবদেনর কায ȟɈম স˫েকȟ অবগত হেʑন।  
এছাড়া ‘জনেসবায় জনɛশাসন’ এ ǯ̈াগানেক সামেন ǯরেখ জনগেণর কািʇত ǯসবা ͉রািͧত করার জΓ সকল ইউিনয়ন ӏিম 
অিফসসӒহ অনলাইন ǯসবার আওতায় আনার কায ȟɈম হােত ǯনয়া হেয়েছ। ӏিম সংɈাˉ সকল ǯসবা জনগেণর ǯদারেগাড়ায় সহেজ 
ǯপৗেঁছ ǯদওয়ার লেɻɇ মাননীয় ɛধানমˈী কায ȟালেয়র a2i ǯɛাɊাম, ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ এবং ǯজলা ɛশাসেনর সি˰িলত উেΑােগ  
১০০% ই-িমউেটশন কায ȟɈেমর িনিমʯ যাবতীয় Εব̝া Ɋহণ করা হেয়েছ। ইেতামেΒ সকল ইউিনয়ন ӏিম অিফেসর কম ȟকতȟাগণেক 
ই-িমউেটশন ǯসবা ɛদান সংɈাˉ ɛিশɻণ ɛদান করা হেয়েছ এবং  ই-িমউেটশন ǯসবা সংɈাˉ িডিজটাল িডভাইস িবতরণ করা 
হেয়েছ। ফেল ǯসবা ɛাথ̭েদর ǯসবা লােভর ǯɻেɖ TCV (Time, Cost, Visit) ǯযমন ɥাস পােʑ ǯতমিন ǯসবা ɛাথ̭রা 
মΒ·͉ ǯভাগীেদর হয়রািনর হাত ǯথেক ӑিɳ পােʑ । ǯসবা ɛাথ̭েদর িবɢােমর জΓ ɛেয়াজনীয় সং΋ক ǰবҼɇিতক পাখা সংӔɳ 
িবɢামাগার িনম ȟাণ করা হেয়েছ। উপেজলা ӏিম অিফস ɛাʊণসহ সম̜ উপেজলা ӏিম অিফস এবং ০৫ ɪ ইউিনয়ন ӏিম অিফসেক 
িসিসɪিভর আওতায় িনেয় আসা হেয়েছ। উপেজলা ɛশাসেনর সািব ȟক সহেযািগতায় একɪ ӟিবΓ̜ ǯরকড ȟͰম িনম ȟাণ করা হেয়েছ। 
িবগত ০৩ বছের উপেজলা ӏিম অিফস, হাটহাজারী, চʞɊােম ӏিম উˑয়ন কেরর ১০০% দাবী আদায় করা হেয়েছ। পিরতɇɳ ও 
অিপ ȟত স˫িʯ Εব̝াপনা Ӕেগাপেযাগীকরণসহ ইজারা িফ আদােয় অӏতӆব ȟ সাফΙ অিজȟত হেয়েছ। িবগত ০৩ বছের উপেজলা ӏিম 
অিফস, হাটহাজারী, চʞɊােম অিপ ȟত স˫িʯ হেত ১০০% এর ǯবিশ িলজমািন আদায় স˯ব হেয়েছ। সেব ȟাপির উপেজলা ӏিম অিফেস 
আগত ǯসবা ɛাথ̭েদর িবΑমান িসɪেজন চাট ȟার অӂযায়ী ǯসবা ɛদানসহ আরও অিধক এবং উˑত ǯসবা ɛদােনর ɛেচ̌া অΕাহত 
রেয়েছ।  
সমΝা এবং চɇােলʛসӒহঃ   
 

        বতȟমােন ɛচিলত ӏিম আইনসӒহ িডিজটালাইেজশন এর সােথ অেনকাংেশ সাংঘিষ ȟক। তাই ɛচিলত আইনসӒহ সং̖ার করা 
জͰির। িডিজটালাইেজশেনর মাΒেম সরকাির িফ আদােয় আইনী জɪলতা িনরসন ɛেয়াজন।  অৈবধভােব দখেল থাকা সরকাির 
স˫িʯ উʺার কায ȟɈম মামলাজিনত কারেণ Εাহত হেʑ। ӏিম অিফেস কম ȟরত ইউিনয়ন ӏিম সহকারী কম ȟকতȟা ও ইউিনয়ন ӏিম 
উপ-সহকারী কম ȟকতȟগেণর কি˫উটার িবষেয় দɻতার অভাব রেয়েছ। তােদরেক ɛিশɻেণর Εব̝াসহ ভিবΜেত িনেয়ােগর ǯɻেɖ 
কি˫উটার জানা আবΚক করা জͰির। ӏিম Εব̝াপনায় Ӕেগাপেযাগী বােজট না থাকায় বােজট ঘাটিতর কারেণ অবকাঠােমাগত 
উˑয়ন না হওয়ায় অিফসকɻ ӟপিরসর ও ɛেয়াজনীয় আসবাবপɖ না থাকায় ǯরকড ȟপɖ যথাযথভােব সংরɻণ করেত না পারায় 
জনগণেক ǯসবা ɛদান িবলিͯত ও বাধাɊ̜ হেʑ।  
 

ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ  
হাটহাজারী উপেজলা ӏিম অিফেসর সােথ সকল ইউিনয়ন ӏিম অিফেসর মেΒ ǯনট ȟওয়ািকȟং Εব̝ার মাΒেম One Stop 
Service চাӗ করা হেব। মাঠ পয ȟােয় কম ȟরত সকল কম ȟকতȟা/ কম ȟচারীেক ɛিশɻেণর আওতায় এেন িডিজটাল পʺিতেত ǯসবা 
ɛদান িনি̃ত করা হেব এবং ইেতামেΒ চাӗҍত ১০০% ই-িমউেটশন Εব̝ার ধারাবািহকতা বজায় রাখা ও অনলাইেন ӏিম উˑয়ন 
কর আদােয়র িনিমʯ ӏিম মািলকেদর ডাটা এিˁর কায ȟɈম স˫ˑ করাসহ চািহদা মািফক িনতɇ নҶন ই-ǯসবা ɛদান িনি̃ত করা 
হেব।  
২০২৩-২০২৪ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ: 

 ͍ত ǯসবা িনি̃ত করার লেɻɇ জনগেণর চািহদার উপর িনভ ȟর কের িডিজটাল পʺিতেত ǯসবা ɛদােনর লেɻ আগামী অথ ȟ 
বছের ইেতামেΒ চাӗҍত ১০০% ই-িমউেটশন Εব̝ার সাহােΗ ১০০% ই-িমউেটশন খিতয়ান ও ই-দািখলা সরবরাহ 
ɛদান িনি̃ত করা।  

 উপেজলা ӏিম অিফসসহ ইউিনয়ন ӏিম অিফেসর সকল কম ȟকতȟা/কম ȟচারী কҸȟক আইিসɪ িবষয়ক ɛিশɻেণর ফেলাআপ 
কম ȟӠচী Ɋহণ করা।  

 অনলাইেন ӏিম উˑয়ন কর আদােয়র িনিমʯ ӏিম মািলকেদর ডাটা এিˁসহ যাবতীয় কায ȟɈম স˫ˑ করা। 
 Εবহার িভিʯক ӏিম উˑয়ন কর আদায় িনি̃ত করা। 
 সং̝ার ӏিম উˑয়ন কর আদায় িনি̃ত করা। 
 িমস মামলাসӒহ ৬০% ɥাস করা। 
 ӏিম ǯসবা ɛাথ̭েদর ǯভাগািˉ ӚেΓর ǯকাটায় নািমেয় আনা। 
 ӏিম ǯসবা ɛাথ̭েদর চািহত তΐািদ ɛদান করা। 

২ 
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উপɈমিণকা (Preamble) 

 
 
সরকাির দ˖র/সং̝াসӒেহর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন 

সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ ΕΕহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর 
লেɻɇ- 

 
 

সহকারী কিমশনার (ӏিম), হাটহাজারী 
 

এবং 
 
অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·) এর মেΒ ২০২৩ সােলর ............... মােসর ................তািরেখ 

এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 
 
 

এই  ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন-১ 
 
 

ͱপক˾(Vision), অিভলɻɇ (Mission),ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 
 

১.১ͱপক˾(Vision) 
দɻ, ·ʑ এবং জনবাːব ӏিম Εব̝াপনা 
 
১.২ অিভলɻɇ(Mission) 
দɻ, আҿিনক ও ǯটকসই ӏিম Εব̝াপনার মাΒেম ӏিম সংɈাˉ জনবাːবেসবা িনি̃তকরণ 
 
১.৩ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 
 
১.৩.১ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 
১. ӏিম Εব̝াপনার দɻতা Ӎিʺ 
২.  রাজ· সংɊহ Ӎিʺ 
৩. ӏিমহীন পিরবােরর সং΋া ɥাস 
৪.  ӏিম িবেরাধ ɥাস 
 
১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ  
১. দা˖িরক কম ȟকাে˅ ·ʑতা Ӎিʺ ও জবাবিদিহ িনি̃তকরণ 
২. কম ȟস˫াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও ǯসবার মান Ӎিʺ 
৩. আিথ ȟক ও স˫দ Εব̝াপনার উˑয়ন 
 
১.৪ কায ȟাবিল (Functions): 
১.সরকােরর ӏিম সং̖ার নীিত বা̜বায়ন 
২.ӏিম রাজ·/ӏিম উˑয়ন কেরর সɬক দাবী িনধ ȟারণ, আদায়, কর বিহӏ ȟত রাজ· আদায় এবংӏিম উˑয়ন কর আদায়  
   Ӎিʺর জΓ ɛেয়াজনীয় Εব̝া Ɋহণ 
৩.ӏিম রাজ· ɛশাসেনর কম ȟকতȟােদর কায ȟɈম তʮাবধান 
৪.ইউিনয়ন ӏিম অিফেসর বােজট Εব̝াপনা ও তদারিক 
৫.ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟন, তʮাবধান ও পিরবীɻণ 
৬. খাসজিম Εব̝াপনা 
৭. অিপ ȟত ও পিরতɇɳ স˫িʯ Εব̝াপনা 
৮. সায়রাত মহল Εব̝াপনা  
৯. আɢয়ণ ɛক˾ Ɋহণ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
৪ 
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ǯসকশন ২ 

 িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact)  
 

 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব Қড়াˉ ফলাফল Ӡচক একক 
  ɛҍত অজȟন  লɻɇমাɖা 

২০২৩-২০২৪ 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা অজȟেনর 
ǯɻেɖ ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖ 

মˈণালয়/িবভাগ/সংɀহাসӒেহর নাম 
উপাʯӠɖ  

২০২১-২০২২ ২০২২-২০২৩ ২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬ 

হালনাগাদҍত ӏিম 
·͉ 

হালনাগাদҍত 
খিতয়ান 

% ৮০ ৮২ ৮৪ ৮৬ ৮৮ 
জনɛশাসন মˈণালয়/ িবভাগীয় 

কিমশনােরর কায ȟালয়/ ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟালয় 

 

রাজ· Ӎিʺ 
আদায়ҍত ӏিম 

উˑয়ন কর 
% ৮৬ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

জনɛশাসন মˈণালয়/িবভাগীয় 
কিমশনােরর কায ȟালয়/ǯজলা ɛশাসেকর 

কায ȟালয় 
 

অনলাইন 
সফটওয়ɇাের মাΒেম 

ӏিম উˑয়ন কর 
আদােয়র ফেল রাজ· 

Ӎিʺ 

অনলাইন িনবːেনর 
মাΒেম আদায়ҍত 
ӏিম উˑয়ন কেরর 

ǯহাি˹ং সং΋া 

% - ৫ ৮ ১০ ১৫ 
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ȟালয়/ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟালয়/উপেজলা ӏিম 

অিফস/ইউিনয়ন ӏিম অিফস 

ӏিম উˑয়ন কর 
Εব̝াপনা 

সফটওয়ɇাের ǯথেক 
ɛা˖ ɛিতেবদন 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

৫ 
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ǯসকশন ৩ 
 

কম ȟস˫াদন পিরক˾না   
 

 
কমȟস˫াদন 

ǯɻɖ  

 
ǯɻেɖর মান   

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

গণনা 
পʺিত 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২০২৪ ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৪-২৪ 
 
 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর  
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  

সংি̈̌ দ˖েরর কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ    

[১] ӏিম 
Εব া̝পনার 
দɻতা Ӎিʺ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
৩৩ 

[১.১] খিতয়ান 
হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] ই-িমউেটশেনর 
মাΒেম িন̑িʯҍত নামজাির 
ও জমাখািরেজর আেবদন 

গড় % ৪.০০ 
 

৮০ 
 

৮৪ ১০০ - - - - ১০০ ১০০ 

[১.১.২] ই-িমউেটশেনর 
অɊগিত সংɈা̄  ǰɖমািসক 
পয ȟােলাচনা সভা 

সমি̌ সং΋া ১.০০ 
 
- 

 
৪ ৪  ৩ ২ - - ৪ ৪  

[১.১.৩] ই-িমউেটশেনর 
অɊগিত সংɈা̄  ǰɖমািসক 
পয ȟােলাচনা সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

গড় % ১ - ১০০ ১০০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ১০০ ১০০ 

[১.১.৪] ইউিনয়ন ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

গড় % ২.০০ 
 

৮০ 
 

৮৫ ৮৬ ৮৫ ৮৪ ৮১ ৮০ ৮৭ ৮৮ 

[১.১.৫] উপেজলা ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

গড় % ২.০০ 
 

৮১ 
 

৮৩ ১০০ - - - - ১০০ ১০০ 

[১.২] ӏিম 
Εব া̝পনার 
সােথ জিড়ত 
কম ȟকতȟা/ কম ȟচারীেদর 
দɻতা ӍিʺӒলক 
ɛিশɻণ 

[১.২.১]  সহকারী কিমশনার     
(ӏিম) ɛিশɻণɛা˖ 

সমি̌ সং΋া ২.০০ 
১ ১ ১ ১  ১ ১ -- ১ ১ 

[১.২.২] ইউ এল এ ও        
ɛিশɻণɛা˖ 

সমি̌ সং΋া ২.০০ ৩ ৫ ৫ ৫ ৫ ৫ -- ৫ ৫ 

[১.২.৩] ইউ এস এল এ ও      
ɛিশɻণɛা˖ 

সমি̌ সং΋া ১.০০ ৮ ৯ ১০ ১০ ৯ ৯ ৮ ১০ ১০ 

[১.২.৪] সােভ ȟয়ার ɛিশɻণɛা˖ সমি̌ সং΋া ১.০০ ১ ১ ১ ১  ১ ১ -- ১ ১ 
[১.২.৫] রাজ· ɛশাসেনর     
অΓাΓ কমȟচারী ɛিশɻণɛা˖ 

সমি̌ সং΋া ১.০০ ৩ ৩ ৩ ৩ ৩ ৩ -- ৩ ৩ 

[১.২.৬] কাӂনেগা ɛিশɻণɛা˖ সমি̌ সং΋া ১.০০   ১ ১ ১ ১  ১ ১ -- ১ ১ 
 
 

৬ 
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কমȟস˫াদন 

ǯɻɖ  

 
ǯɻেɖর মান   

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

গণনা 
পʺিত 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২০২৪ ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৪-২৫ 
 
 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর  
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

[১] ӏিম 
Εব া̝পনার 
দɻতা Ӎিʺ 

 

[১.৩] পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসার কҸȟক উপেজলা ও 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟনҍত 

সমি̌ সং΋া ৪.০০ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৪ 
 

৪২ 
 

৪০ 
 
- 

 
৪৮ 

 
৪৮ 

[১.৩.২] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশȟনҍত 

সমি̌ সং΋া ৪.০০ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৪ 
 

৪২ 
 

৪০ 
 
- 

 
৪৮ 

 
৪৮ 

[১.৩.৩]  কাӂনেগা কҸȟক 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟনҍত 

সমি̌ সং΋া ২.০০ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৮ 
 

৪৬ 
 

৪৪ 
 
৪২ 

 
৪০ 

 
৪৮ 

 
৪৮ 

[১.৩.৪] পিরদশȟেনর ӟপািরশ 
বা̜বায়ন 

গড় % ২.০০ 
 

৫৬ 
 

৬৫ ৮০ ৭৫ ৭০ - - ৮২ ৮৫ 

[১.৪] মািসক রাজ· 
সে˰লন 

[.১.৪.১] উপেজলা মািসক 
রাজ· সে˰লন অӂি̎ত  

সমি̌ সং΋া ২.০০ 
 

১২ 
 

১২ 
 

১২ 
 

১০ 
 

০৮ 
 

- 
 

- 
 

১২ 
 

১২ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
৭ 
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কমȟস া˫দন 

ǯɻɖ  

 
ǯɻেɖর মান   

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

গণনা 
পʺিত 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২০২৪ ɛেɻপণ 
(Projectio

n) 

২০২৪-২৫ 
 
 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩  

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

  [১.৫] সায়রাত মহল 
Εব̝াপনা 

[১.৫.১] হাটবাজার ইজারাҍত গড় % ১.০০ 
 

৯০ 
 

৯২ ৯৪ ৯৩ ৯২ ৯২ ৯০ ৯৫ ৯৭ 

[১.৬] অিডট আপিʯ 
িন̑িʯর লেɻɇ ɝডিশট 
জবাব ǯɛরণ 

[১.৬.১] অিডট আপিʯর ɝডিশট 
জবাব ǯɛিরত গড় % 

 ১.০০ 
 

১০০ 
 

১০০ 
 

১০০ 
 

৯৫ 
 

৯০ 
 

- - ১০০ ১০০ 

 
[২] রাজ· 
সংɊহ Ӎি  ̋

 
 

১৯ 
 

 
 
 
[২.১] ӏিম রাজ· 
আদায় 
 

[২.১.১] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন 
কর (সাধারণ) সমি̌ 

টাকা 
(ǯকাɪ) ৩.০০  

 

- 
 

৫.২২ ৫.৩৫ ৫.২৫ ৫.২০ ৫.১০ - ৫.৩৫ ৫.৪০ 

[২.১.২] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন 
কর (সং̝া) সমি̌ টাকা 

(ǯকাɪ) 
৩.০০ 

 

- 
 

৫.৪১ ৫ ৪.৮০ ৪.৭০ ৪.৬০ - - - 

[২.১.৩] অিপ ȟত স˫িʯর লীজ 
নবায়ন ǯথেক আয় সমি̌ 

টাকা 
(লɻ)  

১.০০ 
 

৮.২৫ 
 

৯.৩২ ৯.৩২ ৯.২০ ৯.১০ - - ৯.৩২ ৯.৩২ 

[২.১.৪] ӏিম উˑয়ন কেরর দািব 
িনধ ȟারেণর জΓ ɛͼতҍত 
িরটান ȟ-৩ তদারিক  

গড় % ২.০০   -                                      ৮২ ৮৩ ৮৩ ৮২ ৮২ ৮১ ৮৪ ৮৫ 

[২.১.৫] ӏিম উˑয়ন কর 
ɛদানেযাΌ ǯহাি˹ং এর মেΒ 
আদায়ҍত ǯহাি˹ং 

গড় % ১.০০  
 

৭২ 
 

৭৫ ৭৬ ৭৬ ৭৫ ৭৫ ৭২ ৭৭ ৭৮ 

[২.১.৬] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন 
কর সংɈাˉ ǰɖমািসক 
পয ȟােলাচনা সভা 

সমি̌ সং΋া ১.০০   
 
- 

 
৪ ৪ ৩ ২   ৪ ৪ 

[২.১.৭] আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন 
কর সংɈাˉ ǰɖমািসক 
পয ȟােলাচনা সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

গড় % ১.০০ - ৯৫ ৯৬ ৯৬ ৯৫ ৯৫ ৯২ ৯৭ ৯৮ 

[২.২] ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট 
ǯকস িন̑িʯ 

২.২.১] সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
কҸȟক ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট ǯকস  
িন̑িʯҍত 

গড় 
 

% 
 

২.০০ 
 

৭৫ 
 

৭৭ ৮০ ৮০ ৭৯ ৭৯ ৭৮ ৮১ ৮২ 

 [২.২.২] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক  িন̑িʯҍত ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট ǯমাকʸমা সংɈাˉ 
ǰɖমািসক পয ȟােলাচনা সভা 

সমি̌ সং΋া ১.০০ - ৪ ৪ ৩ ২ - - ৪ ৪ 

 

৮ 
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কমȟস˫াদন 

ǯɻɖ  

 
ǯɻেɖর মান   

 
 

কায ȟɈম 
(Activities) 

 
 

কমȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators) 

গণনা 
পʺিত 

 
 
একক 

(Unit) 

 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২৩-২০২৪ ɛেɻপণ 
(Projectio

n) 

২০২৩-২৪ 
 
 

ɛেɻপণ 
(Projection) 

২০২৪-২৫ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসাধারণ অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১ ২ ৩ ৪ ৫ 

  
[২.৩] অনলাইন 
সফটওয়ɇাের 
মাΒেম ӏিম উˑয়ন 
কর আদায় 

[২.৩.১] অনলাইন সফটওয়ɇাের 
ǯহাি˹ং এর ডাটা এিˁ 

গড় % ২ - ৮০ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮০ ৭৮ ৮৮ ৯০ 

[২.৩.২] অনলাইন িনবːেনর 
মাΒেম আদায়ҍত ӏিম উˑয়ন 
কেরর ǯহাি˹ং সং΋া 

গড় % ২ - ৫ ১৫ ১০ ৮ - - ১৫ ২০ 

[৩] ӏিমহীন 
পিরবােরর 
সং΋া ɥাস 

৯ [৩.১] ̶ʑɊাম ӡজন 
[৩.২.১] ̶ʑɊাম ӡিজত সমি̌ সং΋া ২.০০ ১ ১ ২ - - - - ২ ২ 
[৩.২.২] ̶ʑɊােম ӏিমহীন 
Ӆনব ȟািসত 

সমি̌ সং΋া ২.০০ ৬৮ ২৬ ৫০ ৪৫ 
 

     - 
 

   - 
 

- 
 

৫০ 
 

৬০ 

[৪] ӏিম 
িবেরাধ ɥাস 

৯ 
[৪.১] ӏিম িবেরাধ 

িন̑িʯ 

[৪.১.১] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক িমসেকস 
িন̑িʯҍত 

গড় % ১.০০ ৭০ ৭৪ ৭৬ ৭৫ ৭০ - - ৭৬ ৭৮ 

[৪.১.২] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) কҸȟক িমসেকস   
িন̑িʯকরণ সংɈাˉ ǰɖমািসক 
পয ȟােলাচনা সভা  

সমি̌ সং΋া ১ - ৪ ৪ ৩ ২ - - ৪ ৪ 

[৪.১.৩] সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
কҸȟক িমসেকস   িন̑িʯকরণ 
সংɈাˉ ǰɖমািসক পয ȟােলাচনা সভার 
িস া̋ˉ বা̜বায়ন  

গড় % ১ - ৮০ ৮৫ ৮৪ ৮২ ৮০ ৭৮ ৮৭ ৮৮ 

 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কমȟস˫াদেনর ǯɻɖ (মিˈপিরষদ িবভাগ কҸȟক িনধ ȟািরত) 
 
ӟশাসন ও 
সং̖ার Ӓলক 
কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

 
 

৩০ 

১) ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

 
 

 10   10 ৯ ৮ ৭ - ১০ ১০ 

২) ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবন কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

 
 

 10   10 ৯ ৮ ৭ - ১০ ১০ 

৩) তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

    
3   

 
3 ২ ১ - - ৩ ৩ 

৪) অিভেযাগ 
ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

    
4 

  

 
4 

৩ ২ ১ - ৪ ৪ 

৫) ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন 

    
3 

  

 
3 

২ ১ - - ৩ ৩ 

৯ 
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সংেযাজনী ৪: জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ পিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 
 

আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: উপেজলা ӏিম অিফস, হাটহাজারী, চʞɊাম। 
কায ȟɈেমর নাম কমȟ স া˫দন 

Ӡচক 
 

Ӡচেকর
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর
দািয়͉ɛা˖
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 
১ম 

ǯকায়াট ȟার 
২য় 

ǯকায়াট ȟার 
৩য় 

ǯকায়াট ȟার 
৪থ ȟ 

ǯকায়াট ȟার 
ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….... 
১.১ ǰনিতকতা কিমɪ সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ৪ সং΋া   লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ ৪   

অজȟন      
১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

৬ %   লɻɇমাɖা ১ ২ ১ ২ ৬   
অজȟন      

১.৩ ӟশাসন ɛিত া̎র িনিমʯ অংশী 
জেনর (stakeholders) 
অংশ Ɋহেণ সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া   লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ ৪   
অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈা  ̄ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

  ২ সং΋া   লɻɇমাɖা 
 

১ - ১ - ২   

অজȟন      

১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন (·া ɇ̝ িবিধ 
অӂসরণ/ɪও এ˅ ই ӎɳ অেকেজা 
মালামাল িবন̌করণ/পির̊ার-
পিরʑˑতা Ӎিʺ ইতɇািদ 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ সং΋া ও 
তািরখ 

  লɻɇমাɖা 
 

01 
15/09/22 

02 
15/12/22 
 

03 
15/03/23 

04 
15/06/23 
 

   

অজȟন      
অজȟন      

১.৬ জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২৩ ও 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
দ˖র/সং া̝য় দািখল ও · · 
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

কমȟপিরক˾না ও 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত 

৪ তািরখ   লɻɇমাɖা 01 
20/09/22 

02 
20/12/22 
 

03 
20/03/23 
 

04 
20/06/23 
 

   

অজȟন      

অজȟন      

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং 
Ӆর̖ার ɛা˖েদর তািলকা ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ           

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ........................................................................ 
২.১ ২০২২-২৩ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-
পিরক˾না ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত 

৪ তািরখ   লɻɇমাɖা        
 
অজȟন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

১০ 
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কায ȟɈেমর নাম কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদািয়͉
ɛা˖Εিɳ/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 
১ম 

ǯকায়াট ȟার 
২য় 

ǯকায়াট ȟার 
৩য় 

ǯকায়াট ȟার 
৪থ ȟ 

ǯকায়াট ȟার 
ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ গণ ʹনািনর (সা˖ািহক িভিʯেত) 
িভিʯেত অিভেযাগ িন ি̑ʯ 

ǯরিজ̙ার 
হালনাগাদҍত 

৪ % সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) 

৮০ লɻɇমাɖা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০ --   
 
 
 
 
ɈমӅʛী

ӏত 

অজȟন      

৩.২ খিতয়ােনর পচ ȟ সরবরাহকরণ পচ ȟ সরবরাহҍত ৪ % সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) 

১০০ লɻɇমাɖা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ --  
অজȟন      

৩.৩ ইটভাটাসӒেহর Εবহার িভিʯক 
ӏিম উˑয়ন কর আদায় 

ӏিম উˑয়ন 
আদায়ҍত 

৪ % সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) 

১০০ লɻɇমাɖা ১০ ৩০ ৩০ ৩০ --  
অজȟন      

৩.৪ আরিজর কিপ ɛাি˖র পর ৩০ 
িদেনর মেΒ এসএফ ǯɛরণ 

সরবরাহҍত ৪ % সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) 

১০০ লɻɇমাɖা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ --  
অজȟন      

৩.৫ অিপ ȟত স˫িʯর ইজারা ӒেΙর 
আদায় Ӎিʺ 

ইজারা ӒΙ 
আদায়ҍত 

৪ % উপেজলা িনব ȟাহী 
অিফসার/ সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) 

৮৫ লɻɇমাɖা ১০ ২০ ৩০ ২৫ --  
অজȟন      
অজȟন      

            
 

 
 
 
 
 
 

১১ 
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সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 

 
 

Ɉম কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন̡িʯҍত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২ 

[২.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল ǯসবা বɼ 
হালনাগাদҍত সং΋া ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভˑ ɛকাশনা ও তΐািদ তΐ 
বাতায়েন ɛকািশত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ 
ɛিশɻণ আেয়ািজত 

 ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার বা̜বায়ন 
অɊগিত পয ȟােলাচনা সংɈাˉ সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক ·-
ӒΙায়ন ɛিতেবদন ঊ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 
িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২৪ ২০/০১/২০২৪ ২৭/০১/২০২৪ 

০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ ǯসবা 
সহিজকরণ/Ѐɘ উˑয়ন কায ȟɈম 
বা̜বায়ন 

[৪.১.১] একɪ উ া̓বনী ধারনা/ ǯসবা 
সহিজকরণ/Ѐɘ উˑয়ন কায ȟɈম বা̜বািয়ত 

তািরখ ৫ ২৮/২/২০২৪ ১৫/০৩/২০২৪ ১৫/০৪/২০২৪ 

 
 
 
 
 
 

১২ 
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 

 
 

ɛমাণক একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম উʯম  

চলিত 
মান চলিত মােনর িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) 
ও আিপল কম ȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট 
ǰɖমািসক িভিʯেত হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] অিনক ও 
আিপল কমȟকতȟার তΐ 
হালনাগাদҍত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগাদ 
স˫েˑর 
সরকািরপɖ, 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং΋া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ ও 
সɻমতা 
উˑয়ন 

 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ এবং িন̑িʯ 
সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ 
বরাবর ǯɛরণ 

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

 
 

িন̑িʯ ɛিতেবদন % ৮ 
 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব া̝ এবং িজআরএস 
সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
উপি ি̝তর হািজরা 

সং΋া ৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

 
পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন 

সং΋া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা 

[২.৪.১] সভা অӂি̎ত 

 
সভার কায ȟিববরণী সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 

 

 
 
 
 

১৩ 
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সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪  
 

কায ȟɈেমর ǯɻɖ 
 

মান 
কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
ɛমাণক 

 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

ɛҍত অজȟন 
২০২২-২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৩ 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত পিরবীɻণ 
কিমɪর িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.১.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

বা̜বায়ন ɛিতেবদন % ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত ǰɖমািসক 
িভিʯেত হালনাগাদকরণ 

[১.২.১] ওেয়বসাইেট 
ɛিত ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদҍত 
ǯসবাɛদান ɛিতͶিত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

সɻমতা অজȟন ১২ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

 
[১.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻণ আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
ɛিশɻণাথ̭েদর 
তািলকা, হািজরাশীট 

 
সং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[১.৩.১] 
অবিহতকরণসভা 
অӂি̎ত 

সভার কায ȟিববরণী সং΋া ৭ - - ২ ১ - - - 

 

 
 
 
 
 
 
 

১৪ 
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সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২৪ 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২২-

২৩ 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

ɛমাণক অসাধারণ 
অিত 
উʯম উʯম 

চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১০ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ তΐ ɛদানҍত 

% ১০ 
 

 
 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
উ͓ȟতন কায ȟালেয় ǯɛিরত  

ɛিতেবদন 

 
সɻমতাӍিʺ ১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
তΐহালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদҍত তΐ 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

তািরখ 
 ০৩   

29-১২-
২০২2 

১০-০১-
২০২২ 

19-০১-
২০২৩ 

৩১-০১-
২০২৩ - 

হালনাগাদҍত ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐসহ 
ওেয়বসাইেটর িলংক। 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ 
[১.3.১] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛকািশত 

তািরখ ০৩   
১6-১০-
২০২2 

20-0১-
২০২3 

১৫-03-
২০23 

- - বািষ ȟক ɛিতেবদেনর কিপ 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.4.১] তেΐর কɇাটাগির  ও 
কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩   
29-১২-
২০২2 

১০-০১-
২০২২ 

19-০১-
২০২৩ 

৩১-০১-
২০২৩ - 

সংি̈̌ িবষয় অˉӎ ȟɳҍত 
মািসক সমͧয় সভার 

কায ȟিববরণী 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.5.১]  ɛচার 
কায ȟɈমস˫ˑ 

সং΋া ০৩   ৩ ২ ১ - - 
সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালার 

অিফস আেদশ িকংবা 
ɛচারপেɖর কিপ। 

[১.৬]তΐ অিধকার িবষেয় 
কম ȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.6.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত সং΋া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 
ɛিশɻণ আেয়াজেনর অিফস 

আেদশ 

 
 

 
 
 

১৫  
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আিম, সহকারী কিমশনার (ӏিম), হাটহাজারী, চʞɊাম অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), চʞɊাম-এর 

িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব। 

 

 

আিম,অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·), চʞɊাম স[হকারী কিমশনার (ӏিম), হাটহাজরী, চʞɊাম এর 

িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করব। 

 
 
 
 
 

 
                     ·াɻিরত                                                                          ২৬/০৬/২০২৩ 

--------------------------------                                                 -------------------------                    
সহকারী কিমশনার (ӏিম)                                                                   তািরখ 
হাটহাজারী, চʞɊাম। 

            -------------------------------- 
 
 
 
 
          ·াɻিরত                                                                           ২৬/০৬/২০২৩ 
--------------------------------                                                     --------------------- 
 

অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·)                                                            তািরখ 
চʞɊাম। 
 
 
 
 
 
 
 

১৬ 
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সংেযাজনী-১ 
 

শˠসংেɻপ (Acronyms) 
 

Ɉিমক নং শˠ সংেɻপ িববরণ 

০১ সায়রাত মহাল বাӗমহাল, পাথরমহাল, জলমহাল, িচংড়ীমহাল, ইতɇািদ 

০২ ǯজ. ɛ ǯজলা ɛশাসক 

০৩ অ. ǯজ.ɛ (রা:) অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক (রাজ·) 

০৪ উিনঅ উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 

০৫ এিস Ιা˅ এɇািসে̙˂ কিমশনার Ιা˅ 

০৬ আরিডিস ǯরিভিনউ ǯডӅɪ কােলɰর 

০৭ এল.এ.ও Ιা˅ এɇা̲ইিজশন অিফসার 

০৮ এস.এ ǯ̙ট এɇা̲ইজশন 

০৯ আর.আর ‡iKW©iæg 

১০ আর.এম ǯরিভিনউ ӑি˓খানা 

১১ ইউ.এল.এ.ও ইউিনয়ন ӏিম সহকারী Kg©KZ©v 

১২ ইউ.এল.এস.এ.ও ইউিনয়ন ӏিম উপ-সহকারী Kg©KZ©v 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

১৭ 
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সংেযাজনী- ২ 
কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ, বা̜বায়নকারী কায ȟালয়সӒহ এবং পিরমাপ পʺিত-এর িববরণ 

Ɉিমক 
নͯর 

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক কায ȟɈেমর িববরণ বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা  

ɛদʯ ɛমাণক ɛমাণেকর 
উপাʯӠɖ 

[১] 

 
 
[১.১] খিতয়ান হালকরণ 

[১.১.১] ই-িমউেটশেনর মাΒেম 
িন̑িʯҍত নামজাির ও জমাখািরেজর 
আেবদন 

িবɈয়, ǯহবা, দানসহ িবিভˑভােব ӏিম ǯরিজে̘শনӒেল ӏিম হ̜াˉেরর 
পর ɛা˖ নҶন মািলক কҸȟক অনলাইেন নামজাির ও জমাখািরেজর 
আেবদন ɛাি˖র পর নামজাির মামলা Ͱҟ এবং িনধ ȟািরত সময়সীমার 
মেΒ সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা 
িন̑িʯকরণ/যাচাই বাছাই অেˉ বািতলɈেম িন̑িʯকরণ।  

ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস,  
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

অনলাইন 
ɛিতেবদন  

[১.১.২] উপেজলা ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদেনর পর নҶন 
খিতয়ান ӡজেনর অӂমিত ɛদান এবং ǯস িবষেয় উপেজলা ӏিম অিফেস 
িবΑমান সংি̈̌ খিতয়ান সংেশাধন ও হালনাগাদকরণ। 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.১.৩] ইউিনয়ন ӏিম অিফেস 
হালনাগাদҍত খিতয়ান 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক নামজাির মামলা অӂেমাদেনর পর নҶন 
খিতয়ান ӡজেনর অӂমিত ɛদান এবং ǯস িবষেয় ইউিনয়ন ӏিম অিফেস 
িবΑমান সংি̈̌ খিতয়ান সংেশাধন ও হালনাগাদকরণ। 

ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.১.৪] ই-িমউেটশেনর অɊগিত সংɈাˉ 
মািসক পয ȟােলাচনা সভা 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)কҸȟক ই-িমউেটশেনর অɊগিত পয ȟােলাচনার 
জΓ ইউ, এল ও ǯদর সমͧেয় আেয়ািজত মািসক সভা 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.২] ӏিম Εব̝াপনার 
সােথ জিড়ত 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর দɻতা 
ӍিʺӒলক ɛিশɻণ 

[১.২.১] সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
ɛিশɻণɛা˖ 

সরকাির কমȟস˫াদন Εব̝াপনা সংɈাˉ  ɛিশɻণসহ িবিভˑ িবষেয় 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ ɛিশɻণ আেয়াজন এবং ӏিম উˑয়ন কর 
আদায়, ǯর  ˂ সাɪ ȟিফেকট মামলা সংɈাˉ কােজ িনেয়ািজত কম ȟকতȟা/ 
কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ɛদান। 

ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ/ǯজলা ɛশাসন/ 
সহকারী কিমশনার(ӏিম) অিফস 
 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.২.২] ইউ এল এ ও  ɛিশɻণɛা˖ 
[১.২.৩] ইউ এস এল এ ও ɛিশɻণɛা  ̟
[১.২.৪] সােভ ȟয়ার ɛিশɻণɛা˖ 
[১.২.৫] রাজ· ɛশাসেনর অΓাΓ 
কম ȟচারী ɛিশɻণɛা˖ 
[১.২.৬] কাӂনেগা  ɛিশɻণɛা˖ 

 
[১.৩]পিরদশȟন 

[১.৩.১] উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার কҸȟক 
উপেজলা ও ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟনҍত 

উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার  কҸȟক িনধ ȟািরত ɛমাপ অӂসরেণ উপেজলা/ 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟন   

উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার/সহকারী 
কিমশনার(ӏিম)/কাӂনেগা 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.৩.২] সহকারী কিমশনার (ӏিম) কҸȟক 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟনҍত 

সহকারী কিমশনার(ӏিম)কҸȟক িনধ ȟািরত ɛমাপ অӂসরেণ ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশȟন 

[১.৩.৩] কাӂনেগা কҸȟক ইউিনয়ন ӏিম 
অিফস পিরদশȟনҍত কাӂনেগা কҸȟকিনধ ȟািরত ɛমাপ অӂসরেণ ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟন  

[১.৩.৪] পিরদশȟেনর ӟপািরশ বা̜বায়ন  পিরদশ ȟনকারী কম ȟকতȟা কҸȟক ɛদʯ িবিভˑ ӟপািরশ/িনেদ ȟশনা পিরদিশ ȟত 
অিফস কҸȟপɻ বা̜বায়েনর কায ȟɈম Ɋহণ  

 
১৮ 
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Ɉিমক নͯর কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক কায ȟɈেমর িববরণ 
বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, 

অিধশাখা, শাখা  
ɛদʯ ɛমাণক 

ɛমাণেকর 
উপাʯӠɖ 

  [১.৪] মািসক রাজ· 
সে˰লন 

[১.৪.১] উপেজলা মািসক 
রাজ· সে˰লন অӂি̎ত 

উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার কҸȟক পিরচািলত মািসক 
রাজ· সংɈাˉ সভা 

উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
সহকারীকিমশনার(ӏিম) 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.৫] সায়রাত মহল 
Εব̝াপনা 

[১.৫.১] জল মহাল 
ইজারাҍত 

িবিভˑ ধরেনর জল মহাল সরকাির িবিধিবধান 
ǯমাতােবক ইজারা ɛদান 

 
 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার/ 
সহকারীকিমশনার(ӏিম) 

 
 
মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.৫.২] বাӗ মহাল 
ইজারাҍত 

বাӗ উেʯালেনর জΓ বাӗ মহাল ইজারা ɛদান 

[১.৫.৩] হাট বাজার 
ইজারাҍত 

সংি̈̌ Εব̝াপনা/ইজারা ɛদানকারী কҸȟপɻ কҸȟক 
হাট বাজার ইজারা ɛদান কায ȟɈম তদারিকর মাΒেম 
ইজারা ɛদান িনি̃তকরণ  

[১.৬] অিডট আপিʯ 
িন̑িʯর লেɻɇ 
ɝডিশট জবাব ǯɛরণ 

[১.৬.১] অিডট আপিʯর 
ɝডিশট জবাব ǯɛিরত 

অিডট আপিʯ িন ি̑ʯর লেɻɇ অিডট আপিʯর ɝডিশট 
জবাব ǯɛরণ 

ǯজলা ɛশাসক/অিতিরɳ ǯজলা 
ɛশাসক (রাজ·)/সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[২] [২.১] ӏিম রাজ· 
আদায় [২.১.১] আদায়ҍত ӏিম  

কর (সাধারণ) 
ӏিম মািলকেদর িনকট হেত সরকার কҸȟক িনধ ȟািরত 
ҍিষ জিমর ǯɻেɖ ২৫ (ϣিচশ) িবঘার উে͓ȟ এবং অҍিষ 
সকল ӏিমর কর আদায় 

 
ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস 
 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[২.১.২] আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর(সং̝া) 

িবিধিবধান অӂসরেণ িবিভˑ সং̝ার মািলকানাধীন 
জিমর ӏিম উˑয়ন কর আদায় 

ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস 
 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[২.১.৩] অিপ ȟত স˫িʯর 
লীজ নবায়ন ǯথেক আয় 

লীজ ɛদানҍত অিপ ȟত স˫িʯর  বাৎসিরক লীজ নবায়ন 
ǯথেক আয় 

ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[২.১.৪] ӏিম উˑয়ন কর 
ɛদানেযাΌ ǯহাি˹ং এর 
মেΒ আদায়ҍত ǯহাি˹ং 

িরটান ȟ-৩ এর িভিʯেত িচি̧ত ӏিম উˑয়ন কর 
ɛদানেযাΌ ǯহাি˹ংসӒেহর মΒ হেত ӏিম উˑয়ন কর 
আদায়ҍত ǯহাি˹ংসӒহ 

 
ইউিনয়ন/ǯপৗর ӏিম অিফস 
 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[২.১.৫] আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর সংɈাˉ মািসক 
পয ȟােলাচনা সভা 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)কҸȟক ӏিম উˑয়ন কেরর 
অɊগিত পয ȟােলাচনার জΓ আেয়ািজত মািসক সভা 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

 [২.২] ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট 
ǯকস িন̑িʯ 

[২.২.১] সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) কҸȟক 
ǯর˂ সাɪ ȟিফেকট ǯকস  
িন̑িʯҍত 

বেকয়া ӏিম উˑয়ন কর আদােয়র লেɻɇ দােয়রҍত 
সাɪ ȟিফেকট মামলা িন̑িʯ 

 
সহকারীকিমশনার(ӏিম) 
 

মািসক/ǰɖমািসক/ 
অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

 
১৯
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Ɉিমক 
নͯর 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক কায ȟɈেমর িববরণ 
বা̜বায়নকারী অӂিবভাগ, 

অিধশাখা, শাখা  
ɛদʯ ɛমাণক 

ɛমাণেকর 
উপাʯӠɖ 

 
[৩] 

[৩.১] ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদান 

[৩.১.১] খাসজিম 
বেˍাব̜ҍত 

সরকাির নীিতমালা ǯমাতােবক 
ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদান করা। 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

  
[৩.১.২] সনাɳҍত 
ӏিমহীন 

ҍিষ খাসজিম বেˍাব̜ ɛদােনর 
িনিমʯ  িনধ ȟািরত পʺিতেত সারােদেশ 
ӏিমহীন ҍষকেদর িচি̧তকরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 
ǯজলা ɛশাসক  

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন  

[৩.১.৩]িন̑িʯҍত 
বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমা 

ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ ӡিজত 
বেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯকরা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস  
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার  
ǯজলা ɛশাসক 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[৩.১.৪] মািলকানা 
দিলল হ̜াˉিরত 

ӏিমহীনেদর মেΒ ҍিষ খাসজিম 
বেˍাব̜ ɛদােনর উেʸেΚ 
ӡিজতবেˍাব̜ҍত ǯমাকʸমািন̑িʯর 
পর কӋিলয়ত দিলল স˫াদন  করা 

ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[৩.২] ̶ʑɊাম ӡজন 
[৩.২.১] ̶ʑɊাম ӡিজত ӏিমহীন/Ғহহীনেদর Ӆনব ȟাসেনর লেɻɇ 

̶ʑɊাম ӡজন  এবং ̶ʑɊােম 
ӏিমহীন/Ғহহীনেদর Ӆনব ȟাসন করা 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) অিফস 
উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[৩.২.২] ̶ʑɊােম 
ӏিমহীন Ӆনব ȟািসত 

 
 
 

[৪] 
[৪.১]ӏিম 
িবেরাধিন̑িʯ 

[৪.১.১] সহকারী 
কিমশনার (ӏিম )কҸȟক 
িমসেকস িন̑িʯҍত 

সহকারী কিমশনার (ӏিম)কҸȟক ӏিম 
সংɈাˉ িবিভˑ িমসেকস িন̑িʯকরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) এর 
কায ȟালয় 

মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[৪.১.২]সহকারী  
কিমশনার 
(ӏিম)কҸȟকেদওয়ািন 
মামলার এস এফ ǯɛিরত 

ǯদওয়ািন মামলায় সরকাির ·াথ ȟ রɻার 
জΓ ǯদওয়ািন মামলার এস এফ ǯɛরণ 

সহকারী কিমশনার (ӏিম) মািসক/ǰɖমািসক/অধ ȟবািষ ȟক/বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

 
 
 
 

২০ 
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সংেযাজনী ৩ 

কম ȟস˫াদন লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ মাঠ পয ȟােয়র অΓাΓ কায ȟালেয়ল িনকট ӟিনিদ ȟ̌  চািহদা  
 

ɛিত̎ােনর 
নাম সংি̈̌ কায ȟɈম কমȟস া˫দন Ӡচক উɳ ɛিত̎ােনর িনকট 

চািহদা/ɛতɇাশা চািহদা/ɛতɇাশার ǯযৗিɳকতা ɛতɇাশা ӆরণ না হেল স˯াΕ ɛভাব 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

িবভাগীয় 
কিমশনােরর 
কায ȟালয় 

[১.১] খিতয়ান 
হালকরণ 

[১.১.১] ই-িমউেটশেনর 
মাΒেম িন ি̑ʯҍত নামজাির 
ও জমাখািরেজর আেবদন 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, 
সহকারী কিমশনার(ӏিম) এবং 
ӏিম রাজ· সংি̈̌ ӚΓ 
পদসӒহ ӆরণ 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, সহকারী 
কিমশনার (ӏিম) এবং ӏিম রাজ· 
সংি̈̌ ӚΓ পদসӒহ ӆরণ হেল জনগণ 
িমউেটশনসহ ɛতɇািশত অΓাΓ ӏিম 
সংɈাˉ ǯসবা পােব, ӏিমহীন পিরবােরর 
মােঝ খাসজিম ব˂েনর মাΒেম দািরɘ 
Ҽরীকরণ স˯ব হেব, ӏিম রাজ· আদায় 
Ӎিʺ পােব ও ӏিম িবেরাধ িন̑িʯর 
মাΒেম সামািজক শািˉ ɛিতি̎ত হেব। 

উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟা, সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) এবংӏিম রাজ· সংি̈̌ 
ӚΓ পদসӒহ ӆরণ না হেল ӏিম রাজ· 
আদােয়র িনধ ȟািরত লɻমাɖাঅজȟনস˯ব 
হেবনা ও জনগণ ӏিম সংɈাˉ ǯসবা ǯপেত 
সমΝার স˰ুখীন হেব। দািরɘ ҽরীকরণ ও 
সামািজক ӛʉলা ̝াপন ɻিতɊ̝ হেত 
পাের।  

[১.১.৩] উপেজলা ӏিম 
অিফেস হালনাগাদҍত খিতয়ান 

[২.১] ӏিম রাজ· 
আদায় 
 
 
 

[২.১.১] আদায়ҍত ӏিম  কর 
(সাধারণ) 
[২.১.২] আদায়ҍত ӏিম 
উˑয়ন কর(সং̝া) 
[২.১.৩]আদায়ҍত কর বিহӏ ȟত 
রাজ· 
[২.১.৪] অিপ ȟত স˫িʯর লীজ 
নবায়ন ǯথেক আয় 

[২.২] ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট 
ǯকস িন̑িʯ 

[২.২.১]সহকারী 
কিমশনার(ӏিম) কҸȟক ǯর˂ 
সাɪ ȟিফেকট ǯকস  িন̑িʯҍত 

[৩.১] ҍিষ 
খাসজিম বেˍাব̜ 
ɛদান 

[৩.১.১] খাসজিম বেˍাব̜ҍত 

[৩.১.২] সনাɳҍত ӏিমহীন 

[৪.১]ӏিম 
িবেরাধিন ি̑ʯ 

[৪.১.১] সহকারী কিমশনার 
(ӏিম )কҸȟক িমসেকস 
িন ি̑ʯҍত 
[৪.১.২]সহকারী  কিমশনার 
(ӏিম)কҸȟক ǯদওয়ািন মামলার 
এস এফ ǯɛিরত 

 

২১ 
 


