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বঙ্গবন্ধুর দর্ শন, সমবায়ে উন্নেন 
 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen’s Charter ) 

 

১. তিশন ও তিশন 

ক) রুপকল্প: 

সেকেই েিবায়, সেকেই উন্নয়ন।  

খ) অতিলক্ষ্য: 

েিবায়ীদদর েক্ষ্িিা বৃতি এবং উদযাক্তা সৃতির িাধ্যদি কৃতি, অকৃতি, আতথ িক ও সেবা খাদি সেকেই েিবায় গদে সিালা। 

২. প্রতিশ্রুি সেবােমূহ 

২.১) নাগতরক সেবা 

 

 

ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

১ 

েকল প্রকার 

েিবায় 

তনবন্ধন উদ্বুিকরণ 

অন্তি: প্রতি 

দুই িাদে 

একটি - 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি।  তবনামূদল্য 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

 

২ 

প্রকল্প/কি িসূতচভুক্ত 

প্রাথতিক েিবায় 

েতিতি তনবন্ধন ০৭-৬০তদন 

১।েিবায় েতিতি 

তবতধিালাদি উদেতখি 

তনধ িাতরি ফরদি 

আদবদন। 

২। তনবন্ধন তফ ও িযাে 

জিার সেজাতর 

চালাদনর মূল  কতপ। 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

তনবন্ধন তফ বাবদ 

৩০০/- োকা এবং 

তনবন্ধন তফ এর 

১৫% িযাে ৪৫/- 

োকা সেজারী 

চালানমূদল েরকারী 

সকািাগাদর জিা 

প্রদান করদি হয়। 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 
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ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

৩। েদস্যদদর জািীয় 

পতরচয়পত্র ও 

নাগতরকত্ব েনদ, ০১ 

(এক) কতপ েয 

সিালা পােদপাে ি 

োইদজর ছতব। 

৪। েিবায় েতিতি 

আইন,তবতধিালা, উপ-

আইন, েরকার কর্তিক 

জাতরকৃি তনদদ িশনা 

পালদনর 

অঙ্গীকারনািা। 

৫। োংগঠতনক েিার 

শুরু সথদক আদবদদনর 

িাতরখ  পর্ িন্ত জিা 

খরচ তহোব। 

৬। আগািী ০২ (দুই) 

বছদরর প্রাক্কলিতলি 

বাদজে 

৭। েদস্যদদর 

স্বাক্ষ্তরি প্রস্তাতবি 

উপ-আইদনর ০৩ কতপ 

৮। োংগঠতনক েিার 

কার্ িতববরণী 

৯। জিা-খরচ 

তববরণীর োদথ সশয়ার 

ও েঞ্চয় খাদির    



 

 

ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

িাতলকা এবং হদস্ত 

িজুদ েংরক্ষ্ণ তবিদয় 

প্রিযয়ন  

১০। েতিতি তনবন্ধদনর 

পর ০২ িাদের িদধ্য 

সর্ সকান        

িফেীতল ব্াংদক 

েতিতির নািীয় তহোব 

সখালার 

অঙ্গীকার। 

৩ 

েিবায় েতিতির 

বাতি িক 

তহোব তনরীক্ষ্া 

১লা জুলাই 

হদি ৩১সশ 

িাচ ি 

েতিতির জুলাই সথদক 

জুন পর্ িন্ত জিা খরচ 

তহোব, লাি সলাকোন 

তহোব,ব্বোতয়ক 

তহোব,লাি ক্ষ্তির  

আবন্টন তহোব, উদ্বৃত্ত্ব 

পত্র, সশয়ার েঞ্চয় , 

কজি ও অন্যান্য 

তহোদবর তবস্তাতরি 

িাতলকা,েিবায় 

েতিতি তবতধিালা 

২০০৪ এর ৫৬ তবতধ 

সিািাদবক েতিতির 

সরতজিার ও 

বতহ    েমূহ। 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

েম্পাতদি তনরীক্ষ্া 

প্রতিদবদদন উদেতখি 

নীে লাদির ১০% 

অতিে তফ,অতিে তফ 

এর ১৫% িযাে 

এবং ৩% তেতিএফ 

েরকারী সকািাগাদর 

জিা প্রদান করদি 

হয়। 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৪ 

তনব িাচন কতিটি 

তনদয়াদগ 

েহদর্াতগিা প্রদান 

তনব িাচন 

অনুষ্ঠাদনর 

৫০ তদন পূদব ি 

আদবদন 

১) ৫০,০০০/- োকার 

অতধক সশয়ার মূলধন 

তবতশি েিবায় 

েতিতির তনব িাচন 

 োদা কাদগদজ 

আদবদন,তনব িাচন 

কতিটি গঠদনর 

সরজুদলশন তবনামূদল্য 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 
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ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

এবং ৪০ তদন 

পূদব ি কতিটি 

গঠন 

কতিটি তনদয়াদগর জন্য 

তনব িাচদনর জন্য 

স াতিি িাতরদখর 

কিপদক্ষ্ ৫০ তদন পূদব ি 

তনবন্ধক বরাবদর 

আদবদন দাতখল 

(আদবদদনর োদথ 

তনব িাচনী সনাটিশ, 

খেো সিাোর িাতলকা 

েংযুক্ত)। 

২)তনবন্ধক কর্তিক ৪০ 

তদন পূদব ি তনব িাচন 

কতিটি তনদয়াগ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৫ 

অন্তবিী ব্বস্থাপনা 

কতিটি গঠন ০৩ কি িতদবে 

৫০,০০০/- োকার কি 

সশয়ার মূলধন তবতশি 

েিবায়  েতিতির 

অন্তব িিী ব্বস্থাপনা 

কতিটি গঠদনর 

লদক্ষ্য  ব্বস্থাপনা 

কতিটির 

সরজুদলশন,ক্ষ্িিাপ্রাি 

ব্তক্ত বা  ব্তক্তবদগ ির 

আদবদনপত্র/েিবায় 

অতফদে রতক্ষ্ি 

সরকি িপত্র 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। তবনামূদল্য 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৬ 

েরকারী দতলল 

পতরদশ িন 

আদবদন 

প্রাতির ৭ 

কি িদবদের 

িদধ্য। 

পতরদশ িদনর জন্য  

১)োদা কাগদজ 

আদবদন 

োদা কাগদজ 

আদবদন 

১০০ োকার সকাে ি 

তফ 

১) প্রতিবার 

পতরদশ িদনর জন্য 

১০০ োকা 

নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com


 

 

ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

২)সকাে ি তফ আকাদর 

১০০ োকা জিা। 

সর্ েকল দতলল সদখা 

র্াদব 

১)উপদজলার তনবতন্ধি 

েিবায় েতিতির 

তনবন্ধন েনদ 

২)সকান েিবায় 

েতিতির উপ-আইন ও 

উহার েংদশাধনীেমূহ 

৩)সকান েিবায় 

েতিতির অবোয়দনর 

আদদশ 

৪)সকান েিবায় 

েতিতির তনবন্ধন 

বাতিদলর আদদশ 

িদব শিি থাদক সর্, 

Evidence act 

1872 এর 

section 123, 

124,129 এবং 

131 অনুর্ায়ী তবদশি 

অতধকার েম্বতলি 

দতললাতদ 

পতরদশ িনদর্াগ্য হদব 

না। 

২) সকাে ি তফ 

আকাদর। 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৭ 

েিবায় েতিতি 

পতরদশ িন 

তনধ িাতরি 

েিয়েীিা 

সনই 

েিবায় েতিতি 

তবতধিালা ২০০৪ এর 

৫৬ তবতধ সিািাদবক 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। তবনামূদল্য 

১)নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com


 

 

ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

েতিতির সরতজিার ও 

বতহ েমূহ এবং 

অন্যান্য 

র্াবিীয়      সরকি িপত্র 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৮ 

আশ্রয়ণ ও অন্যান্য 

প্রকদল্পর ঋণ 

কার্ িক্রি ৩০ তদন 

তনধ িাতরি ফরদি প্রকল্প 

কতিটির েিাপতি 

বরাবদর আদবদন 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। তবনামূদল্য 

১)নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

৯ 

ভ্রাম্যিাণ প্রতশক্ষ্ণ 

প্রদান ০১ তদন 

উপদজলা েিবায় 

অতফোর বরাবদর 

আদবদন 

 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

প্রতশক্ষ্ণ গ্রহদণর 

জন্য েিবায় 

েদস্যদদর সকান তফ 

প্রদান করদি হয় 

না। েরকারী 

অথ িায়দন 

প্রতশক্ষ্ণাথীদদর 

প্রতশক্ষ্ণ উপকরণ 

সদওয়া হয় এবং 

দুপুদরর খাবার 

প্রদান করা হয়। 

১)নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

১০ 

অতিে তফ জিা 

গ্রহণ 

সর্ বদি ি 

অতিে 

১)বাতি িক অতিে 

প্রতিদবদদনর তিতিদি চালাদনর কতপ 

 নীে লাদির প্রতি 

১০০ োকা বা উহার 

১)নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  
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ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

েম্পাতদি 

হদয়দছ উক্ত 

বৎেদরর জুন 

িাদের িদধ্য 

তবতধ ১০৭ সিািাদবক 

অতিে তফ তনধ িারণ 

হয়। 

২)অতিে তফ সেজারী 

চালান সকাি ১-

৩৮৩১-০০০০-

২০২৯  িাধ্যদি 

ব্াংদক জিা প্রদান 

সেজাতর চালাদনর কতপ 

উপদজলা েিবায় 

অতফদে জিা প্রদান 

অংদশর জন্য ১০ 

োকা, েদব িাচ্চ 

১০,০০০োকা 

(প্রাথতিক) এবং 

৩০,০০০ োকা 

(দকন্দ্রীয় ও জািীয়) 

 সেজাতর চালান 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.comucochandanaish.coop

@gmail.com 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

১১ 

তেতিএফ জিা 

গ্রহণ 

সর্ বদি ি 

অতিে 

েম্পাতদি 

হদয়দছ উক্ত 

বৎেদরর জুন 

িাদের 

িদধ্য। 

১)বাতি িক অতিে 

প্রতিদবদদনর তিতিদি 

ধারা ৩৪(১)(গ) 

সিািাদবক নীে 

লাদির ৩% তেতিএফ 

তনধ িারণ হয় 

২)তেতিএফ এর োকা 

অনলাইদন বাংক 

তহোব নং এ জিা 

প্রদান 

অনলাইন জিা 

প্রদাদনর জিা-রতশদ 

 নীে লাদির ৩% 

হাদর 

 তিতি/অনলাইন জিা 

১)নাি: রূপক সিৌতিক 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৮২৬-৯৮১০৮১ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com  

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

১২ 

বাংলাদদশ েিবায় 

একাদিতি এবং 

আঞ্চতলক েিবায় 

ইন্সটিটিউদে 

প্রতশক্ষ্ণ প্রদান 

প্রতশক্ষ্দণর 

সিয়াদ ০৫ 

তদন সথদক 

১৫ তদন 

তনবতন্ধি েিবায় 

েতিতির েদস্যবৃন্দ 

উপদজলা েিবায়  

অতফোর কর্তিক 

প্রতশক্ষ্দণর জন্য 

উপযুক্ত েিবায় 

েদস্যদদর িদনানয়ন 

উপদজলা েিবায় 

কার্ িালয়, 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

প্রতশক্ষ্ণ গ্রহদণর 

জন্য েিবায় 

েদস্যদদর সকান তফ 

প্রদান করদি হয় 

না।  প্রতশক্ষ্ণ 

ইন্সটিটিউে হদি 

প্রতশক্ষ্ণাথীদদর 

প্রতশক্ষ্ণ িািা 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮ 

ucochandanaish.coop@gmai

l.com 
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ক্রঃ 

নং সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদনর 

েদব িাচ্চ 

 েিয় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/    আদব

দন ফরি প্রাতি স্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরদশাধ পিতি 

শাখার দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা 

(নাি, পদতব, সফান ও ই-দিইল) 

উর্ধ্িিন কি িকিিার 

পদতব, সেতলদফান ও ই-দিইল 

প্রতশক্ষ্ণ উপকরণ 

এবং 

র্ািায়াি  িািা 

সদওয়া হয়। 

বাংলাদদশ েিবায় 

একাদিতি এবং 

আঞ্চতলক 

েিবায় ইন্সটিটিউে 

এর সহাদেদল 

েিবায়ীদদর 

তবনামূদল্য থাকা ও 

খাওয়ার ব্বস্থা 

রদয়দছ। 

 

২.২) প্রাতিষ্ঠাতনক সেবা: 

ক্রতিক সেবার নাি 

সেবা প্রদাদন 

েদব িাচ্চ েিয় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবদন ফরি 

প্রাতিস্থান 

সেবামূল্য 

এবং 

পতরদশাধ 

পিতি 

(র্তদ  থাদক) 

শাখার নািেহ দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিার পদতব, 

রুি নম্বর, সজলা/উপদজলার সকাি, অতফতেয়াল 

সেতলদফান ও ইদিইল 

উর্ধ্িিন কি িকিিার পদতব, রুি নম্বর, 

সজলা/উপদজলার সকািেহ অতফতেয়াল 

সেতলদফান ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ 

বতহ িতবিাগীয় 

প্রতিষ্ঠাদনর 

অতিে েম্পাদন  ০৩-০৭ তদন 

অতিে েম্পাদদনর 

আদবদন এবং  

অতিদের জন্য 

প্রদয়াজনীয় সরকি ি 

পত্র উপস্থাপন - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.com 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.com 
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২.৩) অিযন্তরীন সেবা: 

ক্রতি

ক সেবার নাি 

সেবা 

প্রদাদন 

েদব িাচ্চ 

েিয় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপত্র/ 

আদবদন 

ফরি 

প্রাতিস্থান 

সেবামূল্য 

এবং 

পতরদশাধ 

পিতি 

(র্তদ  থাদক

) 

শাখার নািেহ দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিার পদতব, 

রুি নম্বর, সজলা/উপদজলার সকাি, অতফতেয়াল 

সেতলদফান ও ইদিইল 

উর্ধ্িিন কি িকিিার পদতব, রুি নম্বর, 

সজলা/উপদজলার সকািেহ অতফতেয়াল 

সেতলদফান ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ 

অতধনস্থ কি িচারীদদর োধারণ 

িতবষ্য িহতবল হদি ঋণ   গ্রহদণর 

আদবদন অগ্রায়ন 

০৩-০৭ 

তদন 

তনধ িাতরি 

ফরদি 

আদবদন    এ

বং েংতিি 

কাগজপত্র - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

২ 

অতধনস্থ কি িচারীদদর অবেদরাির 

ছুটি ও লাম্পগ্রান্ট িঞ্জুরীর আদবদন 

অগ্রায়ন 

০৩-০৭ 

তদন 

তনধ িাতরি 

ফরদি 

আদবদন এবং 

েংতিি 

কাগজপত্র - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

৩ 

অতধনস্থ কি িচারীদদর সপনশন ও 

আনুদিাতিক িঞ্জুরীর আদবদন 

অগ্রায়ন 

০৩-০৭ 

তদন 

তনধ িাতরি 

ফরদি 

আদবদন এবং 

েংতিি 

কাগজপত্র - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

৪ 

অতধনস্থ কি িচারীদদর উচ্চির সগ্রি 

প্রাতির আদবদন অগ্রায়ন 

০৩-০৭ 

তদন 

আদবদন এবং 

েংতিি 

কাগজপত্র - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

৫ 

অতধনস্থ কি িচারীদদর অতজিি ছুটি/ 

শ্রাতন্ততবদনাদন ছুটির আদবদন 

অগ্রায়ন 

০৩-০৭ 

তদন 

তনধ িাতরি 

ফরদি 

আদবদন   এ

বং েংতিি 

কাগজপত্র - - 

২) নাি: রাগ রনতজিা পরাগ 

পদবী: েহকারী পতরদশ িক 

সফান: ০১৬২১-৪৯৫৫৩৬ 

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর 

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.co

m 
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৩) আপনার (দেবা গ্রহীিার) কাদছ আিাদদর (দেবা প্রদানকারীর) প্রিযাশা 

ক্র:নং প্রতিশ্রুি/কাতখিি সেবা প্রাতির লদক্ষ্য করণীয় 

১ স্বয়ংেম্পূণ ি আদবদন জিা প্রদান। 

২ র্থার্থ প্রতক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় তফে পতরদশাধ করা।  

৩ প্রদর্াজয সক্ষ্দত্র সিাবাইল সিদেজ/ইদিইদলর তনদদ িশনা অনুেরণ করা।  

৪ েতিতির র্াবিীয় খািাপত্র হালনাগাদ রাখা এবং অতিে কাদজ েহায়িা করা। 

 

৪) সকান নাগতরক উপদজলা েিবায় কার্ িালয়,চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি হদি সকান কাতখিি সেবা না সপদল বা সেবা 

প্রাতিদি অেন্তুি হদল পর্ িায়ক্রদি তিতন তনম্নরূপিাদব অতিদর্াগ প্রতিকার ব্বস্থাপনা (GRS) এ অতিদর্াগ করদি পারদবন। 

ক্রঃনং কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার েদঙ্গ সর্াগাদর্াগ করদবন সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা তনষ্পতির েিয়েীিা 

১ 

দাতয়ত্বপ্রাি কি িকিিা েিাধান 

তদদি ব্থ ি হদল 

অতিদর্াগ তনষ্পতি কি িকিিা 

(অতনক) 

সিাঃ োিসুতিন ভূইয়া 

পদতব: উপদজলা েিবায় অতফোর   

সফান: ০১৮১৯-০৮১১৪৮  

ucochandanaish.coop@gmail.com ৩০ কার্ িতদবে 

২ 

অতিদর্াগ তনষ্পতি কি িকিিা 

তনতদ িি   েিদয় েিাধান তদদি 

ব্থ ি হদল আপীল কি িকিিা  

জনাব মুরাদ আহাম্মদ  

সজলা েিবায় অতফোর,চট্টগ্রাি।  

সফান : 01717152127 

ahamedmurad1973@gmail.com ২০ কার্ িতদবে 

 

                                                                                                                                   

          

                                      ২০/০৯/২৩                                                                     ২০/০৯/২৩                                                                      ২০/০৯/২৩ 

রূপক সিৌতিক 

েহকারী পতরদশ িক 

উপদজলা েিবায় কার্ িালয় 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

 

রাগ রনতজিা পরাগ 

েহকারী পতরদশ িক 

উপদজলা েিবায় কার্ িালয় 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 

 

সিাঃ োিসুতিন ভূইয়া 

উপদজলা েিবায় অতফোর 

চন্দনাইশ,চট্টগ্রাি। 
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mailto:ucochandanaish.coop@gmail.com
http://cooperative.rajshahi.gov.bd/bn/site/officer_list/7OJc-%E0%A6%AE%E0%A7%8B%E0%A6%83-%E0%A6%B8%E0%A6%BE%E0%A6%87%E0%A6%A6%E0%A7%81%E0%A6%B0-%E0%A6%B0%E0%A6%B9%E0%A6%AE%E0%A6%BE%E0%A6%A8

