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গণজাতী বাংলােদশ সরকার

সহকারী াামার, উপেজলা আইিস িনংএ িরেসাস  সার ফর এেকশন

(ইউআইআরিসই),ছাগলনাইয়া,ফনী

এবং

মহাপিরচালক, বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা-এর মে ািরত

বািষ ক কম সাদন ি

লাই ১, ২০২৩ - ন ৩০, ২০২৪
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উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Upazilla Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

“সমিত িশাত িবিনম াণ এবং মানসত আইিস িশণ দান” এ িভশন িনেয় উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর
এেকশন (UITRCE) কাজ কের যাে। গত ২০২০, ২০২১ এবং ২০২২ সেন ানেবইস কক পিরচািলত অনলাইন জিরেপর মােম
িতবছর ছাগলনাইয়া উপেজলার ৫৮  পা াইমাির িশা িতােন বািষ ক িশা িতান জিরেপর াথিমক ত সংেহর কাজ
যথাসমেয় স কেরেছ । এছাড়া এই ৫৮  পা াইমাির িশা িতােনর GIS এর ডাটা হালনাগাদকরণ স কেরেছ।মািমক
পয ােয়র (৬-১০ম) ৪২  িশা িতােনর েড কিবেনট িনব াচেনর ত যথাসমেয় হালনাগােদর কাজও িতবছর কের থােক । গত
িতন  বছের  াথিমেকার  েরর  ১২০  জন  িশকেক  ১৫  িদনাপী  বিসক  আইিস  িবষেয়  িশণ  দয়া  হেয়েছ।  ''Training on
Interactive online Teaching and Live class Management'' কাস  িবষেয়র উপর ১৩ ােচ (িত ােচ
২৪ জন ) ৩১২ জন িশকেক ৬ িদন াপী িশণ দান করা হেয়েছ। ২০২০ - ২০২১ অথ  বছের “কিউটার হাড ওয়ার মইেেন,
াবলং ও নটওয়ািকং” মিডউেল ২৪ জন িশকেক ১৫ িদনাপী িশণ দয়া হেয়েছ। গত ২০২০, ২০২১ এবং ২০২২ সেন ৩০০ জন
িশক ও িশাথেক লাকাল সাইবার সােরর মােম িবনাে িবিভ ধরেণর ই-সবা দান কেরেছ।

সমা এবং চােলসহ:

িবমান UITRCE বাপনা নীিতমালা সংেশাধন কের িশকের জ আইিস িশেণর পাশাপািশ সরকাির কম চারীের জ
বিসক কিউটার াাম িবষয়ক িশণ আেয়াজন। ানীয় ব সমাজেক িবনাে আইিস ও আউটেসািস ং িবষয়ক িশণ দান।
িশেণর মােনায়েনর ােথ  িনধ ািরত মাার ইনারগেণর পাশাপািশ ানীয় দ আইিস িশকেক িরেসাস  পারসন িহসােব
অ ি করণ। িশণেক সময় উপেযািগ করেত িনয়িমত িশণ মিডউল হালনাগাদকরণ এবং দতা িলক সময় উপেযািগ নন
িশণ মিডউল চাকরণ।

ভিবৎ পিরকনা:

বতমান সরকােরর াট  বাংলােদশ িবিনম াণ এবং ২০৪১ সেনর মে বাংলােদশেক উত রাে পিরণত করার পিরকনা হণ ও বাবায়েন
িশা ে সক, িন ল ও হনেযা ত সংহ, সংরণ ও সরবরােহর লে উপেজলা পয ােয় UITRCE কায মেক আেরা
গিতশীল  করার  জ  ানেবইস  এর  িনয়ণাধীন  িশা  ে  একক  ও  সমিত  িশাত  বাপনা  িসেম  (IEIMS)
Integrated  Education  Information  Management  System  িতা  করা।  CRVS  (Civil
Registration  Vital  Statistics)  এর  আেলােক  সমিত  িশাত  বাপনা  পিত  (IEIMS)  এর  আওতায়  েডস
াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড দান কায েম ানেবইস কক অিপ ত দািয় পালন। UITRCE এর কায ম সসারণ কের
উপেজলা পয ােয় িশা ত সংহ, সংরণ ও িবতরণ এবং িশায় আইিস ও আইিস িশা সংা যাবতীয় কায েম UITRCE
ক ফাকাল পেয় েপ গেড় তালা এবং মাঠ পয ােয় িবামান িশা িতান সেহর অবিত ICT Lab সহ িনয়িমত পিরদশ ন করা
।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

Online বািষ ক িশা জিরপ এর মােম উপেজলার ৫৮  পা াইমাির িশা িতােনর ত সংহীত করা।
উপেজলা পয ােয় UITRCE ত ায় ১২০ জন িশকেক বিসক আইিস িবষেয় িশণ দান করা।
লাকাল সাইবার সােরর মােম িশক ও িশাথেদর ই-সবা দান করা।
CRVS এর  আেলােক  সমিত  িশাত বাপনা  পিত  (IEIMS)  এর  আওতায়  েডস  াফাইল  ণয়ন  ও  ইউিনক
আইিড দােন ানেবইস কক হীত কায ম চাভােব সাদন করা।
িশা িতােন আইিস সবা দান।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

সহকারী াামার, উপেজলা আইিস িনংএ িরেসাস  সার ফর এেকশন
(ইউআইআরিসই),ছাগলনাইয়া,ফনী

এবং

মহাপিরচালক,  বাংলােদশ  িশা  ত  ও  পিরসংান  েরা-এর  মে  ২০২৩  সােলর  .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ম ৩১, ২০২৩ ১৫:৫৩ া: ৫ ণ তািরখ: হিতবার, ন ২২, ২০২৩

সকশন ১
উপেজলা অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

সমিত িশা ত বাবায়ন এবং েগাপেযাগী আইিস িশিত দ মানব সদ উয়ন।

১.২ অিভল (Mission)
মান স িশা ত ও পিরসংান িবিনম াণ, িশায় আইিস উপকরণ বহােরর ম িদেয় িশার মান উয়েনর লে
িশিত িশক গেড়েতালা এবং আইিস িশার সসারণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ উপেজলা অিফেসর কম সাদেনর 

১. মান স িশা পিরসংান িবিনম াণ ও িশা বাপনা শিশালীকরণ।
২. উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন (UITRCE) এ ICT িবষেয় িশেণর িবার ঘেয়
িশার ণগত মান িকরণ।
৩. ানীয় িশা পিরবার ও ানীয় জনগণ ক ই-সবা দান।
৪. ছাগলনাইয়া উপেজলা পয ােয় িবমান িশা িতান েলােত অবিত ICT Lab সহ পিরদশ ন ও কািরগরী
সহায়তা দান।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১.  CRVS  এর  আেলােক  সমিত  িশাত  বাপনা  পিত  (IEIMS)  এর  আওতায়  ৬  হেত  ১২শ  িণ  পয
িশাথেদর িশাত িভিক ডটােবইজ িত
২. িশা িতােন িনয়িমত িবিভ িশা জিরপ (অনলাইন/অফলাইন) কায ম বাবায়ন কের মানসত িশাত সংহ
ও সরবরাহ।
৩. UITRCE সাের আইিস িশণ
৪. লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান
৫. ছাগলনাইয়া উপেজলা ICT Lab সেহ েয়াজনীয় কািরগরী সহায়তা
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত অজন*
২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

মান স িশা পিরসংান
িবিন মােণর মােম িশা বাপনা
শিশালী করণ

িশাত সংেহর িনিম
িশা িতান

সংা ৫৮ ৫৮ ৫৮ ৫৮ ৫৮
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা এবং
উপেজলা মািমক িশা অিফস

ই-সােভ  সফটওয়ার

িশার ণগত মান ি িশিত িশক সংা ২১৬ ১২০ ১২০ ১২০ ৯৬
বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা এবং
উপেজলা মািমক িশা অিফস

িশণ সফটওয়ার

ই-সবা দান
ই-সবা া িশক ও
িশাথ

সংা ১২০ ১২০ ১২০ ১৩০ ১৪০
ানীয় িশা িতান এবং উপেজলা মািমক িশা
অিফস

অিফস রিজার

ICT Lab সেহ েয়াজনীয়
কািরগরী সহায়তা

ICT Lab িনিম িশা
িতান

সংা ৮ ১০ ১২ ১২ ১২
ানীয় িশা িতান এবং উপেজলা মািমক িশা
অিফস

অিফস রিজার

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] মান স িশা
পিরসংান িবিনম াণ ও
িশা বাপনা
শিশালীকরণ।

২৫

[১.১] সমিত িশাত
বাপনার অধীন
অনলাইন জিরপ পিরচালনা

[১.১.১] িশাত
সংেহর িনিম
িশা িতান

সমি সংা ২০ ৫৮ ৫৮ ৫৮ ৫৫ ৫২ ৪৮ ৪৫ ৫৮ ৫৮

[১.২] CRVS এর
আেলােক সমিত
িশাত বাপনা
পিত (IEIMS) এর
আওতায় ৬ হেত ১২শ
িণ পয িশাথেদর
িশাত িভিক
ডটােবইজ িত

[১.২.১] ৬ হেত
১২শ িণ পয
িশাথ

সমি সংা ৫ ৯৫০০ ৫০০০ ৫০০০ ৪০০০ ৩০০০ ২০০০ ১০০০ ২০০০ ২০০০

[২] উপেজলা আইিস
িনং এ িরেসাস 
সার ফর এেকশন
(UITRCE) এ
ICT িবষেয়
িশেণর িবার
ঘেয় িশার ণগত
মান িকরণ।

২৫
[২.১] UITRCE
সাের আইিস িশণ

[২.১.১] আইিস
িশিত িশক

সমি সংা ২০ ২১৬ ১২০ ১২০ ৯৬ ৭২ ৪৮ ২৪ ১২০ ৯৬

[২.১.২] ইনহাউজ
িশিত িশক

সমি সংা ৫ ০৮ ১১ ১১ ১০ ৯ ৮ ৭ ১১ ১১

[৩] ানীয় িশা
পিরবার ও ানীয়
জনগণ ক ই-সবা
দান।

১০
[৩.১] লাকাল সাইবার
সাের ই-সবা দান

[৩.১.১] ই-সবা
া িশক

সমি সংা ৭ ৮০ ৮০ ৮৫ ৭৫ ৬৫ ৫৫ ৪৫ ১০০ ১০০

[৩.১.২] ই-সবা
া িশাথ

সমি সংা ৩ ৪০ ৫০ ৪৫ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ ৫০ ৫৫
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] ছাগলনাইয়া
উপেজলা পয ােয়
িবমান িশা
িতান েলােত
অবিত ICT Lab
সহ পিরদশ ন ও
কািরগরী সহায়তা
দান।

১০
[৪.১] ICT Lab সেহ
েয়াজনীয় কািরগরী
সহায়তা

[৪.১.১] ICT
Lab িনিম
িশা িতান

সমি সংা ১০ ৮ ১০ ১২ ১০ ৮ ৬ ৪ ১২ ১২
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, সহকারী াামার, উপেজলা আইিস িনংএ িরেসাস  সার ফর এেকশন
(ইউআইআরিসই),ছাগলনাইয়া,ফনী,  মহাপিরচালক,  বাংলােদশ  িশা  ত  ও  পিরসংান  েরা-এর  িনকট
অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম,  মহাপিরচালক,  বাংলােদশ  িশা  ত ও  পিরসংান  েরা  িহসােব  সহকারী  াামার,  উপেজলা  আইিস
িনংএ িরেসাস  সার ফর এেকশন (ইউআইআরিসই),ছাগলনাইয়া,ফনী-এর িনকট অীকার করিছ য এই
িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

সহকারী াামার
উপেজলা আইিস িনংএ িরেসাস  সার ফর
এেকশন (ইউআইআরিসই),ছাগলনাইয়া,ফনী

তািরখ

মহাপিরচালক
বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BANBEIS
Bangladesh Bureau of Educational Information and
Statistics

২ CRVS Civil Registration and Vital Statistics

৩ GIS Geographic Information System

৪ ICT Information and Communication Technology

৫ IEIMS
Integrated Education Information Management
System

৬ NIF National Indicator Framework

৭ NSDES
National Strategies For Development Of Education
Statistics

৮ UITRCE
Upazila ICT Training and Resource Centre for
Education

৯ ইউআইআরিসই উপেজলা আইিস িনং এ িরেসাস  সার ফর এেকশন

১০ ানেবইস বাংলােদশ িশাত ও পিরসংান েরা
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ পিরচালনা [১.১.১] িশাত সংেহর িনিম িশা িতান ইউআইআরিসই, ছাগলনাইয়া, ফনী। িশা সংা বািষ ক িতেবদন।

[১.২] CRVS এর আেলােক সমিত িশাত বাপনা পিত
(IEIMS) এর আওতায় ৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর
িশাত িভিক ডটােবইজ িত

[১.২.১] ৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথ ইউআইআরিসই, ছাগলনাইয়া, ফনী। াফাইল ণয়ন ও ইউিনক আইিড

[২.১] UITRCE সাের আইিস িশণ
[২.১.১] আইিস িশিত িশক ইউআইআরিসই, ছাগলনাইয়া, ফনী। ইউআইআরিসই িশেণর অনলাইন ডাটােবজ।

[২.১.২] ইনহাউজ িশিত িশক ইউআইআরিসই, ছাগলনাইয়া, ফনী। ইউআইআরিসই িশেণর অনলাইন ডাটােবজ।

[৩.১] লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান
[৩.১.১] ই-সবা া িশক ইউআইআরিসই , ছাগলনাইয়া, ফনী। ইউআইআরিসই সাইবার সার রিজার।

[৩.১.২] ই-সবা া িশাথ ইউআইআরিসই , ছাগলনাইয়া, ফনী। ইউআইআরিসই সাইবার সার রিজার।

[৪.১] ICT Lab সেহ েয়াজনীয় কািরগরী সহায়তা [৪.১.১] ICT Lab িনিম িশা িতান িশা িতােন অবিত আইিস াব পিরদশ ন। পিরদশ ন িরেপ াট
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
সমিত িশাত বাপনার অধীন অনলাইন জিরপ পিরচালনা িশাত সংেহর িনিম িশা িতান বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা জিরপ সংা িনেদ শনা

CRVS এর আেলােক সমিত িশাত বাপনা পিত
(IEIMS) এর আওতায় ৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথেদর
িশাত িভিক ডটােবইজ িত

৬ হেত ১২শ িণ পয িশাথ বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা কম পিরকনা হণ ও িনেদ শনা

UITRCE সাের আইিস িশণ আইিস িশিত িশক বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা িশেণর বরা ও িশক মেনানয়ন দান

UITRCE সাের আইিস িশণ ইনহাউজ িশিত িশক বাংলােদশ িশা ত ও পিরসংান েরা িশেণর বরা ও মেনানয়ন দান

লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান ই-সবা া িশক মািমক ও উিশা অিধদর
িশকেদর ই-সবা হেণ ইউআইআরিসই সাইবার সার বহাের
উু করণ

লাকাল সাইবার সাের ই-সবা দান ই-সবা া িশাথ মািমক ও উিশা অিধদর
িশাথেদর িশােে ইারেনট বহােরর জ ইউআইআরিসই
সাইবার সার বহাের উু করণ

ICT Lab সেহ েয়াজনীয় কািরগরী সহায়তা ICT Lab িনিম িশা িতান মািমক ও উিশা অিধদর যথা সমেয় ত-উপা দান
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


