
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় 

সমাজদসবা অধিেফতর 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাংগদু, রাঙ্গামাটি পাব যতয জজলা। 

www.dss.langadu.rangamati.gov.bd 

জসবা প্রোন প্রধতশ্রুধত(Citizen’s Charter) 

1। ধিশনঃ উন্নত জীবন এবাং র্ত্নশীল সমাজ। 

২। ধমশনঃ সামাধজক সুরক্ষা, ক্ষমতার্ন় ও উন্নর্দ়নর মাধ্যদম েধরদ্র, অসহার়্ জনদগাষ্ঠী এবাং প্রধতবন্ধী ব্যধিদের উন্নত জীবন প্রস্তুত। 

৩। উদেশ্যঃ  

ক্রধম

ক 

জসবার নাম প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র/ 

আদবেন ফরম 

প্রাধিস্থান 

 

জসবামুল্য এবাং পধরদশাি পদ্ধধত জসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োধয়ত্বপ্রাি কম যকতযা উদ্ধযতন কম যকতযা 

 

১। 

তথ্য অধিকার আইন ২০০৯ 

অনুযায়ী তথ্য প্রদান 

তথ্য অধিকার আইন 

অনুযায়ী ধনি ধাধরত 

ফরম-এ পূর্ ধাঙ্গ 

আবেদন করবত হবে। 

প্রবযাজ্য ক্ষেবে মুল্য 

পধরব ািসাবপবে 

ডাকবযাবে ো ই-

ক্ষমইবে চাধহত তথ্য 

আবেদনকারীবক 

ক্ষপ্ররর্ করা হয়। 

১. ধনি ধাধরত ‘ক’ 

ফরবম আবেদনপে 

২. প্রবযাজ্য 

ধনি ধাধরত 

ধফ’র ক্ষেজ্ারী 

চাোন জ্মার 

রধ দ। 

আবেদনপে 

প্রাধিস্থান: 

www.infoc

om.bd 

A3/A4 সাইবজ্র কােবজ্ প্রধত 

পৃষ্ঠা তবথ্যর জ্ন্য 2/- টাকা হাবর 

ক্ষেজ্াধর চাোবনর মাধ্যবম জ্মা 

প্রদান কবর চাধহত তথ্য সংগ্রহ 

করবত হবে। 

আবেদন প্রাধির পর 

প্রিান কায ধােয় 

সংক্রান্ত তথ্য ২০ কায ধ 

ধদেস এেং অন্যান্য 

দির সংক্রান্ত তথ্য 

৩০ কায ধধদেস 

দাধয়ত্ব প্রাি কম ধকতধা জ্য়াস চাকমা  

উপদজলা সমাজদসবা কম যকতযা 

(অ:ো:) 

জফানঃ ০৩৫১৪২০৩৫ 

জমাবাইল- ০১৫৫৬৫৯২৫৬৯ 

ইদমইল- 

usso.langadu@dss.go

v.bd 

ধবকল্প কম যকতযা 

আবুল কালাম আজাে 

অধফস সহকারী যুি কধিউটার 

অপাদরটর 

জফানঃ ০৩৫১৪২০৩৫ 

জমাবাইল- ০১৮১৪৯৩৭৬২৭ 

ইদমইল- 

usso.langadu@dss.go

v.bd 

 

উপ-পধরচালক 

জজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয়, রাাংগামাটি। 

জফান: 035163395 

জমাবাইল- 

০১৭০৮৪১৪১১৭ 

 

ইদমইল-

dd.rangamati

@dss.gov.bd 

 

 

২। পল্লী সমাজদসবা কার্ক্রযম 

□সুে মুি ক্ষুদ্র ঋণ 

প্রোন। 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

কার্ যালয়, লাংগদু 

১. উপদজলা কার্ যক্রম বাস্তবায়ন 

কধমটি কর্তযক গ্রাম ধনব যাচন 

২. গ্রাম পর্াদয়য জধরপ কম যেল 

গ্রাম ধনবাচ যন হদত 

স্কীম অনুদমােন ৩ 

মাস এবাং স্কীম 

উপদজলা সমাজদসবা কম যকতযা 

জফানঃ ০৩৫১৪২০৩৫ 

জমাবাইল- ০১৫৫৬৫৯২৫৬৯ 

উপ-পধরচালক 

জজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয়, রাাংগামাটি। 

http://www.dss.langadu.rangamati.gov.bd/
https://dss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dss.portal.gov.bd/page/a8479d8c_7e9f_475c_a5e7_74e9cf1dbe33/2020-10-22-03-15-3fc134bba8669ae6ddd0d2bc474b5a6e.pdf
https://dss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dss.portal.gov.bd/page/a8479d8c_7e9f_475c_a5e7_74e9cf1dbe33/2020-10-22-03-15-3fc134bba8669ae6ddd0d2bc474b5a6e.pdf
https://dss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dss.portal.gov.bd/page/a8479d8c_7e9f_475c_a5e7_74e9cf1dbe33/2020-10-22-03-24-5783a659eebf63eb8731fa9fa5c78046.pdf
https://dss.portal.gov.bd/sites/default/files/files/dss.portal.gov.bd/page/a8479d8c_7e9f_475c_a5e7_74e9cf1dbe33/2020-10-22-03-24-5783a659eebf63eb8731fa9fa5c78046.pdf
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 নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 এবাং গ্রাম কধমটি গঠন। 

৩. বৃধি/সামাধজক ও স্বাস্থয 

ধবষয়ক ওধরদয়দেশন 

৪. গ্রাম কধমটির ধনকট ঋণ 

প্রাধির জন্য স্কীমসহ ধনি যাধরত 

ফদম য আদবেন। 

৫. গ্রামকধমটির সুপাধরশ 

৬. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

কর্তযক স্কীদমর সাম্ভব্যতা র্াচাই 

৭. কার্ক্রযম বাস্তবায়ন কধমটির 

অনুদমােন ও ঋণ ধবতরণ 

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন 

করা হয়। 

অনুদমােদনর পর ২০ 

কাম য ধেবস এর মদধ্য 

ইদমইল- 

usso.langadu@dss.go

v.bd 

জফান: 035163395 

জমাবাইল- 

০১৭০৮৪১৪১১৭ 

 

ইদমইল-

dd.rangamati

@dss.gov.bd 

 

 

৩। েগ্ধ নারী ও প্রধতবন্ধীদের 

পুন যবাসন কার্ক্রযম  

□ েগ্ধ নারী ও প্রধতবন্ধী 

ব্যধিদের সামাধজক 

উন্নয়দনর জন্য সুে মুি 

ক্ষুদ্র ঋণ প্রোন। 

 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র, 

প্রধতবন্ধী পধরচয়পত্র 

 

 ১. প্রধতবন্ধী জধরপ ফরমপুরণ 

এবাং উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালদয় প্রধতবন্ধী ধহসাদব 

অন্তরভুধি। 

২. বৃধিমুলক/সামাধজক ও স্বাস্থয 

ধবষয়ক ওধরদয়দেশন 

৩. ঋণ প্রাধির জন্য স্কীমসহ 

ধনি যাধরত ফদম য উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালদয় আদবেন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

কর্তযক স্কীদমর সাম্ভব্যতা র্াচাই 

৫. কার্ক্রযমকধমটির অনুদমােন ও 

ঋণ ধবতরণ  

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন 

করা হয়। 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

৪। বয়স্ক িাতা কার্ যক্রম  

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর বয়স্ক িাতা 

প্রোন। 

□জপৌরসিা/ উপদজলার 

৬৫ বা তদুর্ধ্য হতেধরদ্র 

বয়স্ক পুরুষ ও ৬২ বা তদুর্ধ্য 

মধহলাগণ এই জসবা প্রাধির 

জর্াগ্য।  

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫. সাংধিস্ট ইউনধরয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

 

 

 

mailto:ইমেইল-dd.rangamati@dss.gov.bd
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*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

৫। অসচ্ছল প্রধতবন্ধী িাতা 

কার্ক্রযম 

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর অসচ্ছল 

প্রধতবন্ধী িাতা প্রোন। 

□জপৌরসিা/ উপদজলার ৬ 

বছর বা তদুর্ধ্য মধহলা ও 

পুরুষগণ এই জসবা প্রাধির 

জর্াগ্য। 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র, 

প্রধতবন্ধী পধরচয়পত্র 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা জচয়ারম্যাদনর 

সিাপধতদত্ব কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫.সাংধিস্ট ইউধনয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

৬। ধবিবা ও স্বামী পধরতযি 

দুস্থ মধহলা িাতা কার্ যক্রম 

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর ধবিবা ও 

স্বামী পধরতযি দুস্থ 

মধহলা িাতা প্রোন। 

□জপৌরসিা/ উপদজলার ১৮ 

বছর বা তদুর্ধ্য ধবিবা ও 

স্বামী পধরতযি মধহলাগণ 

এই জসবা প্রাধির জর্াগ্য।  

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

ইউধপ জচয়ারম্যান 

কর্তযক ধবিবা/ স্বামী 

পধরতযািতার 

প্রতযায়নপত্র 

 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫.সাংধিস্ট ইউধনয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

৭। মুধিদর্াদ্ধা সম্মানী িাতা 

কার্ যক্রম 

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর মুধিদর্াদ্ধা 

সম্মানী িাতা প্রোন। 

 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. উপদজলা কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. চূড়ান্ত অনুদমােদনর জন্য 

জজলা কধমটিদত জপ্ররণ 

৪. জজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 



প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. জজলা সমাজদসবা অধফস হদত 

িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫.সাংধিস্ট ইউধনয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

৮।  প্রধতবন্ধী ধশক্ষাথীদের জন্য 

ধশক্ষা উপবৃধি 

□সরকার কর্তকয ধনি যাধরত 

হাদর প্রধতবন্ধী 

ধশক্ষাথীদের ৪টি স্তদর 

ধবিি কদর  উপবৃধি 

প্রোনঃ 

ক) প্রাথধমক স্তর 

(১ম-৫ম জেণী)  

খ) মাধ্যধমক স্তর 

(৬ষ্ঠ-১০ম জেনী)  

গ) উর্চ্ মাধ্যধমক স্তর 

(একােশ ও দ্বােশ জেণী)  

ঘ) উর্চ্তর স্তর 

(স্নাতক ও স্নাতদকাির)  

 কার্ যক্রম 

 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, 

পাসদপাট য সাইদজর 

ছধব, নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

3.সাংধিস্ট ইউধনয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক উপবৃধি  প্রোন 

*ধশক্ষাথীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

৯। জস্বচ্ছাদসবী সাংগঠন 

ধনবন্ধন কার্ যক্রম 

□জসচ্ছাদসবী সমাজকল্যাণ 

মুলক কার্ যক্রদম আগ্রহী 

সাংস্থা/ 

প্রধতষ্ঠান/সাংগঠন/দবসরকা

রী 

এধতমখানা/ক্লাব/লাইদেরী

র ধনবন্ধন প্রোন।  

□ধনবন্ধন প্রাি সাংগঠদনর 

গঠনতন্ত্র, সািারণ ও 

কার্ যকরী পধরষে 

অনুদমােন, জময়াোদন্ত 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, 

 

 ১. সাংগঠদনর নামকরদনর 

ছাড়পত্র গ্রহণ 

২. ধনি যাধরত ফদম য প্রাদয়াজনীয় 

কাগজপত্র ধনবন্ধন প্রাধির জন্য 

আদবেন 

৩। ৫০০০ টাকার জেজারী 

চালান(১৫% িযাটসহ) 

৪. োধয়ত্বপ্রাি কম যকতযা কর্তযক 

সদরজধমদন তেন্ত 

৫. ধনবন্ধদনর জন্য সুপাধরশসহ 

তেন্তপ্রধতদবেন ও ধনবন্ধন প্রোন। 

*  জেজারী চালান ব্যতীত অন্যান্য 

জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন করা 

অনুকুল তেন্ত 

প্রধতদবেন প্রাধির পর 

২০ কম য ধেবস এর 

মদধ্য 

 

 

 

 

ঐ 

 



নবধনবাধচ যত কার্ যকরী 

পধরষে অনুদমােন 

□ধনবন্ধন প্রাি সাংগঠদনর 

কার্এযলাকা একাধিক 

জজলা সম্প্রসারদনর 

অনুদমােন। 

□ধনবন্ধন প্রাি সাংগঠদনর 

ধবরুদদ্ধ আধনত অধিদর্াগ 

ধনস্পধিকরদণর ব্যবস্থা 

গ্রহণ। 

□ধনবন্ধন প্রাি সাংগঠন 

সমুদহর কার্ক্রযম তোরকী। 

হয়।      

  

১০। কযাধপদটশন গ্রাে 

□জবসরকারী এধতমখানার 

জন্য অনুোন প্রোন। 

* শুধুমাত্র সমাজদসবা 

অধিেফতর হদত ধনবন্ধন 

প্রাি অসরকারী 

এধতমখানার জমাট এধতম 

ধনবাসীর ৫০  %এধতম 

ধশশুর জন্য প্রদর্াজয 

 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন 

 

 ১. এধতমখানার ধনজস্ব প্যাদড 

সাংধিষ্ট উপদজলা সমাজদসবা 

কার্াল যদয়র মাধ্যদম 

সধচব,সমাজকল্যাণ মন্ত্রনালয় 

বরাবর আদবেন 

২. সমাজদসবা কম যকতযা কর্তযক 

সদরজধমন পধরেশ যন, ধনি যাধরত 

জধরপ পরম পুরনপূবকয 

প্রধতদবেন সুপাধরশসহ উপ-

পধরচালক বরাবর জপ্ররণ 

৩. উপ-পধরচালক কর্তযক জধরপ 

ফরম ও প্রসধঙ্গক তথ্যাবলী 

সুপাধরশ সহকাদর মহাপধরচালক, 

সমাজদসবা অধিেফতর, সের 

কার্ যালয়, ঢাকা বরাবর জপ্ররণ। 

৪. মহাপধরচালদকর সুপাধরশসহ 

মন্ত্রনালদয় প্রস্তাব জপ্ররণ 

৫. সধচব সমাজকল্যাণ কর্তযক 

কযাধপদটশন গ্রাে অনুদমােন ও 

বরাে প্রোন। 

৬. সাংধিষ্ট কার্ যালদয় ধবল োধখল 

ও বরাে সাদপদক্ষ কযাধপদটশন 

গ্রাে প্রোন। 

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন 

করা হয়।      

 

বরাে প্রাধির ধবল 

োধখল ও ধহসাব 

রক্ষণ কার্ যালয় 

হদত ধবল পাদশর 

পর ৭ কম য ধেবস 

এর মদধ্য 

 

 

 

ঐ 

 

১১। প্রধতবন্ধী সনািকরণ জধরপ ধনি যাধরত ফরদম  ১। উপদজলা সমাজদসবা অধফদস জজলা অধফস জথদক   



 আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

জধরপভূি ও ধনি যারত 

ডািার/কনসালদটদের মাধ্যদম 

প্রধতবন্ধীতার িরণ ও মাত্রা 

শনািকৃত প্রধতবন্ধী ব্যধিদক 

ধনি যাধরত ফরদম আদবেন। 

২। সাংধিষ্ট ইউধনয়ন সমাজকমী 

কর্তযক কাগজপত্র র্াচাই ও 

সমাজদসবা অধফসাদরর ধনকট 

উপস্থাপন 

৩। প্রধতবন্ধী ব্যধির সাংধিষ্ট 

কাগজপত্র নধথ সনে ও 

পধরচয়পত্র চুড়ান্ত অনুদমােদনর 

জন্য জজলা অধফদস জপ্ররণ 

৪। জজলা অধফস জথদক চূড়ান্ত 

অনুদমােদনর পর প্রধতবন্ধী 

ব্যধিদক সরাসধর উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালদয়র মাধ্যদম 

প্রধতবন্ধী পধরচয়পত্র প্রোন 

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন 

করা হয়। 

চূড়ান্ত অনুদমােদনর ১-

৫ কম যধেবস 

 

ঐ 

১২। জরাগী কল্যাণ সধমধত কর্তযক 

উপদজলা স্বাস্থয কমদেদে 

ইনদডাদর িধতযকৃত 

জরাগীদের জসবা প্রোন 

 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন 

 ১। উপদজলা স্বাস্থয কমদেদে 

ইনদডাদর িধতযকৃত জরাগী (সাংধিষ্ট 

ওয়াদড যর সহকারী 

জরধজস্টার/কনসালদটে/আরএমও/

ডািার এর সুপাধরশযুি) 

সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফরদম আদবেন 

২। সমাজদসবা অধফসার কর্তযক 

আদবেন র্াচাই বাছাইপুব যক 

জরাধগর ঔষি-পথ্য/ খাদ্য-বস্ত্র/ 

জরাদগর পধরক্ষা- ধনরীক্ষা/ 

অনুষধঙ্গক জসবা প্রোন করা হয়। 

 

সমাজদসবা অধফসার 

কর্তযক আদবেন র্াচাই 

এর ১ কম যধেবদসর 

মদধ্য 

 

ঐ 

 

১৩। অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর বয়স্ক/ 

ধবদশষ িাতা কার্ যক্রম  

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর বয়স্ক িাতা 

প্রোন। 

□জপৌরসিা/ উপদজলার ৫০ 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

 



বা তদুর্ধ্য হতেধরদ্র বয়স্ক 

পুরুষ ও ৫০ বা তদুর্ধ্য 

মধহলাগণ এই জসবা প্রাধির 

জর্াগ্য।  

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫. সাংধিস্ট ইউনধরয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

 

 

১৪। ধহজড়া জনদগাষ্ঠীর বয়স্ক 

/ধবদশষ িাতা কার্ যক্রম  

□ সরকার কর্তকয 

ধনি যাধরত হাদর বয়স্ক িাতা 

প্রোন। 

□জপৌরসিা/ উপদজলার ৫০ 

বা তদুর্ধ্য হতেধরদ্র বয়স্ক 

পুরুষ মধহলাগণ এই জসবা 

প্রাধির জর্াগ্য।  

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫. সাংধিস্ট ইউনধরয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

 

 

 

১৫। অনগ্রসর জনদগাষ্ঠী 

ধশক্ষাথীদের ধশক্ষা উপবৃধি 

কার্ যক্রম  

□সরকার কর্তকয ধনি যাধরত 

হাদর প্রধতবন্ধী 

ধশক্ষাথীদের ৪টি স্তদর 

ধবিি কদর  উপবৃধি 

প্রোনঃ 

ক) প্রাথধমক স্তর 

(১ম-৫ম জেণী)  

খ) মাধ্যধমক স্তর 

(৬ষ্ঠ-১০ম জেনী)  

গ) উর্চ্ মাধ্যধমক স্তর 

(একােশ ও দ্বােশ জেণী)  

ঘ) উর্চ্তর স্তর 

(স্নাতক ও স্নাতদকাির)  

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

 ১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

হদত িাতার পাশবধহ অনুদমােন 

৫. সাংধিস্ট ইউনধরয়ন /ওয়াদড যর 

জন্য ধনি যারীত তফধসধল ব্যাাংক 

কর্তযক িাতা প্রোন 

*িাতাদিাগীদক ১০/- টাকা ধেদয় 

ধনজ নাদম ব্যাাংক ধহসাব খুলদত 

হয় 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

 

 

 

 

ঐ 

 

 

 

 

১৬। পল্লী মার্তদকন্দ্র ঋণ ধনি যাধরত ফরদম উপদজলা ১. উপদজলা কার্ যক্রম বাস্তবায়ন গ্রাম ধনবাচ যন হদত উপদজলা সমাজদসবা কম যকতযা  



সমাজদসবা কার্ক্রযম 

□ পল্লী মাতৃবকন্দ্র সুে মুি 

ক্ষুদ্র ঋণ প্রোন। (মধহলা) 

 

 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

সমাজদসবা 

কার্ যালয়, লাংগদু 

 

কধমটি কর্তযক গ্রাম ধনব যাচন 

২. গ্রাম পর্াদয়য জধরপ কম যেল 

এবাং গ্রাম কধমটি গঠন। 

৩. বৃধি/সামাধজক ও স্বাস্থয 

ধবষয়ক ওধরদয়দেশন 

৪. গ্রাম কধমটির ধনকট ঋণ 

প্রাধির জন্য স্কীমসহ ধনি যাধরত 

ফদম য আদবেন। 

৫. গ্রামকধমটির সুপাধরশ 

৬. উপদজলা সমাজদসবা অধফস 

কর্তযক স্কীদমর সাম্ভব্যতা র্াচাই 

৭. কার্ক্রযম বাস্তবায়ন কধমটির 

অনুদমােন ও ঋণ ধবতরণ 

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন 

করা হয়। 

স্কীম অনুদমােন ৩ 

মাস এবাং স্কীম 

অনুদমােদনর পর ২০ 

কাম য ধেবস এর মদধ্য 

জফানঃ ০৩৫১৪২০৩৫ 

জমাবাইল- ০১৫৫৬৫৯২৫৬৯ 

ইদমইল- 

usso.langadu@dss.go

v.bd 

১৭। ধিক্ষুক পুনে ধাসন ও 

ধেকল্প কম ধসংস্থান 

কম ধসূধচর 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

কার্ যালয়, লাংগদু 

 

১. সমাজদসবা অধফসার বরাবর 

ধনি যাধরত ফদম য আদবেন 

২. ইউধনয়ন কধমটি কর্তযক 

প্রাথধমক প্রাধথ য বাছাই ও ধনব যাচন 

৩. উপদজলা কধমটি কর্তযক চুড়ান্ত 

প্রাধথ য বাছাই ও ধনবাচ যন 

৪. উপদজলা সমাজদসবা অধফস  

ও উপদজলা প্রশাসনসহ  

অনুদমাধেত ধিক্ষুকদের মাদে 

অনুোন ধবতরণ। 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

ঐ  

১৮। প্রাধন্তক জ্নবোষ্ঠীর 

জ্ীেনমান উন্নয়ন 

কম ধসূধচ 

ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন, পাসদপাট য 

সাইদজর ছধব, 

নাগধরকত্ব সনে/ 

জন্মধনবন্ধন সনে/ 

জাতীয় পধরচয়পত্র 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

কার্ যালয়, লাংগদু 

 

১। উপদজলা সমাজদসবা অধফদস 

জধরপভূি ও ধনি যারত ফরদম মাধ্যদম  

িরণ কযাটাগধর ও শনািকৃত  

ব্যধিদক আধথ যক ধনি যাধরত ফরদম 

আদবেন। 

২। সাংধিষ্ট ইউধনয়ন সমাজকমী 

কর্তযক কাগজপত্র র্াচাই ও 

সমাজদসবা অধফসাদরর ধনকট 

উপস্থাপন 

৩। জধরপকৃত ব্যধির সাংধিষ্ট 

কাগজপত্র নধথ সনে ও পধরচয়পত্র 

চুড়ান্ত অনুদমােন এবাং 

অনলাইন জধরপ।  

*জসবা সমূহ ধবনা মুদল্য প্রোন করা 

হয়। 

বরাে প্রাধি সাদপদক্ষ 

সদবার্চ্য ৩ মাস 

  

 



২) আপনার কাবে আমাবদর প্রতযা া 

ক্রধমক প্রধতশ্রুত/কাধিত ক্ষসো প্রাধির েবেয করর্ীয় 

১ স্বয়ংসম্পূর্ ধ আবেদনপে জ্মা প্রদান 

২ যথাযথ প্রধক্রয়ায় প্রবয়াজ্নীয় ধফস পধরব াি করা 

৩ প্রবযাজ্য ক্ষেবে ক্ষমাোইে ক্ষমবসজ্/ই-ক্ষমইবের ধনবদ ধ না অনুসরর্ করা 

৪ সাোবতর জ্ন্য িায ধ তাধরবে ধনি ধাধরত সমবয়র পূবে ধই উপধস্থত থাকা 

৫ অনােশ্যক ক্ষফান/তদধের না করা 

 

৩) অধিবযাে প্রধতকার ব্যেস্থাপনা (GRS) 

ক্ষসো প্রাধিবত অসন্তুষ্ট হবে দাধয়ত্বপ্রাি কম ধকতধার সবঙ্গ ক্ষযাোবযাে করুন। তার কাে ক্ষথবক সমািান পাওয়া না ক্ষেবে ধনবনাক্ত পদ্ধধতবত ক্ষযাোবযাে কবর আপনার সমস্যা অেধহত করুন। 

ক্রধমক কেন ক্ষযাোবযাে করবেন কার সবঙ্গ ক্ষযাোবযাে করবেন ক্ষযাোবযাবের ঠিকানা ধনষ্পধির সময়সীমা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১। 
দাধয়ত্বপ্রাি কম ধকতধা সমািান 

ধদবত না পারবে 
অধিবযাে ধনষ্পধি কম ধকতধা (অধনক) উপদজলা ধনব যাহী অধফসার, লাংগদু, রঙ্গামাটি পাব যতয জজলা। ধতন কম ধধদেস 

২। 

অধিবযাে ধনষ্পধি কম ধকতধা 

ধনধদ ধষ্ট সমবয় সমািান ধদবত না 

পারবে 

আধপে কম ধকতধা 

 

উপ-পধরচালক 

জজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, রাাংগামাটি। 

জফান: 035163395 

জমাবাইল-  

এক মাস  

৩। 
আধপে কম ধকতধা ধনধদ ধষ্ট সমবয় 

সমািান ধদবত না পারবে 

মধিপধরষদ ধেিাবের অধিবযাে 

ব্যেস্থাপনা ক্ষসে 

অধিবযাে গ্রহর্ ক্ষকবন্দ্র 

৫নং ক্ষেইট, োংোবদ  সধচোেয়, ঢাকা 
ধতন মাস 

 


