
২০২৩-২০২৪ সােলর বািষক কমস াদন ি  এর  ১ম মািসক বা বায়ন অ গিত িতেবদন। 
বা বায়নকারী ইউিনেটর নাম: উপেজলা সমবায় কাযালয়,সরাইল, া ণবািড়য়া।                                                            মােসর নামঃ- লাই- সে র/২০২৩ি . 

 
কমস াদন চক 

 
একক 

 

গননা প িত 

বািষক ল মা া 
(২০২৩-২০২৪) 

১ম মাস 
 ( লাই-

সে র/২৩) 

ত অজন অজেনর শতকরা হার 

১ ২  ৩ ৪ ৫ ৭ 
[১.১.১] াক-িনব ন িশ েণর মা েম উ ু করণ িশ ণাথ র সং া জন (ল ) সমি  0.00040 ০ ০ 0% 
[১.১.২] িনব ন আেবদন িন ি ত % ম ি ত 100% ০ 25% 25% 
[১.১.৩] আ য়ন সমবায় সিমিত গ ত % ম ি ত 100% ০ 25% 25% 
[১.২.১] সমবায় সংগঠেনর মা েম আ -কমসং ান িজত ( ষ) জন (ল ) সমি  0.00060     0% 
[১.২.২] সমবায় সংগঠেনর মা েম আ -কমসং ান িজত (মিহলা) জন (ল ) সমি  20.00000     0% 
 [২.১.১] সিমিতর বাৎসিরক িনবাচনী ক ােল ার সংকিলত তািরখ তািরখ ১৪ আগ  10-05-23 10-05-23 100% 
[২.১.২] অকা কর সিমিতর হালনাগাদ তািলকা সংকিলত তািরখ তািরখ ১৪ আগ  10-05-23 10-05-23 100% 
[২.১.৩] মেডল সমবায় সিমিত জন সং া সং া ১ ০ ০ 0% 
[২.২.১] কা যকর সমবায় সিমিতর িনরী া স াদেনর হার % ম ি ত ১০০% (১+১+৫২) 18%(10) 18% 18% 
২ ২ ২ সমবায় সিমিত পিরদশন স ািদত সং া সমি  ৩৬ ৯ ৯ 25% 
[২.2.৩] কাযকর সিমিতর  িনবাচন অ ি ত/অ বত  কিম  গ ত % সমি  ৯০%(১৬) 13%(2) 13% 13% 
[২.২.৪]  িনরী া সংেশাধনী াব দািখল ত সং া সমি  100% ৭ ৭ 13% 
[২.২.৫] কা কর সিমিতর বািষক আিথক িববরনী াি িনি ত ত % ম ি ত ৫০% (২৭) 13%(7) 13% 13% 
[২.২.৬] িনরী া স ািদত সিমিতর এিজএম অ ি ত % ম ি ত ৯০% (৪৯) 14%(7) 14% 14% 
[২.২.৭] এিজএম স  না হওয়া সমবায় সিমিতর িব ে  আইনা গ ব া হণ % সমি  70%     - 
[২.৩.১]  িনরী া িফ আদায় ত % সমি  ১০০%(৬৫৯৮০) 96%(63340) 96% 96% 
[২.৩.২] সমবায় উ য়ন তহিবল আদায় ত  % সমি  ১০০%(৩৫৫১৪) 99%(34245) 99% 99% 
[৩.১.১]  া মান িশ ণ অ ি ত  ( ষ/মিহলা) জন সমি  50     0% 
[৩.২.১] জাতীয় সমবায় র ােরর জ  মেনানয়ন িরত  % সমি  100% ১০০% 100% 100% 
[৩.৩.১] িশ ণাথ  িরত ( ষ/মিহলা)  % ম ি ত 100% ০ 25% 25% 
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অংশ:২ 
আবি ক কৗশলগত উে স হ 

মাট মান: ৩০ 

উপেজলা সমবায় কাযালয়,সরাইল, া ণবািড়য়া এর শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর স হ (২০২৩-২০২৪) 

কায ম 
[Activities] 

কমস াদন চক 
[Performance Indicator] 

একক 
[Unit] 

 

গননা প িত 
বািষক ল মা া 

[২০২৩-২৪] 
১ম মাস 

( লাই- সে র) 
মাট  ত 

অজন 
 অজেনর 

শতকরা  হার 
ম  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 
[১.১] াচার 
কমপিরক না বা বায়ন 

[১.১.১] াচার কমপিরক না বা বািয়ত - ম ি ত 
১০০% ৪৩% ৪৩% ৪৩%  

[১.২] ই-গভ া / উ াবন 
কমপিরক না বা বায়ন 

[১.২.১] ই-গভ া / উ াবন কমপিরক না 
বা বািয়ত 

- ম ি ত 
১০০% ৭% ৭% ৭%  

[১.৩] অিভেযাগ িতকার 
কমপিরক না বা বায়ন 

[১.৩.১] অিভেযাগ িতকার কমপিরক না 
বা বািয়ত 

- 
ম ি ত 

১০০% ১৩% ১৩% ১৩%  

[১.৪] সবা দান িত িত 
কমপিরক না বা বায়ন 

[১.৪.১] সবা দান িত িত কমপিরক না 
বা বািয়ত 

 
ম ি ত 

১০০% ২৫% ২৫% ২৫%  

[১.৫] ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বায়ন 

[১.৫.১] ত  অিধকার কমপিরক না 
বা বািয়ত 

- 
ম ি ত 

১০০% ৬৩% ৬৩% ৬৩%  
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জাতীয় াচার কৗশল সং া  মািসক অ গিত িতেবদন, ২০২৩-২০২৪ 

কায ম 
[Activities] 

কমস াদন চক 
[Performance 

Indicator] 

একক 
[Unit] 

গননা 
প িত 

বািষক ল মা া 
[২০২২-২৩] 

১০০% 

১ম মাস 
( লাই-
সে র) 

মাট  ত 
অজন 

অজেনর 
শতকরা  হার 

ম  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

১. ািত ািনক ব া………………………………....  
১.১ নিতকতা কিম  সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত সং া  ৪ ১ ১ ২৫%  
১.২ শাসন িত ার িনিম  অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশ হেণ  সভা 

অ ি ত সভা সং া  --  -- --  

১.৩ াচার সং া  িশ ণ/মত িবিনময় সভার আেয়াজন  িশি ত কমচারী সং া  --  -- --  
১.৪ কম-পিরেবশ উ য়ন ( ওএ ই  অেকেজা মালামাল 
িবন করণ/পির ার-পির তা ি ,মিহলােদর জ  তক 
ওয়াশ েমর ব া/৪থ  ণীর কমচারীেদর দা িরক পাষাক 
সরবরাহ ও পিরধান িনি ত করা ইত ািদ  

উ ত কম-পিরেবশ সং া ও 
তািরখ 

 ৩  
২০/৯/২৩ 
২৯/১২/২৩ 
২৯/৬/২৪ 

১ 
১৬-৮-২৩ 

১ 
১৬-০৮-২৩ 

৩৩%  

২.  েয়র ে  াচার .....................................................................  
২.১ ২০২৩-২৪ অথ বছেরর য়-পিরক না ওেয়বসাইেট কাশ য়-পিরক না 

ওেয়বসাইেট 
কািশত 

তািরখ  ৩১/০৭/২৩ ১০-০৭-২৩ ১০-০৭-২৩ ১০০%  

৩. াচার সংি  এবং ন িত িতেরােধ সহায়ক অ া  কায ম…………….. (অ ািধকার িভি েত নতম প চ  কায ম) 
৩.১ সবা দােনর ে  রিজ াের েদয় সবার িববরন ও সবা 
হীতার মতামত সংর ণ 

রিজ ার 
হালনাগাদ ত 

%  ১০০% ২৫% ২৫% ২৫%  
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ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক না সং া  মািসক অ গিত িতেবদন , ২০২৩-২৪ 

কায ম 
[Activities] 

 

কমস াদন চক 
[Performance Indicator] 

 

একক 
[Unit] 

বািষক ল মা া 
[২০২৩-২৪] 

১০০% 

১ম মাস 
( লাই- সে র) 

মাট  ত অজন  অজেনর শতকরা  
হার 

ম  

১ ২ ৩ ৫ ৬ ১০ ১১ ১২ 
[১.১] সবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশেনর মা েম উ াবনী 
ধারনা বা বায়ন 

[১.১.১] / সবা/অিফস ব াপনা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশেনর মা েম তম এক  উ াবনী 
ধারনা বা বািয়ত  

তািরখ  ১৬/০৩/২০২৪  -- - - 

 

[২.১]  ইতঃ েব বা বািয়ত 
সহিজ ত ও িডিজটাইজ ত সবা 
চা  অ াহত রাখা 

[২.১.১]  ইতঃ েব  উ াবনী/সহিজ ত 
/িডিজটাইজ ত  সবাস েহর ডাটােবজ 
হালনাগাদকরণ ও ডাটােবেজর সবাস হ চা  রাখা  

সং া ৪  -- -- 
 

[৩.১] ইেনােভশন শােকিজং 
[৩.১.১] আওতাধীন অিফসস েহর অংশ হেণ 

নতম এক  ইেনােভশন দশনী ( শােকিসং) 
আেয়ািজত এবং  উ াবনী উে াগ িনবািচত। 

তািরখ ১৫/০৪/২৪ 
 -- --  

[৪.১] ই-নিথর বহার ি  [৪.১.১] ই-ফাইেল নাট িন ি ত % ৮০% 
০ ২৫% ২৫% লাইেভ না 

থাকায় 
েযাজ  
হয়িন 

[৫.১] ত  বাতায়ন হালনাগাদকরণ 
[৫.১.১] ত  বাতায়ন হালনাগাদকরণ সং া ৪ 

 

১ ১ ২৫%  

[৫.১.২] আওতাধীন অিফসস েহর ত  বাতায়ন 
হালনাগাদকরন িনি তকরণ 

সং া ৪ 
 

১ ১ ২৫% 
আওতাধীন 
দ র নই 

[৬.১] াট বাংলােদশ িবিনমােণ 
কমশালা আেয়াজন। 

[৬.১.১] াট বাংলােদশ িবিনমাণ িবষয়ক 
কমশালা/সভা/ সিমনার আেয়ািজত 

সং া ২ - - - 

 

 
 
 



 

সবা দান িত িত বা বায়ন সং া  মািসক অ গিত িতেবদন, ২০২৩-২০২৪ 

কায ম 
[Activities] 

 

কমস াদন চক 
[Performance 

Indicator] 

একক 
[Unit] 

চেকর মান 
বািষক ল মা া 

[২০২৩-২৪] 
১০০% 

১ম মাস 
( লাই- সে র) 

মাট  ত অজন  অজেনর 
শতকরা  হার 

ম  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 
[১.১] মািসক িভি েত িনজ অিফেসর সবা 

দান িত িত হালনাগাদ বক ওেয়বসাইেটর 
সবা বে  উপ াপন এবং কাে  দশেনর 
ব া হন 

[১.১.১] সবা দান 
িত িত হালনাগাদ ত 

সং া ১০ ৪ ১ ১ ২৫% 
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অিভেযাগ িতকার ব া সং া  মািসক অ গিত িতেবদন, ২০২৩-২০২৪ 

কায ম 
[Activities] 

 

কমস াদন চক 
[Performance 

Indicator] 

একক 
[Unit] 

 

গননা 
প িত 

বািষক 
ল মা া 

[২০২৩-২৪] 

১ম মাস 
( লাই-
সে র) 

মাট  ত 
অজন 

অজেনর 
শতকরা  হার 

ম  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

[১.১] িনিদ  সমেয় িজআরএস িসে ম, অফলাইন 
ও অ া  মা েম া  অিভেযাগ িন ি   

[১.১.১] অিভেযাগ িন ি ত  
 

% 
 

 

 

৯০% 
 

০ ২৫% ২৫% 

এ দ ের 
কান 

অিভেযাগ 
দািখল হয়িন 

[১.১.১] যিদ কান অিফেস িজআরএস িসে েম 
কান অিভেযাগ পাওয়া না যায়, উ  অিফস ক ক 

কেহা ােরর সম েয় সভা আেয়াজন। 

[১.১.১.১] কেহা ােরর 
সম েয় সভা আেয়ািজত 
 

সং া 
 

 ২ 
 

- - - 

 
 
- 

[১.২] অিভেযাগ িন ি  সং া  মািসক িতেবদন 
ঊ তন ক পে র িনকট রণ 

 
[১.২.১] মািসক িতেবদন 

িরত 
সং া  ১২ ৩ ৩ ২৫% 

 

[২.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর 
কমকতা/কমচারীেদর ও কেহা ারেদর সম েয়  
অিভেযাগ িতকার ব া এবং িজআরএস 
সফটওয় ার িবষয়ক িশ ণ/ সিমনার/কমশালা/ 

কেহা ােরর সম েয় সভা আেয়াজন 

[২.২.১] িশ ণ/ সিমনার / 
কমশালা/ কেহা ােরর 
সম েয় সভা আেয়ািজত 

সং া  ২ -- - 
 
- 

- 

 
 
 

 
 
 
 



 

ত  অিধকার

কায ম 
[Activities] 

কমস াদন চক
[Performance 

Indicator]

১ ২ 

[১.১] ত  অিধকার আইন অ যায়ী িনধািরত 
সমেয়র মে   ত  াি র আেবদন িন ি  

[১.১.১] িনধািরত সমেয়র 
মে  ত  াি র আেবদন 
িন ি  

[২.১] বািষক িতেবদন কাশ  
[২.১.১] িনধািরত সমেয় 
বািষক িতেবদন কািশত 
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অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথবছেরর মািসক অ গিত িতেবদন 

চক 
[Performance 

Indicator] 

একক 
[Unit] 

 
 

গননা 
প িত 

বািষক 
ল মা া 

[২০২৩-২৪] 
১০০% 

১ম মাস 
( লাই- সে র) 

মাট  ত

৩ ৪ ৫ ৬ ১০ 

িনধািরত সমেয়র 
ি র আেবদন %  ১০০% ০ ২৫%

িনধািরত সমেয় 
বািষক িতেবদন কািশত  

তািরখ   ১৫-১০-২৩ ১০-০৭-২৩ ১০-০৭-

ত অজন  অজেনর শতকরা  
হার 

ম  

 ১১ ১২ 

% ২৫% 

 
এ দ ের কান 

সবা িহতা 
তে র জ  

আেবদন কেরিন 

-২৩ ১০০% 
 
- 

 

 
উপেজলা সমবায় অিফসার 

সরাইল, া ণবািড়য়া। 


