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সসবা প্রোন প্রড়তশ্রুড়ত (Citizen’s Charter) 

 
 

১. ড়িশন ও ড়মশন  

ড়িশন: মৎস্যজাত উৎস হদত প্রাড়ণজ পুড়ির চাড়হো পূরণ, োড়রদ্র ড়বদমাচন ও রপ্তাড়ন আয় বৃড়ি। 

 

ড়মশন: সুষ্ঠ ুব্যবস্থাপনার মাধ্যদম মৎস্য ও ড়চাংড়িসহ অন্যান্য জলজসম্পদের স্থাড়য়ত্বশীল উৎপােন বৃড়ি কদর সেদশর পুড়ি চাড়হো পূরণ ও রপ্তাড়ন আয় বৃড়ি এবাং েড়রদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাড়ি তথা বাাংলাদেদশর 

আথ ম সামাড়জক সেদে কাাংড়েত উন্নয়ন সাধন। 

২. প্রড়তশ্রুত সসবাসমূহ 

(২.১) নাগড়রক সসবা 

সসবা প্রোদনর সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

সসবা প্রোন পিড়ত প্রদয়াজনীয় কাগজপে/ আদবেন ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য এবাং 

পড়রদশাধ পিড়ত 

(যড়ে থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী,  

রুম নাং, ও সজলা/ উপদজলার সকাড,  

অড়ফড়সয়াল সেড়লদফান ও ই-সমইল 

(3) (4) (5) (6) (7) 

সম্পে ব্যবস্থাপনাড়বিয়ক লাগসই প্রযুড়ি 

সম্পকীত পরামশ ম প্রোন 

১ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে 

• মৎস্য চাি ড়বিয়ক অযাপস 

চাি সাংক্রান্ত তথ্য জানার ড়নধ মাড়রত ফরম নাই। চাড়ি/আগ্রড়হ ব্যড়ি সসবা 

প্রোন পিড়ত অনুসরণ পূব মক সসবা গ্রহণ করদবন। 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 
প্রড়শেণ সামড়গ্র,ম্যানুদয়ল, বাড়ি মক প্রড়তদবেনইতযাড়ে 

প্রণয়ন ও ড়বতরণ; 

১ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

সসবা গ্রহদণর ড়নধ মাড়রত ফরম নাই 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মৎস্যখাদ্য ড়বড়ধমালা, 

২০১১দমাতাদবক লাইদসন্স 

প্রোন 

৩০ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

আদবেন ফরম প্রাড়প্ত:ওদয়বসাইে/মৎস্যচাি ও সম্প্রসারণ শাখা/ 

সজলা/উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

সসবা প্রাড়প্তর স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আইন ও ড়বড়ধ সমাতাদবক 

আদবেন ফরম ও চালান 
মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 
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ও মৎস্য হযাচাড়র ড়বড়ধমালা’ 

২০১১ বাস্তবায়দন সহায়তা 

প্রোন 

৩০ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

আদবেন ফরম প্রাড়প্ত: ওদয়বসাইে/মৎস্যচাি ও সম্প্রসারণ শাখা/ 

সজলা/উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

সসবা প্রাড়প্তর স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আইন ও ড়বড়ধ সমাতাদবক 

আদবেন ফরম ও চালান 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

১ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

• ইন্টারদনে। 

সসবা প্রাড়প্তর সকান ড়নধ মাড়রত ফরম নাই; 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য  

 

 

 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

১ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

• ইন্টারদনে 

 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: নাই 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৩ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: সাংড়িি কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৭ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: সাংড়িি কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

১ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• ইন্টারদনে। 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: সাংড়িি কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd  

পড়রেশ মন, মূল্যায়ন এবাং লাইদসদন্স নবায়ন/প্রোন 

৬০ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: সাংড়িি কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বড়ধ সমাতাদবক 

চালান ও সপ-অড মার 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd পরীেণ;  RMP ও NRCP এর নমুনা এবাং মৎস্য 

খাদ্য  এর নমুনা পরীেণ 

১৫ কায মড়েবস • ব্যড়িগত সযাগাদযাগ 

• পেদযাগাদযাগ 

 

সসবা প্রাড়প্তর প্রদয়াজনীয় কাগজপে: সাংড়িি কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বড়ধ সমাতাদবক 

চালান ও সপ-অড মার 
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২.২) প্রাড়তষ্ঠাড়নক সসবা 

ক্রড়মক সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

সসবা প্রোন 

পিড়ত 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে/ আদবেন 

ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং 

পড়রদশাধ 

পিড়ত 

(যড়ে 

থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী,  

রুম নাং, ও সজলা/ উপদজলার সকাড,  

অড়ফড়সয়াল সেড়লদফান ও ই-সমইল 

উধ্বতমন কম মকতমার পেবী, রুম নাং, সজলা/ উপদজলা 

সকাডসহ সেড়লদফান ও  

ই-সমইল 

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১ জাতীয় মৎস্য পুরস্কার 

সাংক্রান্ত কায মক্রম 

পড়রচালনা 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

• ইন্টারদনে 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

অধঃস্তন েপ্তদরর চাড়হো 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: সজলা  

মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd  

২ জাতীয় মৎস্য সপ্তাহ 

উেযাপন 

৭ কায মড়েবস • জাতীয় ও 

স্থানীয় 

কম মসূচীর 

আদলাদক 

সসবা প্রোন 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৩ সরকাড়র মৎস্যবীজ 

উৎপােন খামার ও 

বাওদরর বাৎসড়রক 

কম মপড়রকল্পনা প্রনয়ন 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

 

সসবা প্রাড়প্তর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৪ জলমহাল, অিয়াশ্রম ও 

সপানা অবমুড়ির কাযক্রম 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

• ইন্টারদনে 

সসবা প্রাড়প্তর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 
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৫ বাড়ণড়জযক অড়ডে, ড়সড়িল  

অড়ডে ও ববদেড়শক 

সাহায্যপুি অড়ডে অড়ধেপ্তর 

হদত ড়বড়িন্ন সমদয়র ড়নরীো 

প্রড়তদবেদন উত্থাড়পত অড়ডে 

আপড়ি ও ড়নষ্পড়ির 

ড়হসাবভুড়ি করণ । 

১৫কায মড়েবস • পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

আগত পে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৬ ড়বিাগীয় উপপড়রচালদকর 

আওতাধীন সমাপ্ত ও চলমান 

প্রকল্প এবাং সকল পয মাদয়র 

েপ্তর এর  ব্রডশীে জবাব 

প্রড়ক্রয়া করণপূব মক অড়ধেপ্তদর 

সপ্ররণ। 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে 

• ই-সমইল 

 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

আগত পে 

 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bdbd 

৭ ড়বিাগীয় উপপড়রচালদকর 

আওতাধীন অড়ডে আপড়ি ও 

ড়নষ্পড়ির  মাড়সক, বেমাড়সক, 

িান্মাড়সক ও বাড়ি মক  

প্রড়তদবেন  অড়ধেপ্তদর সপ্ররণ 

৭ কায মড়েবস • পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

ড়নধ মাড়রত প্রড়তদবেন 

ফরম সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৮ ক্রমপুড়িভুত অড়নষ্পন্ন 

সাধারণ. অড়গ্রম (SFI )   

ও  খসিা (ড়ডড়প) অনুদেদের 

অড়ডে আপড়ি ড়নষ্পড়ির 

লদেয ড়ি /ড়েপেীয়  সিার 

কায মপে সাংগ্রহ পূব মক 

কায মক্রম গ্রহণ । 

৩০কায মড়েবস • পে 

সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

অড়ডে সাংক্রান্ত 

আপড়িপে; 

সসবা প্রাড়প্ত স্থান: 

উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 
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২.৩) অিযন্তরীণ সসবা 

ক্রড়মক সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে/ আদবেন 

ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং 

পড়রদশাধ 

পিড়ত 

(যড়ে 

থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী, রুম 

নাং, ও সজলা/ উপদজলার সকাড, অড়ফড়সয়াল 

সেড়লদফান ও ই-সমইল 

উধ্বতমন কম মকতমার পেবী, রুম নাং, সজলা/ 

উপদজলা সকাডসহ সেড়লদফান ও  

ই-সমইল 

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১. সজলার কম মরত সকল 

কম মকতমার কড়ম্পউোর ও 

কড়ম্পউোর সামড়গ্রর 

কাড়রগরী সহায়তা, প্রড়শেন 

ও রোদবেণ 

৩কায মড়েবস • ব্যড়ি 

সযাগাদযাগ 

• সমাবাইল 

• ইন্টারদনে 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে: 

চাড়হোপে 

 

প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

২. ওদয়বসাইদে তথ্য 

হালনাগােকরণ 

১কায মড়েবস • ব্যড়ি 

সযাগাদযাগ 

• সমাবাইল 

• ইন্টারদনে 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে: কনদেন্ট 

সরবরাহ 

প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৩. কড়ম্পউোর ড়বিয়ক 

প্রড়শেণ 

৫ 

কায মড়েবস 

• প্রকল্প 

• রাজস্ব 

কায মক্রম 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে: 

অড়ধেপ্তদরর আদেশ 

প্রাড়প্ত 

প্রাড়প্ত স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৪. বদগাপসাগদর  মৎস্য 

আহরদণর জন্য যাড়ন্ত্রক 

মৎস্য সনৌযান ও বাড়ণড়জযক 

ট্রলাদরর ড়ফড়শাং লাইদসন্স 

প্রোন এবাং সসইড়লাং 

পারড়মে প্রোন 

১০ 

কায মড়েবস 

• ডাকদযাদগ 

• ই-সমইদল 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে: প্রাপ্ত 

আদবেন 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

আইন ও 

ড়বড়ধ 

সমাতাদবক 
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৫. সপানা অবমুড়ি প্রিাব 

ড়নরুপণ ড়বিয়ক ড়বড়িন্ন 

প্রড়তদবেন, পুস্তক ইতযাড়ে 

প্রণয়ন ও ড়বতরণ। 

৭ 

কায মড়েবস 

• ব্যড়ি 

সযাগাদযাগ, 

• পে 

• ইদমইল 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৬. কম মকতমা/কম মচারী 

ড়নদয়াগ,বেলী,ছুটি, 

পদোন্নড়ত, োইমদস্কল ও 

ড়সদলকশন সগ্রড প্রোদনর 

ব্যবস্থা/সুপাড়রশ করা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

জমা প্রোন, 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

৭. কম মকতমাগদণর চাকড়র 

ড়নয়ড়মতকরণ ও 

স্থায়ীকরদণর ব্যবস্থা করা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

জমা প্রোন, 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৮. কম মকতমাদের ল্যামগ্রান্ট ও 

সপনশন  মঞ্জুড়রর ব্যবস্থা 

করা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

জমা প্রোন 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৯. শৃঙ্খলাজড়নত কায মক্রম 

বাস্তবায়দনর ব্যবস্থা করা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

জমা প্রোন, 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

১০. ড়বএফ ও ড়জড়পএফ অড়গ্রম 

মঞ্জুড়রর ব্যবস্থা করা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

জমা প্রোন 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: স্থান: উপসজলা 

মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

১১. বড়হঃবাাংলাদেশ গমদন 

পাসদপাে প্রড়প্তর জন্য 

অনাপড়ি (NOC) প্রোদনর 

ব্যবস্থা করা 

৭কায মড়েবস • আদবেনপে 

জমা প্রোন, 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: ড়নধ মাড়রত 

ফরম 

 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 
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১২. সজলা েপ্তদরর কম মচারীদের 

বাড়ি মক বড়ধ মত সবতন প্রোন 

৩কায মড়েবস • আদবেনপে 

জমা প্রোন 

• সরাসড়র 

• ইদমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

১৩. সকল খাদত বরাদ্দ প্রস্তাব 

বতড়র করা এবাং সাংড়িি 

েপ্তরসমূদহ যথাসমদয় সপ্ররণ 

ড়নড়িত করা। 

৭ 

কায মড়েবস 

• ইন্টারদনে 

• পে 

সযাগাদযাগ 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

১৪. সজলার অবসরগামী 

কম মকতমাগদণর  ড়বড়িন্ন 

কম মস্থদলর কম মসমদয়র অড়ডে 

আপড়ি ও ড়নষ্পড়ির ড়নরীো 

সাংক্রান্ত 

তথ্যাড়ে  ১৭ কলাম ছদক 

প্রাড়প্তর ড়নড়মি পে জারী 

৭ 

কায মড়েবস 

• পে 

• ই-সমইল 

কাগজপে: সাংড়িি 

কাগজপোড়ে 

স্থান: উপসজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 
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3) আপনার (সসবা গ্রহীতার) কাদছ আমাদের (সসবা প্রোনকারীর) প্রতযাশা 

ক্রড়মক প্রড়তশ্রুত/কাড়িত সসবা প্রাড়প্তর লদেয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেন জমা প্রোন 

২ মৎস্যচাদির পরামশ ম প্রোনকাদল পুকুদরর আয়তন, গিীরতা ইতযাড়ে সম্পদকম সঠিক তথ্য প্রোন 

৩ সাোদতর জন্য ড়নধ মাড়রত সমদয়র পূদব মই উপড়স্থত থাকা 

৪ যথাযথ প্রড়ক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ড়ফস পড়রদশাধ করা 

 

4)অড়িদযাগ প্রড়তকার ব্যবস্থাপনা (GRS) 

 

সসবা প্রাড়প্তদত অসন্তুি হদল োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার সদগ সযাগাদযাগ করুন। তার কাছ সথদক সমাধান পাওয়া না সগদল ড়নদনাি পিড়তদত সযাগাদযাগ কদর আপনার সমস্যা অবড়হত করুন। 

ক্রড়মক কখন সযাগাদযাগ করদবন কার সদগ সযাগাদযাগ করদবন সযাগাদযাদগর ঠিকানা ড়নষ্পড়ির সময়সীমা 

১ 
োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা সমাধান ড়েদত ব্যথ ম হদল 

অড়িদযাগড়নষ্পড়িকম মকতমা (অড়নক) 

 

 

মেহেদী োসান ভ ূঁইয়া 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

কসবা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪৩২৫০২ 

সমাবাইল: +8801677848080 

ufokasba@fisheries.gov.bd 

৩০ কায মড়েবস 

২ অড়িদযাগ ড়নষ্পড়ি কম মকতমা  ড়নড়ে মিসমদয় 

সমাধান ব্যথ ম হদল 
আড়পল কম মকতমা 

সমাঃ আলমগীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮৫০১ 

সমাবাইল: +8801769459359 

dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

২০ কায মড়েবস 

৩ আড়পল কম মকতমা  ড়নড়ে মি সমদয়স  মাধান ড়েদত 

ব্যথ ম হদল 

মড়ন্ত্রপড়রিে ড়বিাদগর অড়িদযাগ 

ব্যবস্থাপনা সসল 

অড়িদযাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইে, বাাংলাদেশ সড়চবালয়, ঢাকা 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ কায মড়েবস 
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