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কমস াদেনর সািরক িচ  
 

সা িতক অজন, চ ােল  এবং ভিব ৎ পিরক না 
 

সা িতক বছরস েহর (৩ বছর) ধান অজনস হ: 
 

িবগত ০৩ বছের িম া জলার িড়চং উপেজলার বকার  রীকরেণ অ িবহীন িভিডিপ মৗিলক িশ ণ, অ সহ িভিডিপ মৗিলক 

িশ ণ, কািরগির ও পশািভি ক িশ ণ সহ িবিভ  িশ েণ আনসার ও িভিডিপর ৩৬০ জন সদ েক িশ ণ দান ও রণ করা 

হেয়েছ। কেরানা মাকােবলায় ১০০  া  র া সাম ী ও সেচতনতা ি র লে  ৫০০  িলফেলট িবতরণ, ৩০০  পিরবারেক খা  

সহায়তা দানসহ কেরানা রাগীেদর কা দান কা েম সহায়তার জ  ায় ৫০ জন আনসার ও িভিডিপ সদ -সদ া মাতােয়ন 

করা হেয়েছ এবং লকডাউন বা বায়েন আনসার ও িভিডিপ সদ -সদ া সি য়ভােব দািয়  পালন কেরেছন। ানীয় শাসেনর অ েরােধ 

ভরাসার বাজাের লকডাউন বা বায়েন ১২ জন আনসার দািয়  পালন কেরন। এছাড়া গণ কা কা েম ৮১ জন ও িড়চং উপেজলা 

া  কমে ে  কািভড-১৯ কাদান কা েম ০৬ জন আনসার সদ  ২ মাস যাবত দািয়  পালন কেরন। আইন লা র া ও 

জনিনরাপ া িনি তকরেণ। িজববষ উ  যাপন উপলে  জনিহতকর উে ােগর অংশ িহেসেব ৫০ জন অস ল আনসার ও িভিডিপ 

সদ -সদ ােক াণ ও খা  সহায়তা দান করা হেয়েছ,  এছাড়া জািতর িপতা ব ব  শখ িজ র রহমােনর জ শত বািষকী এবং 

াধীনতার বণ জয় ী উপলে  আেয়ািজত “ েরাপন কম চী-২০২১ ি ঃ” এ িত  ােম ০২ ( ই)  কের মাট ১৭২  ােম ৩৪৪ 

(িতনশত য়াি শ)  ফলজ, বনজ, ভষজ চারাগাছ আনসার ও িভিডিপ সদ  সদ ােদর মােঝ ুভােব িবতরণ করা হেয়িছল। এছাড়াও 

২০২২ সােল েরাপণ কম চীর আওতায় িড়চং উপেজলা পিরষেদ িবআরিডিব অিফেসর দি ণ পােশ েরাপন করা হেয়িছল।  

 

সম া এবং চ ােল স হ: 
অ া  বািহনীর ায় আনসার ও াম িতর া বািহনীল একক িনিদ  দািয়  দান। ওএ ই হালনাগাদকরণ, 

কমকতা/কমচারীর তা, পদ জন, কমকতােদর পেদা িতর েযাগ ি , কমকতােদর বেদিশক িশ েণর ব া না থাকা, িনজ  
জিমর তা, আ িনক অ , প া  যানবাহন ও টিলেযাগােযাগ সর ামািদর অভাব অ তম ধান সম া। 

ভিব ৎ পিরক না: 
(১)  উে িখত সম া েলার সমাধানকে  সরা ক সহায়তা দান। 

(২) িতবছর িবিভ  মৗিলক, কািরগির, পশািভি ক ও দ তা ি লক িশ ণ দান কের অ তঃ ৫০ জন আনসার ও িভিডিপ 
সদ -সদ ােক দ  মানব স দ েপ গেড় তালা; 

(৩) উপেজলাধীন ০৯  ইউিনয়েন অ িবহীন িভিডিপ মৗিলক িশ ণ ( ষ ও মিহলা) িশ ণ িদেয় জনিনরাপ া লক কােজ 
অংশ হণ করােনা ও উে া া িহেসেব  গেড় তােল সদ /সদ ােক  িনভর কের সমােজর বকার  রীকরণ।। 

 

২০২৩-২০২৪ অথ বছেরর স া  ধান অজন স হ: 
(১)  সমতল এলাকার জনসাধারেণর িনরাপ া িবধানকে  িবিভ  অপােরশনাল অিভযােন অংশ হণ করা হেব। 

(২) দেশর ণ কিপআই াপনাস েহর সািরক িনরাপ া িবধান করার লে  সাধারণ আনসার অ ী িতর কা ম বিধত 

করা হেব। 

(৩) গা জা, িনরাচন ও িনেদিশত অ া  িনরাপ া সবায়    জন সদ  মাতােয়ন করা হেব। 

(৪) া মান আদালেতর শতািধক কা ম পিরচালনা করা হেব। 

(৫) সহ ািধক আনসার-িভিডিপ সদ -সদ ােক িবিভ  মৗিলক, কািরগির ও পশািভি ক িশ ণ দান করা হেব। 

(৬) ে াগ র িতেত কা ম পিরচালনার জ  ােসবী ম গঠন কের িশ ণ দান করা হেব। 

(৭) ে াগ পরবতী উ ার তৎপরতা ও িরিলফ দােনর জ  সদ েদরেক েয়াজনীয় িশ ণ দান করােনা হেব। 

(৮) পির ার- পির তা কম চী বা বায়ন। 

(৯) কেরানা ভাইরাস ( কািভড-১৯) সং মণ রােধ ও ভ াকিসন হেণ সেচতনতা লক কা ম অ াহত রাখা। 
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াবনা 
 
 

ািত ািনক দ তা ি , তা ও জবাবিদিহ জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং স েদর যথাযথ 

বহার িনি তকরেণর মা েম পক -২০৪১ এর যথাযথ বা বায়েনর লে - 

 
 
 

উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কমকতা 
বাংলােদশ আনসার ও াম িতর া বািহনী 

িড়চং, িম া 
 

এবং 
 

জলা কমা া  
বাংলােদশ আনসার ও াম িতর া বািহনী 

িম া 
 

এর মে  ২০২৩ সােলর ন মােসর                  তািরেখ এই বািষক কমস াদন ি  া িরত হেলা। 

 
এই ্ি েত া রকারী উভয়প  িন িলিখত িবষয়স েহ স ত হেলন: 
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সকশন-১ 
 

পক , অিভল , কমস াদেনর স হ এবং কা াবিল 
 

১.১  পক :  খী, স  ও িনরাপদ রা  গঠেন দেশর সর  শাি , লা, উ য়ন ও িনরাপ া িবধান। 
 
১.২  অিভল : 
 

১।  জনিনরাপ া ও ে াগ মাকােবলায় সি য় অংশ হণ; 
২।  আনসার ও িভিডিপর সদ -সদ ােক কািরগির ও পশািভি ক িশ ণ দান কের দ  মানব স দ তিরর 
 মা েম দেশর আথ-সামািজক অব ার উ য়ন; 

 ৩। দেশর অভ ের আইন- লা র া ও আিভযািনক কা েম অ া  বািহনীর সােথ অংশ হণ।  
 
১.৩ কমস াদেনর : 
 

১।   িড়চং উপেজলার আনসার ও াম িতর া বািহনীর জনবেলর স মতা ি করণ; 
২। ণ সং া ও াপনায় িনরাপ া দান; 
৩। জনিহতকর কা ম; 
৪। জনিনরাপ া ও আইন- লা র া লক কা ম; 
৫। ে াগ ব াপনা লক কা ম। 

 
শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর  (মি পিরষদ িবভাগ ক ক িনধািরত) 

  
 ১। শাসন ও সং ার লক কা ম জারদারকরণ: 
 

  ক) াচার কমপিরক না বা বায়ন; 
  খ) ই-গভ া /উ াবন কমপিরক না বা বায়ন; 
  গ)  ত  অিধকার কমপিরক না বা বায়ন; 
  ঘ)  অিভেযাগ িতকার কমপিরক না বা বায়ন; 
  ঙ)  সবা দান িত িত কমপিরক না বা বায়ন। 
 
১.৪ কা াবিলঃ (আইন/িবিধ ারা িনধািরত কা াবিল) 
 

১. জানমােলর  িনরাপ া িবধােন আনসার ও াম িতর া বািহনী অ ীকারাব ; 

২. আথ সামািজক উ য়েন আনসার ও াম িতর া বািহনী িনেয়ািজত রেয়েছ; 

৩. সরকাির- বসরকাির ন াপনা ও উপেজলা িনরাহী অিফসারগেণর ি গত িনরাপ ায় িনধািরত ভাতায় আনসার 

বািহনী অ ী ত করা হয়; 

৪. আনসার ও াম িতর া বািহনীর সদ -সদ া িহেসেব া ন  করা হয়; 

৫. সদ য-সদ ােদর আনসার ও াম িতর া বািহনীর মৗিলক িশ ণসহ িবিভ  পশািভি ক িশ ণ হেণর েযাগ; 

৬. জাতীয় ও ানীয় প ােয়র িনরাচন, গা জাসহ িবিভ  রা ীয় ন সমেয় আনসার ও াম িতর া বািহনীর সদ েদর 

িনেয়ািজত করা; 

৭. জাতীয় ে াগ মাকােবলায় আনসার ও াম িতর া বািহনীর সদ েদর মাতােয়ন করা হয়; 

৮. আইন- লা র ায় িলশ ও অ া  বািহনীর সােথ আনসার ও াম িতর া বািহনীর অংশ হণ িনি ত করা; 

৯. আনসার ও াম িতর া বািহনীর িভিডিপ সদ -সদ ােদরেক ৩২ জন ষ ও ৩২ জন মিহলা সম েয় গ ত ০২  

া নেক িশ ণ দয়া হয়; 

১০. আনসার ও াম িতর া বািহনীর সদ -সদ ােদরেক মৗিলক িশ ণ ছাড়াও কি উটার বিসক কাস, মাবাইল ফান 

সট মরামত িশ ণ দয়া হয় এবং ইেলি িশয়ান কাস, নকিশকাথা সলাই িশ ণ কাস, াইিভং িশ ণ কাস, 

ওেয়ি ং (২িজ  ৪িজ) কাস, ি ল িফি ং কাস, থাই এ া িমিনয়াম িফ ং, টাইল  িফ ং কাস, াশন কাস, রড বাইি ং 

কাস, গািড় মরামত কাস, মাবাইল ফান মরামত কাস, ি জ ও এয়ারকি শন মরামত কাস ইত ািদ িশ েণ িশ েণ 

িশ ণাথী বাছাই কের রণ করা হয়;
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সকশন-২ 
 

িবিভ  কায েমর ড়া  ফলাফল/ ভাব 
 

ে পন 
ত অজন 

ড়া  ফলাফল/ ভাব কমস াদন চকস হ একক 
২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

ল মা া 
২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

িনধািরত ল মা া অজেনর ে  
যৗথভােব দািয় া  ম ণালয়/ 

িবভাগ/সং া স েহর নাম 
উপা  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১.১] িড়চং উপেজলায় যৗথ ও 
এককভােব টহল/অিভযান  
 

সং া  --- --- ০১ ০১ ০১ 

ানীয় িলশ শাসন, উপেজলা 
শাসন,আনসার ও িভিডিপ সদর দ র 

সংি  জলা িলশ, িবিজিব, 
সনাবািহনী ও রে র আওতা  
জলা শাসন। 

টকসই উ য়ন অভী  
[১]  দেশর আইন লা পিরি িতর    
উ য়ন 

[১.২] আনসার - িভিডিপ সদ - 
       সদ া মাতােয়ন 

সং া  ১৮৩৫ ৩৬০ ১৫০০ ৪০০ ১৫০০ 
সংি  জলার িলশ এবং জলা ও 
উপেজলা শাসন 

টকসই উ য়ন অভী  

[২] জানমােলর িনরাপ া িবধান 
[২.১] অ ী ত আনসার 
মাতােয়ন 

সং া  ৬৩ ৬৩ ১০০ ১৫০ ২০০ 
আনসার ও িভিডিপ সদর দ র এবং 
সরকারী- বসরকারী িত ান 

টকসই উ য়ন অভী  

[৩.১] আনসার ও িভিডিপ সদ -
সদ ােদর িবিভ  মৗিলক, 
কািরগির ও পশািভি ক এবং 
দ তা ি লক িশ ণ দান  

সং া  ১০০ ১৫০ ১০০০ ২০০ ২০০ আনসার ও িভিডিপ সদর দ র এবং 
বাংলােদশ কািরগির িশ া বাড 

টকসই উ য়ন অভী  
[৩] আনসার ও িভিডিপ সদ -
সদ ােদর িশ ণ দান কের 
মানব স দ উ য়েনর মা েম 
দেশর আথ-সামািজক অব ার 

উ য়ন এবং ে ােগ সাড়া দান [৩.২] ে াগ ব াপনা িবষেয় 
িশ ণ িদেয় ােসবী তির 

সং া  - ৮ ১০ ২০ ৫০ 
আনসার ও াম িতর া বািহনী  
সদর দ র। 

টকসই উ য়ন অভী  
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সকশন ৩ 

 

কমস াদন পিরক না 
 

ত অজন 
(িবগত ই বছেরর) 

২০২৩-২৪ অথবছেরর ল মা া/িনণায়ক 
 

ে পণ 
(আগামী ই অথ 

বছেরর) 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত মান 
চলিত 

মােনর িনে  

কমস াদেনর 
 

ে র 
মান 
৭০ 
 

কা ম 
কমস াদন 

চক 
 

 
গণনা 
প িত 

 

 
একক 

 

কমস াদন 
চেকর 
মান 

 ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
কমস াদেনর  

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ সদ -
সদ ােদর কািরগির িশ ণ দান 

সমি  সং া 
 
৮ 

৩ ৫ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৭ 

[১.১.২] আনসার-িভিডিপ সদ -
সদ ােদর পশাগত িশ ণ 

সমি  সং া 
 
৭ 

২ ২ ২ ১ ১ ১ ১ ৩ ৪ 

[১.১.৩] আনসার-িভিডিপ সদ -
সদ ােদর মৗিলক িশ ণ 

সমি  সং া ৫ ৪ ৪ ৫ ৪ 3 ২ ১ ৫ ৬ 

[১] িড়চং 
উপেজলার 
আনসার ও াম 

িতর া 
বািহনীর 
জনবেলর 
স মতা 
ি করণ 

 

২৫ 
 

[১.১] িশ ণ 

[১.১.৪] কমকতা/কমচারীেদর দ তা 
ি লক িশ ণ দান 

সমি  সং া ৫ ৫ ১ ২ ২ ১ ১ ১ ৩ ৪ 

[২.১.১] সরকাির/ বসরকাির সং ার 
িনরাপ া িবধান 

সমি  সং া ৩ ১০ ১০ ১৭ ১৫ ১৪ ১৩ ১৪ ১৯ ২০ [২] ণ 
অ ান এবং  
সং া/ াপনায় 
িনরাপ া দান 

১৫ 

[২.১] াটািলয়ন 
আনসার, অ ী ত 

আনসার এবং 
িভিডিপ সদ  

মাতােয়ন 
[২.১.২] রা ীয় ও ধমীয় অ ানািদর 
িনরাপ া িবধান 

সমি  সং া ৭ ১০ ১২ ১৫ ১৪ ১৩ ১২ ১০ ১৭ ১৯ 

[৩.১.১] আনসার-িভিডিপ সদ েদর 
িচিকৎসা অ দান 

সমি  সং া ৩ ৩ ১ ৩ ২ ১ ১ ১ ৩ ৪ 

[৩.১.২] আনসার-িভিডিপ সদ েদর 
স ানেদর িশ া ি  দান 

সমি  সং া ৩ -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[৩.১.৩] দির -অসহায় আনসার-
িভিডিপ সদ েদর শীত ব  িবতরণ 

সমি  সং া ৩ -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[৩.১.৪] আনসার-িভিডিপ সদ েদর 
মিডেকল ক াে ইেনর মা েম 

িচিকৎসা দান 
সমি  সং া ৩ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[৩] জনিহতকর 
কা ম 

১০ 
[৩.১] 
জনক াণ লক 
কা ম হণ 

[৩.১.৫] দশ াপী ‘পির  াম-
পির  শহর’ কম িচর আওতায় 
পির ার-পির তা অিভhvন 

সমি  সং া ৩ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 
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ত অজন 
(িবগত ই বছেরর) 

২০২৩-২৪ অথবছেরর ল মা া/িনণায়ক 
 

ে পণ 
(আগামী ই অথ 

বছেরর) 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত মান 
চলিত 

মােনর িনে  

কমস াদেনর 
 

ে র 
মান 
৭০ 
 

কা ম 
কমস াদন 

চক 
 

 
গণনা 
প িত 

 

 
একক 

 

কমস াদন 
চেকর 
মান 

 ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
[৪] 
জনিনরাপ া ও 
আইন- লা 
র া লক 
কা ম 

১০ 
[৪.১] টহল/ 
অিভযান 

[৪.১.১] িড়চং উপেজলার যৗথ ও 
একক টহল/অিভযান সমি  সং া ১০ --- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[৫.১.১] ে াগ ব াপনা িবষেয় 
িশ ণ দােনর মা েম ােসবী 
তির 

সমি  সং া ৫ ২ ২ ১ ১ ১ ১ ১ ৩ ৪ 
[৫] ে াগ 

ব াপনা লক 
কা ম 

১০ 
 [৫.১] ে াগ 

ব াপনা 
কা ম [৫.১.২] ে াগ মাকােবলায়  

রাপন  
সমি  সং া ৫ - ৬০ ৫৮ ৫৬ ৫৪ ৫২ ৫০ ৬৫ ৭০ 
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 ত অজন 
 (িবগত ই বছেরর) 

২০২৩-২৪ অথবছেরর ল মা া/িনণায়ক 
 

ে পণ 
(আগামী ই অথবছেরর) 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত মান চলিত  
মােনর িনে  

কমস াদেনর 
 

মান 
 

কা ম কমস াদন  
চক 
 

 
গণনা 
প িত 

 

 
একক 

 

কমস াদন  
চেকর 
মান 

 
২০২১-

২২ 
২০২২-

২৩ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 
শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর  (ম ণালয় ক ক িনধািরত) 

১) াচার কমপিরক না 
বা বায়ন 

াচার কমপিরক না 
বা বািয়ত 

  ১০ 
         

২) ই-গভ া / উ াবন 
কমপিরক না বা বায়ন 

ই-গভ া / উ াবন 
কমপিরক না বা বািয়ত 

  
১০   

 
      

৩) ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বায়ন 

ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বািয়ত 

  ৩ 
  

 
      

৪) অিভেযাগ িতকার 
কমপিরক না বা বায়ন 

অিভেযাগ িতকার 
কমপিরক না বা বািয়ত 

  ৪ 
  

 
      

শাসন ও 
সং ার লক 
কা েমর 
বা বায়ন 
জারদারকরণ 

৩০ 

৫) সবা দান িত িত 
কমপিরক না বা বায়ন 

সবা দান িত িত 
কমপিরক না বা বািয়ত 

  ৩ 
  

 
      



10 

 

 
 

  

 

  

আিম মাঃ আজমাইন ইয়া , উপেজলা আনসার ও িভিডিপ িশ ক ও উপেজলা আনসার ও 

িভিডিপ কমকতা (ভার া ), িড়চং, িম া িহেসেব, জলা কমা া , আনসার ও িভিডিপ, িম া এর 

িনকট অ ীকার করিছ য, এই ি েত বিণত ফলাফল অজেন সেচ  থাকব।  

 

 

 আিম স য় চৗ রী, জলা কমা া , আনসার ও িভিডিপ, িম া, িহেসেব উপেজলা আনসার ও 

িভিডিপ কমকতা (ভার া ), িড়চং, িম া এর িনকট অ ীকার করিছ য, এই ি েত বিণত ফলাফল 

অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।  

 
 

া িরতঃ  
 
 
 
 
....................................................................... 
মাঃ আজমাইন ইয়া 

পিরিচিত নং- িবএিভ ৩১০০০২৪৩৬ 
উপেজলা আনসার ও িভিডিপ িশ ক 
ও 
উপেজলা আনসার ও িভিডিপ কমকতা (ভার া ) 
িড়চং, িম া। 

.................................................... 
তািরখ 

 

 
 
 
 

  
  
....................................................................... 
স য় চৗ রী 
পিরিচিত নং িবএিভ-১২০১২৭ 
জলা কমা া  

আনসার ও িভিডিপ, িম া। 

.................................................... 
তািরখ 
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সংেযাজনী-১ 

 
 
 

শ সংে প 
(Acronyms) 

 

. নং আ র ণিববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement 

Portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  VDP  Village Defence Party 

6.  CC Citizen Charter 

 
 

. নং আ র ণিববরণ 

১ আর আই রাইট  ইনফরেমশন 

২ ই-গভ ইেলকে ািনক গভণেন  

৩ ই-িজিপ াশনাল ই-গভণেম  িকউরেম  পাটাল 

৪ এএমআইএস আনসার ােনজেম  ইনফরেমশন িসে ম 

৫ িভিডিপ িভেলজ িডেফ  পািট 

৬ িসিস িস েজন চাটার 

 
 

 



সংেযাজনী-২ 
 

কমস াদন ব াপনা ও মাণক 
 
 

. 
নং 

কা ম কমস াদন চক বা বায়নকারী অ িবভাগ, অিধশাখা, শাখা ল মা া অজেনর মাণক 

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ সদ -সদ ােদর কািরগির 
িশ ণ 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপ জলা 
অিফস 

সারসংে প, িশ েণর আেদশ, িশ ণাথীেদর নামীয় তািলকা ও 
িশ েণর ছিব 

[১.১.১] আনসার-িভিডিপ সদ -সদ ােদর পশাগত 
িশ ণ 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস 

সারসংে প, িশ েণর আেদশ, িশ ণাথীেদর নামীয় তািলকা ও 
িশ েণর ছিব 

[১.১.৩] আনসার-িভিডিপ সদ েদর মৗিলক িশ ণ 
িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 

অিফস 
সারসংে প, িশ েণর আেদশ, িশ ণাথীেদর নামীয় তািলকা ও 
িশ েণর ছিব 

১ [১.১] িশ ণ 

[৩.১.১] আনসার-িভিডিপ সদ েদর িচিকৎসা অ দান 
িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 

অিফস 
সারসংে প, অিফস আেদশ, সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

[৩.১.২] আনসার-িভিডিপ সদ েদর স ানেদর 
িশ া ি  দান 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, অিফস আেদশ, সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

[৩.১.৩] দির -অসহায় আনসার-িভিডিপ সদ েদর 
শীত ব  িবতরণ 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, অিফস আেদশ, সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

[৩.১.৪] আনসার-িভিডিপ সদ েদর মিডেকল 
ক াে ইেনর মা েম িচিকৎসা দান 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, অিফস আেদশ, সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

২ 
[২.১] জনক াণ লক কা ম 
হণ 

[৩.১.৫] দশ াপী ‘পির  াম-পির  শহর’ 
কম িচর আওতায় পির ার-পির তা অিভযান 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, অিফস আেদশ, সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

 
৩ 

[৩.১] টহল/অিভযান 
[৪.১.১] িড়চং উপেজলার যৗথ ও একক 
টহল/অিভযান 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, টহল/অিভযােনর আেদশ, িতেবদন ও ছিব 

[৫.১.১] ে াগ ব াপনা িবষেয় িশ ণদােনর 
মা েম ােসবী তির 

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস 

সারসংে প, িশ েণর আেদশ, িশ ণাথীেদর নামীয় তািলকা ও 
িশ েণর ছিব 

৪ [৪.১] ে াগ ব াপনা কা ম 
[৫.১.২] ে াগ মাকােবলায়  রাপন  

িম া জলা অিফস ও িড়চং উপেজলা 
অিফস সারসংে প, অিফস আেদশ ও সমাপনী িতেবদন ও ছিব 

12
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সংেযাজনী-৩ 

অ  অিফেসর সে  সংি  কমস াদন চকস হ 
 

কা ম কমস াদন চক য সকল অিফেসর সােথ সংি  সংি  অিফেসর সােথ কা ম সম েয়র কৗশল 
[১.১] আনসার ও িভিডিপ সদ -সদ ােদর কািরগির 
িশ ণ দান  কািরগির িশ া বাড 

কািরগির িশ ণ সনদ াি েত প  রণ ও 
যাগােযাগ 

[১.২] আনসার ও িভিডিপ সদ -সদ ােদর পশাগত 
িশ ণ 

িশ ণ শাখা, সদর দ র এবং জলা ও উপেজলা প  যাগােযাগ ও বরা  াি  

[১.৩] আনসার ও িভিডিপ সদ -সদ ােদর মৗিলক 
িশ ণ িশ ণ শাখা, সদর দ র এবং জলা ও উপেজলা প  যাগােযাগ ও বরা  াি  

িশ ণ 

[১.৪] কমকতা/কমচারীেদর দ তা ি লক 
িশ ণদান 

িনজ  বািহনী ও িবিভ  সরকারী িত ান প  যাগােযাগ ও বরা  াি  

[২.১] সরকাির/ বসরকাির সং ার িনরাপ া িবধান িবিভ  সরকাির/ বসরকাির সং া ও িত ান অি তকরেণর জ  আেবদন াি   াটািলয়ন আনসার, অ ী ত আনসার এবং িভিডিপ 
সদ  মাতােয়ন [২.২] রা ীয় ও ধমীয় অ ানািদর িনরাপ া িবধান ানীয় িলশ ও ত াশী সং া মাতােয়েনর জ  চািহদা/প  রণ 

আনসার-িভিডিপ সদ েদর িচিকৎসা অ দান জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 
আনসার-িভিডিপ সদ েদর স ানেদর িশ া ি  দান জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 
দির -অসহায় আনসার-িভিডিপ সদ েদর শীত ব  
িবতরণ 

জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 

আনসার-িভিডিপ সদ েদর মিডেকল ক াে ইেনর 
মা েম িচিকৎসা দান জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 

জনক াণ লক কা ম হণ 

দশ াপী ‘পির  াম-পির  শহর’ কম িচর 
আওতায় পির ার-পির তা অিভযান 

জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 

টহল/অিভযান [৪.১.১] িড়চং উপেজলার যৗথ ও একক 
টহল/অিভযান উপ জলা িজে ট ও সংি  উপেজলা শাসন 

টহল/অিভযােন লিজি ক সহায়তা াি র জ  
যাগােযাগ 

ে াগ ব াপনা িবষেয় িশ ণদােনর মা েম 
ােসবী তির 

জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 
ে াগ ব াপনা কা ম 

ে াগ মাকােবলায়  রাপন  জলা ও উপেজলা অভ রীন প  যাগােযাগ 
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সংেযাজনী-৪ 

আ িলক/মাঠ প ায় কা ালেয়র জাতীয় াচার কৗশল কম-পিরক না: ২০২২-২০২৩ 
আ িলক/মাঠ প ােয়র কা ালেয়র নাম: বাংলােদশ আনসার ও াম িতর া বািহনী, িড়চং, িম া | 

 
বা বায়ন অ গিত পিরবী ণঃ ২০২৩-২৪  

কা েমর নাম কমস াদন চক চেক
র মান একক 

বা বায়েনর 
দািয় া  

ি /পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ বছেরর 
ল মা া 

ল মা া/ 
অজন 

১ম 
কায়াটার 

২য় 
কায়াটার 

৩য় 
কায়াটার 

৪থ 
কায়াটার 

মাট 
অজন 

অিজত 
মান 

ম  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ািত ািনক ব া……………………………….....১৫ 

ল মা া ০১ ০১ ০১ ০১  ১.১ নিতকতা কিম র সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ২ সং া সভাপিত নিতকতা 
কিম  ০৪ 

অজন      
  

ল মা া ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%  ১.২ নিতকতা কিম র সভার িস া  বা বায়ন বা বািয়ত িস া  ৪ % সভাপিত নিতকতা 
কিম  ৮০% 

অজন      
  

ল মা া - ০১ ০১ -  ১.৩ শাসন িত ার িনিমে  অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশ হেণ  সভা অ ি ত সভা ৪ সং া জলা কমা  ০২ 

অজন      
  

ল মা া - ০১ ০১ -  ১.৪ াচার সং া  িশ ণ আেয়াজন িশ ণ 
আেয়ািজত ২ সং া জলা কমা  ০২ 

অজন      
  

ল মা া - - - ১০/০৪/২৩  
১.৫ কম-পিরেবশ উ য়ন ( ওএ ই  অেকেজা 
মালামাল িন ি করণ/নিথ িবন করণ/পির ার-
পির তা ি /মিহলােদর জ  থক 
ওয়াশ েমর ব া করা ইত ািদ  

উ ত কম-পিরেবশ ৩ সং া ও 
তািরখ জলা কমা  ০২ 

অজন      
  

২.  েয়র ে  াচার ........................................................................৩ 
ল মা া - ৩০/১০/২২ - -  ২.১ ২০২২-২৩ অথ বছেরর য়-পিরক না 

ওেয়বসাইেট কাশ 
য়-পিরক না 

ওেয়বসাইেট কািশত ৩ তািরখ জলা কমা  ৩০/১০/২২ 
অজন  

 
 
 

 
 

 
 

 
 

  

৩. াচার সংি  এবং নীিত িতেরােধ সহায়ক অ া  কা ম……………..৩২ (অ ািধকার িভি েত ১ নং সহ নতম চার  কা ম) 
ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  ৩.১ সবা দােনর ে  রিজ াের েদয় 

সবার িববরণ ও সবা হীতার মতামত সংর ণ 
রিজ ার 

হালনাগাদ ত 
৮ % ফাকাল   পেয়  

কমকতা ১০০% 
অজন      

  

ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  মািসক িতেবদন ায়ন ও র ার কােজর ায়ন 
ি  

৮ সং া অিফস ধান ১০০% 
অজন      

  

ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  সময়মত অিফেস হািজর ও অিফস ত াগ করা রিজ ার থাকেব ৮ সং া ২য় নীর কমকতা ১০০% 
অজন      

  

ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  মািসক িম ং যথাসমেয় পালন ও হািজরা 
রিজ ার বহার করা 

কােজর পিরিধ 
ি  

৮ সং া ২য় নীর কমকতা ১০০% 
অজন      
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সংেযাজনী ৫: ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক না ২০২৩-২৪ 
 

ল মা া ২০২৩-২৪ 
অসাধারণ উ ম চলিত মান 

ম কা ম কমস াদন চক একক কমস াদন 
চেকর মান 

১০০% ৮০% ৭০% 
১ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ১০ ১১ 
১ [১.১] এক  উ াবনী 

ধারণা/ সবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশন বা বায়ন 

[১.১.১] এক  উ াবনী ধারণ/ সবা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশন বা বািয়ত 

তািরখ ১০ ১৬/০৩/২০২৩ ৩০/০৩/২০২৩ ১৩/০৪/২০২৩ 

২ [২.১] ই-নিথর বহার ি  [২.১.১] ই-ফাইেল নাট িন ি ত  % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

৩ [৩.১] ত  বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[৩.১.১] ত  বাতায়ন হালনাগাদ ত সং া ১৫ ৪ ৩ ২ 

৪ [৪.১] ৪থ িশ  িব েবর 
চ ােল  মাকােবলায় করনীয় 
িবষেয় অবিহতকরণ সভা/ 
কামশালা আেয়াজন 

[১.৪.১] ৪থ িশ  িব েবর চ ােল  মাকােবলায় 
করণীয় িবষেয় অবিহতকরণ সভা/কমশালা 
আেয়ািজত 

সং া ৫ ২ ১ -- 

[১.১.১] কমপিরক না বা বায়ন সং া  
িশ ণ আেয়ািজত 

সং া ৬ ৪ ৩ ২ ৫ [৫.১] ই-গভ া  ও উ াবন 
কমপিরক না বা বায়ন 

[৫.১.২] কমপিরক নার অধবািষক - ায়ন 
িতেবদন উ তন ক পে র িনকট িরত 

তািরখ ৪ ১৫/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ 
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সংেযাজনী ৬: ম ণালয়/িবভাগ/রা ীয় িত ান/দ র সং া/ মাঠ প ােয়র দ র এর অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কম-পিরক না, ২০২৩-২৪ 
 

ল মা া ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 
অিত 
উ ম 

উ ম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর িনে   
কা েমর 

 
 

মান 
কা ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 

২০২১-
২২ 

ত 
অজন 
২০২২
-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) ও 
আিপল কমকতার ত  ওেয়বসাইেট এবং 
িজআরএস সফটওয় ার ( েযাজ  ে ) 

মািসক িভি েত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কমকতা ত  
হালনাগাদ ত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাড ত 

সং া 
 

৪   ৪ ৩   - 

[১.২] িনিদ  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন 
া  অিভেযাগ িন ি   

[১.২.১] অিভেযাগ 
িন ি ত  

% ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

ািত ািনক 
ব াপনা 

 
 

১৪ 

[১.৩] অিভেযাগ িন ি  সং া  মািসক 
িতেবদন উ তন ক প  বরাবর রণ 

[১.৩.১] িতেবদন 
িরত % ৩   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[২.১] কমকতা/কমচারীেদর অিভেযাগ 
িতকার ব া এবং িজআরএস সফটওয় ার 

িবষয়ক িশ ণ আেয়াজন 

[২.১.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

সং া ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.২] মািসক িভি েত পিরবী ণ এবং 
মািসক পিরবী ণ িতেবদন উ তন 

ক পে র িনকট রণ 

[২.২.১] মািসক 
িতেবদন িরত সং া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১  

স মতা 
অজন 

 
১১ 

[২.৩] অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ 

সভা আেয়াজন 

[২.৩.১] সভা 
আেয়ািজত সং া ৪   ২ ১    
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সংেযাজনী ৭: ম ণালয়/িবভাগ/রা ীয় িত ান/দ র সং া/মাঠ প ােয়র দ র এর সবা দান িত িত বা বায়ন কম-পিরক না, ২০২৩-২৪ 

 
 

ল মা া ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে  

কা েমর 
 

 
মান কা ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 
চেকর মান 

ত অজন 
২০২১-২২ 

ত 
অজন 

২০২২-২৩ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 
[১.১] মািসক িভি েত সবা দান িত িত 
সং া  পিরবী ণ কিম  নগঠন 

[১.১.১] কিম  
নগঠন 

সং া ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] মািসক িভি েত সবা দান 
িত িত সং া  পিরবী ণ কিম র সভার 

িস া  বা বায়ন   

[১.২.১] িস া  
বা বািয়ত এবং 

িতেবদন িরত 

% 
 

৪ 
   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] সবা দান িত িত িবষেয় 
আওতাধীন দ র/সং ার সম েয় মািসক 
িভি েত সভা আেয়াজন 

[১.২.১] সভা 
আেয়ািজত  

সং া ২   ৪ ৩ ২ ১  

ািত ািনক 
 
 

১৮ 

[১.৪] মািসক িভি েত সবা দান িত িত 
হালনাগাদকরণ (আওতাধীন দ র/সং াসহ) 

[১.৪.১] হালনাগাদ ত সং া ৯   ৪ ৩ ২ ১  

[২.১] সবা দান িত িত িবষয়ক  
কমশালা/ িশ ণ/ সিমনার আেয়াজন  

[২.১.১] 
িশ ণ/কমশালা 

আেয়ািজত 

 
সং া 

 
৩ - - ২ ১    

স মতা অজন ৭ 
[২.২]  সবা দান িবষেয় 

কেহা ারগেণর৭সম েয় অবিহতকরণ সভা 
আেয়াজন 

[২.২.১]  অবিহতকরণ 
সভা অ ি ত 

সং া ৪ - - ২ ১    
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সংেযাজনী ৮: ত  অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথবছেরর বািষক কমপিরক না   

 
ল মা া ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম  চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে   

কা েমর 
 

 
মান কা ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 

২০২১-২২ 

ত অজন 
২০২২-২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক ১০ 

[১.১] ত  অিধকার আইন অ যায়ী 
িনধািরত সমেয়র মে  ত  াি র 
আেবদন িন ি  
 

[১.১.১] িনধািরত 
সমেয়র মে  ত  

াি র আেবদন িন ি  
% ০৬   ১০০% ৯০% ৮০% - - 

৩১-১২-২২ ১৫-০১-২৩ ৩১-০১-২৩ - - [১.২] েণািদতভােব কাশেযা  ত  
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট কাশ 

[১.২.১] হালনাগাদ ত 
ত  ওেয়বসাইেট 

কািশত 

তািরখ 
 

০৪   
৩০-০৬-২৩ - - - - 

[১.৩] বািষক িতেবদন কাশ  
[১.৩.১] িনধািরত সমেয় 
বািষক িতেবদন 

কািশত  
তািরখ  ০৩   ১৫-১০-২২ ৩১-১০-২২ ৩০-১১-২২ - - 

[১.৪]  ত  অিধকার আইন, ২০০৯ এর 
৫ ধারা অ সাের যাবতীয় তে র 
ক াটালক  ও ইনেড  তির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১]  তে র 
ক াটালক ও ইনেড  

ত ত/হালনাগাদ ত 
তািরখ ০৩ .  ৩১-১২-২২ ১৫-০১-২৩ ৩১-০১-২৩ - - 

[১.৫] ত  অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স েক জনসেচতনতা ি করণ 

[১.৫.১]  চার কা ম 
স  

সং া ০৪ 
 
 

 ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] ত  অিধকার আইন, ২০০৯ ও 
এর িবিধমালা, িবধানমালা, 

তঃ েণািদত ত  কাশ িনেদিশকাসহ 
সংি  িবষেয় কমকতা/কমচারীেদর 

িশ ণ আেয়ােজন    

[১.৬.১] িশ ণ 
আেয়ািজত সং া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

 
স মতা ি  

১৫ 

[১.৭] ত  অিধকার সং া  েত ক  
মািসক অ গিত িতেবদন িনধািরত 

সমেয় ওেয়বসাইেটর ত  অিধকার 
সবাবে  কাশ 

[১.৭.১] মািসক 
অ গিত িতেবদন 
ওেয়বসাইেটর ত  
অিধকার সবাবে  

কািশত 

সং া ০২   ৪ ২ ৩ ১  

 


