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বািষ ক কম সাদন ি

লাই ১, ২০২৩ - ন ৩০, ২০২৪
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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

মেণর উেে বারবান পাব ত জলায় আগত িবেদশী নাগিরক ও িবেদশী পাসেপাট ধারী িেদর অমিত দান িয়া ওেয়বেবইজ
সফটওয়ার (www.fbta.gov.bd) এর মােম সকরণ। যা ইেতামে ‘িডিজটাল বাংলােদশ রার ২০২২’ অজন কেরেছ।
জলাশাসেকর উোেগ কলাগােছর ত থেক উৎপািদত সৗিখন িজিনসপ ত ও বাজারজাতকরেণর মােম এ জলার বকার নারী-
ষেদর কম সংােনর েযাগ ি হেয়েছ। তাছাড়া তর ঐকািক েচায় কলাগােছর ত থেক দেশ থমবােরর মত ‘কলাবতী’ শািড়
তির করা হেয়েছ। নীলাচল পয টন কে ািং শপ ‘ািং বারবান’, ইং এন িল, স কণ ার, মসিজদ এবং মঘলা পয টন কে
 িফিডং কণ ার, নামাজঘর ও মােয়েদর নামােজর ান তির। জলা শাসেনর আওতাধীন িবিভ পয টন কে মসিজদ িনম াণ, সংার
ও সসারণ, িবেশষ সাংিতক অােনর আেয়াজন এবং পয টন কসেহ শৗচাগার িনম াণ। িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণ জলার ৫০৬
জন সরকাির কম কতা ও উমান সহকারী এবং ৪২ জন ইউিনয়ন িডিজটাল সার উোােক িবিভ ময়ােদ তি িবষয়ক িশণ
দান। অিতমাির কািভড-১৯ বাপনায় যথাযথ ািবিধ িতপালেনর ফেল বারবান পাব ত জলায় সাফ অজন সব হেয়েছ।
জলায় ৩,৮৭৭ হহীন ও িমহীন পিরবারেক মাননীয় ধানমীর েভা উপহার িহেসেব জিম ও িনিম ত হ দান। পিরেবশ সংরেণ
০১ (এক) ল ফলজ, বনজ ও ঔষিধ ের চারা রাপন। বারবান পাব ত জলার নাইংছিড় উপেজলার উপবন লক সংার, উয়ন ও
সৗয বধ ন। বারবান পাব ত জলার মা উপেজলার বগােলক পয টন কে জলাশাসেনর উোেগ র হাউজ িনম াণ এবং িরক ঝণ া
সংল টয়েলট ও চিং ম িনম াণ। জলাশাসেকর উোেগ ৫ ইেভে (গান, ত, অিভনয়, আি, উপিত বৃতা) এবং ০২  েপ
(ইজ িতেযািগতা) িবভ কের জলাশাসক ােল হা ২০২৩ এবং ানীয় িতভাবান খেলায়াড় েল আনার লে জলাশাসক
গাকাপ টবল ন ােম ২০২৩ এর আেয়াজন করা হয়। জলাশাসেকর উোেগ ানীয় জনসাধারণেক উুত করার মােম ৭৮ হর
তামাক চােষর জিমেত তামাক চােষর পিরবেত আখ, া, সিরষা, য খী চাষ করা হেয়েছ। জলাশাসেকর বাংেলার র দখল কের
বাউাির ওয়াল িনম াণ করা হেয়েছ। ািক লক পয টন কের পচ একর খাস জিম উার করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

পাহািড় -িতর কারেণ অত যাগােযাগ বা। সরকাির ও বসরকাির দরসেহ দ জনবল ও অিফস াপনার সংকট। িমজিরপ
না হওয়ায় িম বাপনায় জলতা। ব ল মাবাইল নটওয়াক ও ইারেনট কােনিভ। অপয া পািনর উৎস ও ািনেটশন িবধা।
অপয া নাগিরক িবধা ও আবাসন সংকট।

ভিবৎ পিরকনা:

কিমউিন িরজম, হাম  ও ইেকা িরজম িবকােশর মােম ানীয় জনেগাীর জ কম সংান ি।
রকড ম িডিজটালাইেজশন ও িম রকড  হালনাগাদকরণ।
জলার সকল িমহীন ও হহীন পিরবােরর জ মাননীয় ধানমীর িতত জিম ও হ হার।
াট  বাংলােদশ িবিনম ােন াট  িসেজন গড়ার লে িবিভ উোগ হণ ও বাবায়ন।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

কলাগােছর  ত  থেক  উৎপািদত  সৗিখন  িজিনসপ  ত  ও  বাজারজাতকরেণর  মােম  এ  জলার  বকার  নারী-ষেদর
কম সংােনর েযাগ ির মােম জনসাধারেণর জীবন মােনায়ন করা।
াট  বাংলােদশ িবিনম ােনর িনিম াট  সাসাই গেড় তালা।
সবা দান িতিত অযায়ী সবা দান িনিতকরণ।
জলাশাসেকর কায ালয় ও উপেজলা িনব াহী অিফসারগেণর কায ালেয় শতভাগ ই-ফাইল কায ম বাবায়ন।
‘পির াম -পির শহর’ কম চীর আওতায় পয টকবাব পির শহর িহেসেব বারবানেক গেড় তালা।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, বারবান পাব ত জলা

এবং

িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, চাম-এর মে ২০২৩ সােলর .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দ, , গিতশীল, উয়ন সহায়ক এবং জনবাব শাসন।

১.২ অিভল (Mission)
শাসিনক দতা ি, তির যথাযথ বহার, সবাদােনর ে ইিতবাচক িভির েয়াগ এবং উাবনী চচ ার মােম
সময়াব ও মানসত সবা িনিত করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. আইনলা রা ও অপরাধ িতেরাধ কায ম বাবায়েন কায কর পদেপ হণ
২. উয়ন ও শাসিনক সময় এবং ানীয় সরকার িবভােগর কায েমর সময় সাধন
৩. িম বাপনা
৪. িশা, সংিত, আইিস ও ীড়া ে কায কর পদেপ হণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. জলার িবিভ সরকাির বসরকাির িতােনর উয়নলক কায মসেহর সময় সাধন, ই-ফাইিলং ও ত ির
বহার িনিত কের দািরক কােজ গিতশীলতা আনয়ন।
২. জলার রাজ শাসেনর সািব ক বাপনা , তাবধান, িম রকড  হালনাগাদকরণ এবং যথাযথ সংরণ।
৩. জলা ািজেিসর কায কর েয়ােগর মােম আইন লা রা, অপরাধ িতেরাধ কায ম রািতকরণ,
চারাচালান ও মাদক িনয়ণ এবং নারী ও িশ িনয াতন রাধকে েয়াজনীয় বা হণ।
৪. জাতীয় াচার কৗশল বাবায়ন এবং অিভেযাগ িন ি বহাপনার আওতায় অিভেযাগ িনি রািতকরণ।
৫. জ- িনবন কায ম সকরণসহ ইউিনয়ন িডিজটাল সােরর মােম অা জনেসবালক কায মসহ
রািতকরণ।
৬. জলার পয টন িশের িবকাশ ও উয়ন সাধন, িশার ণগত মান িনিতকরণ, মানবসদ উয়ন ও ািতািনক
সমতা িকরণ।
৭. -ািতক বিশসহ ও পিরেবশ সংরণ এবং জলবা পিরবতেনর ভাব মাকােবলার লে জনসেচতনতা ি,
বনায়ন, িবিভ ক হণ ও বাবায়েন সািব ক সহায়তা করা এবং সািব ক সময় সাধন ও পিরবীণ।
৮. জাতীয় ই-গভেন কায ম বাবায়ন, সবা পিত সহজীকরণ, সবা দান িতিত অযায়ী সবা দান, জলা ত
বাতায়ন হালনাগাদকরণ এবং িবিভ পয ােয় ত ও যাগােযাগ িসহ অা িবষেয় িশণ কায ম পিরচালনা ও
তদারিক।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত অজন*
২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

জলা শাসেনর িবিভ দািরক
কােজর গিতশীলতা আনয়ন

ই-ফাইিলং এর মােম িনিত নিথ % ৯০ ৯২ ৯৪ ৯৫ ৯৬ জলা শাসন

হালনাগাদত িম রকড  % ৭৫ ৫০ ৭৬ ৭৭ ৭৮ জলা শাসন

িনিত সা িফেকট মামলা সংা ৩২০ ৩৩৫ ৩৪০ ৩৪৫ ৩৫০ জলা শাসন

আইন-লা রা এবং অপরাধ
িতেরাধ কায ম

পিরচািলত মাবাইল কাট /অিভযান সংা ৬০০ ৪০০ ৪২০ ৪৩০ ৪৪০ জলা শাসন, আইন-লা রাকারী বািহনী

আেয়ািজত সভা/সিমনার সংা ১২ ১২ ১২ ১২ ১২ জলা শাসন

পয টন িশের িবকাশ পয টন ক সেহ বাবািয়ত ক % ৮৫ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ জলাশাসন, বারবান পৗরসভা, এলিজইিড

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ৭ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ৮ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] আইনলা
রা ও অপরাধ
িতেরাধ
কায ম
বাবায়েন
কায কর পদেপ
হণ

২০

[১.১] বা িববাহ,
ইভিজং, খাে ভজাল,
নকল প ইতািদ রােধ
মাবাইল কাট  পিরচালনা

[১.১.১] পিরচািলত মাবাইল
কাট 

সমি সংা ৪ ০ ০ ৩০ ২৯ ২৮ ২৭ ২৫ ৩৫ ৪০

[১.২] চারাচালান,
মাদক িনয়েণ
টােফাস  কিমর সভার
আেয়াজন ও িসা
বাবায়ন

[১.২.১] অিত সভা সমি সংা ২ ৫ ১২ ১২ ১২ ১২ ১২

[১.২.২] িসা বাবায়ন গড় % ২ ৯০ ৯২ ১০০ ৯৫ ৯৩ ৯২ ৮৫ ১০০ ১০০

[১.৩] নারী ও িশ
িনয াতন, নারী ও িশ
পাচার ও যৗক
িনেরােধর লে
আেয়ািজত সভার িসা
বাবায়ন

[১.৩.১] সভার আেয়াজন সমি সংা ২ ৫ ১২ ১২ ১২ ১২ ১২

[১.৩.২] বাবািয়ত িসা গড় % ২ ৮৫ ৯৫ ১০০ ৯৭ ৯৬ ৯৫ ৯০ ১০০ ১০০

[১.৪] জলা আইন-লা
ও পিরেবশ কিমর
িনয়িমত সভা আেয়াজন ও
সভার িসা বাবায়ন

[১.৪.১] অিত সভা সমি সংা ২ ৫ ১২ ১২ ১২ ১২ ১২

[১.৪.২] িসা বাবায়ন গড় % ২ ৯০ ৯২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[১.৫] ধময় উবাদ ও
জীবাদ মাকােবলায়
বা হণ

[১.৫.১] চার-
চারণা/সভা/সিমনার
আেয়াজন

সমি সংা ৪ ২৪ ২৩ ২২ ২১ ১৮ ২৬ ২৮



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ৯ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] উয়ন ও
শাসিনক সময়
এবং ানীয়
সরকার িবভােগর
কায েমর
সময় সাধন

১৮

[২.১] উপেজলা পিরষদ ও
ইউিনয়ন পিরষদ
দশ ন/পিরদশ ন

[২.১.১] দশ ন/পিরদশ েনর
সংা

সমি সংা ৩ ১২ ১১ ১০ ৯ ৭ ১৪ ১৬

[২.২] উয়ন
কের/কায েমর মান
িনিেত িনয়িমত
পিরদশ ন করা

[২.২.১] পিরদশ নত
কায েমর সংা

সমি সংা ৩ ১২ ১১ ১০ ৯ ৭ ১৪ ১৬

[২.৩]  িিতশীল
রাখেত েয়াজনীয়
পদেপ হণ।

[২.৩.১] পিরচািলত মাবাইল
কাট 

সমি সংা ৪ ৩০ ২৮ ২৭ ২৬ ২০ ৩৫ ৪০

[২.৪] সরকাির অিফেস
সময়মেতা সবা াি
িনিেত ওেয়বসাইট
হালনাগাদ ও নাগিরক
সনদ বাবায়ন

[২.৪.১] হালনাগােদর হার গড় % ৩ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[২.৫] জ িনবন
কায ম সকরণ

[২.৫.১] জলায় জের ০১
বছেরর মে জ িনবেনর
হার

গড় % ১ ৫৫ ১০০ ৯০ ১০০ ১০০

[২.৬]  িনবন
কায ম সকরণ

[২.৬.১]  িনবেনর হার গড় % ১ ৩৮ ৫০ ৪৫ ৬০ ৭০

[২.৭] এনিজও কায ম
সময়

[২.৭.১] সভা আেয়াজন সমি সংা ৩ ১২ ১২ ১২ ১২ ১২ ১২

[৩] িম
বাপনা

১৬
[৩.১] উপেজলা িম
অিফস দশ ন/পিরদশ ন

[৩.১.১] দশ ন/পিরদশ নত
অিফস

সমি সংা ৪ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৮ ৪৮



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ১০ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩.২] জনােরল
সা িফেকট মামলা
িনিকরণ

[৩.২.১] িনিত মামলা সমি সংা ৪ ৩২০ ৩৩৫ ৩৪০ ৩৩৮ ৩৩৭ ৩৩৫ ৩০০ ৩৪৫ ৩৫০

[৩.৩] হালনাগাত িম
রকড 

[৩.৩.১] রকড ত িমর হার গড় % ৪ ৭৫ ৭৬ ৭৮ ৭৭ ৭৭ ৭৬ ৬৮ ৭৯ ৮০

[৩.৪] দওয়ািন মামলার
এসএফ রণ

[৩.৪.১] এসএফ রেণর হার গড় % ৪ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[৪] িশা,
সংিত, আইিস
ও ীড়া ে
কায কর পদেপ
হণ

১৬

[৪.১] জলা শাসেন
কম রত কম কতা-
কম চারীেদর আইিস
বহার িনিত করা

[৪.১.১] আইিস বহারকারী
কম কতা-কম চারী

গড় % ৪ ৯৩ ৯৮ ১০০ ৯৯ ৯৯ ৯৮ ৯০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ১১ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.২] ত ও যাগােযাগ
ি বহার কের
িভিডও কনফােরিং এর
মােম সভা ও সিমনার
আেয়াজন

[৪.২.১] আেয়ািজত সভা ও
সিমনার

সমি সংা ৩ ২৮ ১৬০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭০ ৭৫

[৪.৩] পয টন ক
সেহর মান উয়েন
হীত কের বাবায়ন

[৪.৩.১] বাবািয়ত ক গড় % ৩ ৮৫ ৯০ ১০০ ৯৫ ৯২ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০

[৪.৪] িশার মান এবং
অবকাঠােমাগত উয়েন
িশা িতান
দশ ন/পিরদশ ন

[৪.৪.১] দশ ন/পিরদশ েনর
সংা

সমি সংা ৩ ৩০ ২৮ ২৬ ২৪ ২২ ৩৬ ৩৮

[৪.৫] জনশীলতা ও
সাংিতক চচ ার মােম
িতভা িবকিশত করার
িনিম িতেযািগতার
আেয়াজন

[৪.৫.১] িতেযািগতার
আেয়াজন

সমি সংা ৩ ২৪ ২৩ ২২ ২০ ১৮ ২৬ ২৭



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ১২ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ১৩ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

আিম, জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, বারবান পাব ত জলা, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর
কায ালয়, চাম-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, চাম িহসােব জলা শাসক, জলা শাসেকর
কায ালয়, বারবান পাব ত জলা-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয়
সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

জলা শাসক
জলা শাসেকর কায ালয়, বারবান পাব ত জলা

তািরখ

িবভাগীয় কিমশনার
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, চাম

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ অিনক অিভেযাগ িনি কম কতা

২ আইিস ইনফরেমশন এ কিমউিনেকশন টকেনালিজ

৩ ই-গভা ইেলকিনক গভা

৪ ই-নিথ ইেলকিনক নিথ

৫ ই-ফাইিলং ইেলকিনক ফাইিলং

৬ এলিজইিড লাকাল গভন েম ইিিনয়ািরং িডপাট েম

৭ কািবখা কােজর িবিনমেয় খা

৮ কািবটা কােজর িবিনমেয় টাকা

৯ িজআর াইটাস িরিলফ

১০ আর ট িরিলফ

১১ ওএই টিবল অফ অরগানাইেজশন এ ইিয়পেম

১২ িবিসএস বাংলােদশ িসিভল সািভ স

১৩ িভিজএফ ভালনােরবল প িফিডং

১৪ হডান পাব ত জলার মৗজা ধান



ড়া দািখেলর সময়: বার, সের ২৯, ২০২৩ ১০:৫৫ া: ১৫ ণ তািরখ: বার, সের ২৯, ২০২৩

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] বা িববাহ, ইভিজং, খাে ভজাল, নকল প ইতািদ রােধ
মাবাইল কাট  পিরচালনা

[১.১.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা মামলা িতেবদন

[১.২] চারাচালান, মাদক িনয়েণ টােফাস  কিমর সভার
আেয়াজন ও িসা বাবায়ন

[১.২.১] অিত সভা জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা সভার কায িববরণী

[১.২.২] িসা বাবায়ন জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[১.৩] নারী ও িশ িনয াতন, নারী ও িশ পাচার ও যৗক িনেরােধর
লে আেয়ািজত সভার িসা বাবায়ন

[১.৩.১] সভার আেয়াজন জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা সভার কায িববরণী

[১.৩] নারী ও িশ িনয াতন, নারী ও িশ পাচার ও যৗক িনেরােধর
লে আেয়ািজত সভার িসা বাবায়ন

[১.৩.২] বাবািয়ত িসা জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[১.৪] জলা আইন-লা ও পিরেবশ কিমর িনয়িমত সভা আেয়াজন
ও সভার িসা বাবায়ন

[১.৪.১] অিত সভা জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা সভার কায িববরণী

[১.৪.২] িসা বাবায়ন জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[১.৫] ধময় উবাদ ও জীবাদ মাকােবলায় বা হণ [১.৫.১] চার-চারণা/সভা/সিমনার আেয়াজন
জলাশাসন, বারবান জলা ত অিফসার, বারবান উপেজলা
িনব াহী অিফসার (সকল), বারবান উপপিরচালক, ইসলািমক
ফাউেশন, বারবান

িতেবদন/নাশ/ছিব/িভিডও

[২.১] উপেজলা পিরষদ ও ইউিনয়ন পিরষদ দশ ন/পিরদশ ন [২.১.১] দশ ন/পিরদশ েনর সংা
জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা উপপিরচালক, ানীয় সরকার,
বারবান পাব ত জলা উপেজলা িনব াহী অিফসার (সকল), বারবান
পাব ত জলা

দশ ন/পিরদশ ন িতেবদন

[২.২] উয়ন কের/কায েমর মান িনিেত িনয়িমত পিরদশ ন করা [২.২.১] পিরদশ নত কায েমর সংা জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা ছিব/িতেবদন/িভিডও

[২.৩]  িিতশীল রাখেত েয়াজনীয় পদেপ হণ। [২.৩.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  জলা ািজেট, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[২.৪] সরকাির অিফেস সময়মেতা সবা াি িনিেত ওেয়বসাইট
হালনাগাদ ও নাগিরক সনদ বাবায়ন

[২.৪.১] হালনাগােদর হার
জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িবভাগীয় ধানগণ(সকল),
বারবান পাব ত জলা

িতেবদন/ছিব

[২.৫] জ িনবন কায ম সকরণ
[২.৫.১] জলায় জের ০১ বছেরর মে জ
িনবেনর হার

উপপিরচালক, ানীয় সরকার, বারবান পাব ত জলা ময়র, বারবান
পৗরসভা/লামা পৗরসভা চয়ারান, ইউিনয়ন পিরষদ (সকল),
বারবান পাব ত জলা

িতেবদন

[২.৬]  িনবন কায ম সকরণ [২.৬.১]  িনবেনর হার
উপপিরচালক, ানীয় সরকার, বারবান পাব ত জলা। ময়র,
বারবান পৗরসভা/লামা পৗরসভা। চয়ারান, ইউিনয়ন পিরষদ
(সকল), বারবান পাব ত জলা

িতেবদন

[২.৭] এনিজও কায ম সময় [২.৭.১] সভা আেয়াজন
জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা এনিজও (সকল), বারবান
পাব ত জলা

সভার কায িববরণী
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৩.১] উপেজলা িম অিফস দশ ন/পিরদশ ন [৩.১.১] দশ ন/পিরদশ নত অিফস
জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা। অিতির জলাশাসক
(রাজ), বারবান পাব ত জলা। উপেজলা িনব াহী অিফসার (সকল),
বারবান পাব ত জলা।

দশ ন/পিরদশ ন িতেবদন

[৩.২] জনােরল সা িফেকট মামলা িনিকরণ [৩.২.১] িনিত মামলা জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৩.৩] হালনাগাত িম রকড  [৩.৩.১] রকড ত িমর হার জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৩.৪] দওয়ািন মামলার এসএফ রণ [৩.৪.১] এসএফ রেণর হার জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৪.১] জলা শাসেন কম রত কম কতা-কম চারীেদর আইিস বহার
িনিত করা

[৪.১.১] আইিস বহারকারী কম কতা-কম চারী জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৪.২] ত ও যাগােযাগ ি বহার কের িভিডও কনফােরিং এর
মােম সভা ও সিমনার আেয়াজন

[৪.২.১] আেয়ািজত সভা ও সিমনার জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৪.৩] পয টন ক সেহর মান উয়েন হীত কের বাবায়ন [৪.৩.১] বাবািয়ত ক জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন

[৪.৪] িশার মান এবং অবকাঠােমাগত উয়েন িশা িতান
দশ ন/পিরদশ ন

[৪.৪.১] দশ ন/পিরদশ েনর সংা
জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা অিতির জলাশাসক (িশা ও
আইিস), বারবান পাব ত জলা

িতেবদন

[৪.৫] জনশীলতা ও সাংিতক চচ ার মােম িতভা িবকিশত করার
িনিম িতেযািগতার আেয়াজন

[৪.৫.১] িতেযািগতার আেয়াজন জলাশাসক, বারবান পাব ত জলা িতেবদন/ছিব
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র

কৗশল
 িিতশীল রাখেত েয়াজনীয় পদেপ হণ। পিরচািলত মাবাইল কাট  বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

ধময় উবাদ ও জীবাদ মাকােবলায় বা হণ চার-চারণা/সভা/সিমনার আেয়াজন বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

জলা আইন-লা ও পিরেবশ কিমর িনয়িমত সভা আেয়াজন ও সভার িসা বাবায়ন অিত সভা বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

জলা আইন-লা ও পিরেবশ কিমর িনয়িমত সভা আেয়াজন ও সভার িসা বাবায়ন িসা বাবায়ন বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

নারী ও িশ িনয াতন, নারী ও িশ পাচার ও যৗক িনেরােধর লে আেয়ািজত সভার িসা বাবায়ন সভার আেয়াজন বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

নারী ও িশ িনয াতন, নারী ও িশ পাচার ও যৗক িনেরােধর লে আেয়ািজত সভার িসা বাবায়ন বাবািয়ত িসা বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

চারাচালান, মাদক িনয়েণ টােফাস  কিমর সভার আেয়াজন ও িসা বাবায়ন অিত সভা বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

চারাচালান, মাদক িনয়েণ টােফাস  কিমর সভার আেয়াজন ও িসা বাবায়ন িসা বাবায়ন বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির

বা িববাহ, ইভিজং, খাে ভজাল, নকল প ইতািদ রােধ মাবাইল কাট  পিরচালনা পিরচািলত মাবাইল কাট  বাংলােদশ িলশ প যাগােযাগ/সরাসির
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ





 

 

সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

র্াঠ (জেলা) পর্ যায়েি অরিয়েি ের্ন্ 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচয়কি 

র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অোধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্ায়নি 

রনয়ে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] জেবা েহরেকিণ/ 

রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবােন 

[১.১.১] জেবা/অরিে ব্যবস্থাপনা 

েহরেকিণ/রিরেটাইয়েশয়নি র্াধ্যয়র্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা 

বাস্তবারেি 

 

িারিখ 

 

১২ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূয়ব য বাস্তবারেি 

েহরেকৃি ও রিরেটাইেকৃি 

জেবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূয়ব য উদ্ভারবি/েহরেকৃি/ 

রিরেটাইেকৃি জেবােমূয়হি িাটায়বে 

হালনাগাদকিণ ও  িাটায়বয়েি 

জেবােমূহ চালু  িাখা 

েংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইয়নায়ভশন জশায়করেং 

[৩.১.১] আওিাধীন অরিেেমূয়হি 

অংশগ্রহয়ণ ন্যযনির্ একটি ইয়নায়ভশন 

প্রদশ যনী  (জশায়করেং) আয়োরেি এবং 

জেষ্ঠ উদ্ভাবনী উয়যাগ রনব যারচি 

িারিখ ১০ ১৫/০৪/২৪ ২১/০৪/২৪ ২৮/০৪/২৪ ০৫/০৫/২৪ ১২/০৫/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইয়ল জনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািােন 

হালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকৃি 

(রনেরর্িভায়ব) 
েংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিেেমূয়হি িথ্য 

বািােন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
েংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 

[৬.১]  স্মাট য বাংলায়দশ 

রবরনর্ যায়ণ কর্ যশালা 

আয়োেন। 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলায়দশ রবরনর্ যাণ 

রবষেক কর্ যশালা/েভা/জেরর্নাি 

আয়োরেি 

েংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 



 

 

সংয োজনী ৬ 

জেলা পর্ যায়ের কার্ যালয়ের েন্য অভিয়র্াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ২০ 

[১.১] রনরদ যষ্ট সেমে জজআরএস জসযেম, 

অফলোইন ও অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অরিমর্াগ 

রনষ্পরত্ত  

[১.১.১] অভিয়র্াগ ভিষ্পভিকৃি 
% 

১৫ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১] র্ভি জকায়িা অভিয়স ভেআরএস ভসয়েয়র্ 

জকায়িা অভিয়র্াগ পাওো িা র্াে, উক্ত অভিস 

কর্তযক জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা আয়োেি 

[১.১.১.১] জেকয় াল্ডায়রর সর্ন্বয়ে সিা 

আয়োভেি সংখ্যা 
  

২ 
- - ১  

[১.২] অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত োরসক 

প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন কর্তযপমেি রনকট 

ক্ষপ্রিণ 

[১.২.১] র্াভসক প্রভিয়বিি  

প্রভিয়বিি জপ্রভরি 
সংখ্যা 

৫   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অেযি 
০৫ 

[২.১] ভিে অভিস ও আওিাধীি অভিয়সর 

কে যকতযা/কে যচািী ও জেকয় াল্ডারয়ির সর্ন্বয়ে 

অরিমর্াগ প্ররতকাি ব্যেস্থা এেং 

রর্আিএস সফটওেযাি রেষেক 

প্ররিেণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আমোর্ন  

(১র্ অধ যবাভষ যকীয়ি একটি এবং ভিিীে 

অধ যবাভষ যকীয়ি একটি) 

[২.১.১]   

প্রভশক্ষণ/কর্ যশালা/য়সভর্িার/য়েকয় াল্ডায়রর 

সর্ন্বয়ে সিা আয়োভেি 

 

 

 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

জেলা/উপজেলা পর্ যাজের দপ্তর/সংস্থার েন্য জসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষেক কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৮ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ অতিযসর ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা বমে উপস্থাপন এবং 

প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন উপযজলো অতিসসমূযের 

ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূব যক ওমেবসাইমের ক্ষসবা 

বমে উপস্থাপন এবং প্রকামে প্রদর্ যমনর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

বাস্তবােন তবষেক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণেন। 

[১.২.১] ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি/ত্রত্রোতসক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৮ ৪ ৩ ২ ১  

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মিো 

উন্নয়ন 

৭ 

[২.১] তনজ অতিযসর কম যকিযো/কম যচোরী ও আওিাধীন 

অতিমসর কে যকিযা/কে যচারী/ ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সেন্বমে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে প্রতর্েণ/মসতেনার/কে যর্ালা/ 

অবতহিকরণ সভা আযয়োজন। আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না 

থাকমল তনজ দপ্তমরর কে যকিযা/কে যচাররীমদর সেন্বমে প্রতর্েণ 

আমোজন এবং ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন অগ্রগতি 

তবষমে বাতষ যক প্রতিমবদন প্রণেণ করমি হমব। 

[২.১.১] 

প্রতর্েণ/মসতেনার/ 

কে যর্ালা/ অবতহিকরণ 

সভা আযয়োতজি/বাতষ যক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৭ ১ - - -  

 

*** কার্ যক্রম ১.২ ও ২.১ উপজেলা পর্ যাজের কার্ যালজের জেজে প্রজর্ােয হজব না। 



 

 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্োঠ প থোযের অধিসসমূহ (আঞ্চধিক/ ধিভোগীে কো থোিে ও জজিোপ থোযের কো থোিেসমূহ)] 

 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী 

তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির 

আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষর্তো বৃধি ০২ 

[২.১] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.১.১] তেধ মাতরত সর্নয় িোধষ থক 

প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০১   ১৫-১০-২০২৩ ৩১-১০-২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[২.২.১]  প্রচোর কো থক্রর্ সম্পন্ন সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 


