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গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

                         
         ,      

ufosonagazi@fisheries.gov.bd 
                 (Citizen’s Charter) 

১. ভব঱ন ও ভভ঱ন  

ভব঱ন:                                                                       

ভভ঱ন:                                                                                                                                                    

                                                                                                  

২. প্রভতশ্রুত স঳ফা঳মূ঴ 

২.১) নাগরিক সেফা 

ক্ররভক সেফাি নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধরি 
প্রয়য়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফং প্রারিস্থান 

সেফামূল্য এফং  

঩রিয় াধ ঩দ্ধরি 

সেফা প্রদায়নি 

েভয়েীভা 

দারয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, ঩দরফ, সপান ও ইয়ভইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
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ইয়ভইল: 

ufosonagazi@fisheries.gov.bd 
         017৬৯৪৫৯৩ ৯ 

সপান-:  
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ইয়ভইল: 

ufosonagazi@fisheries.gov.bd 
         017৬৯৪৫৯৩19 

সপান-:  
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২.২) দািরিক সেফা 

ক্ররভক সেফাি নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধরি 
প্রয়য়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফং প্রারিস্থান 

সেফমূল্য এফং  

঩রিয় াধ 

঩দ্ধরি 

সেফা প্রদায়নি 

েভয়েীভা 

দারয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, ঩দরফ, সপান ও ইয়ভইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
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ইয়ভইল: 

ufosonagazi@fisheries.gov.bd 
         017৬৯৪৫৯৩19 

সপান-:  
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২.৩) অবযন্তিীণ সেফা 

ক্ররভক সেফাি নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধরি 
প্রয়য়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফং প্রারিস্থান 

সেফমূল্য এফং  

঩রিয় াধ 

঩দ্ধরি 

সেফা প্রদায়নি 

েভয়েীভা 

দারয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

(নাভ, ঩দরফ, সপান ও ইয়ভইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
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ইয়ভইল: 

ufosonagazi@fisheries.gov.bd 
         017৬৯৪৫৯৩19 

সপান-:  
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২.৪)                                কর্তমক প্রদত্ত সেফা 
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 grm¨ cÖwµqvRvZKiY KviLvbv, grm¨ mieivnKvix,                              grm¨cY¨ ißvbxKviK      jvB‡mÝ cÖ`vb       Ki                     
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                                                                      NRCP                

                                                     
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৩) আ঩নায কাদে আভাদদয প্রতযা঱া 

ক্রভভক প্রভতশ্রুত/কাভিত স঳ফা প্রাভিয রদযয কযণীয় 

১ স্বয়াং঳ম্পূণ ণ আদফদন জভা প্রদান 

২ ভৎস্যচাদলয ঩যাভ঱ ণ প্রদানকাদর পুকুদযয আয়তন, গবীযতা ইতযাভদ ঳ম্পদকণ ঳ঠিক তথ্য প্রদান 

৩ ঳াযাদতয জন্য ভনধ ণাভযত ঳ভদয়য পূদফ ণই উ঩ভিত থাকা 

৪ মথামথ প্রভক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ভপ঳ ঩ভযদ঱াধ কযা 

 

 

৪) অভবদমাগ প্রভতকায ব্যফিা঩না (GRS) 

স঳ফা প্রাভিদত অ঳ন্তুষ্ট ঴দর দাভয়ত্বপ্রাি কভ ণকতণায ঳দে সমাগাদমাগ করুন। তায কাে সথদক ঳ভাধান ঩াওয়া না সগদর ভনদনাক্ত ঩দ্ধভতদত সমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফভ঴ত করুন। 

ক্রভভক কখন সমাগাদমাগ কযদফন 
কায ঳দে সমাগাদমাগ 

কযদফন 
সমাগাদমাদগয ঠিকানা 

ভনষ্পভিয 

঳ভয়঳ীভা 
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১ দাভয়ত্বপ্রাি কভ ণকতণা ঳ভাধান 

ভদদত না ঩াযদর 

 

                 

 

                     

                 

     

dfo.feni@fisheries.gov.bd 

   এক  ভা঳ 

২ 

অভবদমাগ ভনষ্পভি কভ ণকতণা 

ভনভদ ণষ্ট ঳ভদয় ঳ভাধান ভদদত 

না ঩াযদর 

উ঩঩ভযচারক (     ), 

           

 

                 

                  

                           

       : ০ ৭৩২৫০৮৮৫৮ 

    : ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 

ওয়য়ফ: 

www.fisheries.gov.bd.bd 

এক ভা঳ 

৩ আভ঩র কভ ণকতণা ভনভদ ণষ্ট ঳ভদয় 

঳ভাধান ভদদত না ঩াযদর 

ভভন্ত্র঩ভযলদ ভফবাদগয 

অভবদমাগ ব্যফিা঩না স঳র 

অভবদমাগ গ্র঴ণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইট, ফাাংরাদদ঱ ঳ভচফারয়, ঢাকা 

ওদয়ফ: www.grs.gov.bd 
ভতন ভা঳ 

 

 


