গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার
উপজেলা নির্বাহী অফিসারের কার্যালয়
খাগড়াছড়ি সদর 
sadar.khagrachhari.gov.bd
সিটিজেন চার্টার 
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	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
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	১
	স্থায়ী বাসিন্দা সনদ 

(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	৭ দিন 
	(ক) অ-উপজাতীয় ক্ষেত্রে।

১। আবেদন (উপজেলা নির্বাহী অফিসারের মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর)            
২। সত্যায়িত ছবি- ১কপি 
৩। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি
৪। মৌজা প্রধান কর্তৃক প্রদত্ত নাগরিকত্ব সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি 
৫। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান কর্তৃক প্রদত্ত জাতীয়তা  সনদ সত্যায়িত 

    ফটোকপি
৬। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি (নিজের না থাকলে পিতা/মাতার আইডি কার্ডের সত্যায়িত ফটোকপি)
৭। রেকর্ডীয় ভূমির হালসন জমাবন্ধি নকল মূলকপি।
৮। রেকর্ডীয় ভূমি না থাকলে মৌজা প্রধান ও পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যন কর্তৃক আলাদা আলাদা প্রত্যয়ন পত্র- ফটোকপি

৯। আবেদনের সাথে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

১০। শুনানীর আবেদনে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

তবে শুনানীর সময় আবেদনকারী স্বশরীরে উপস্থিত থেকে সকল সনদের মূল কপি উপস্থাপন করতে হবে।

(ক) উপজাতীয় ক্ষেত্রে।

১। আবেদন (উপজেলা নির্বাহী অফিসারের মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর)            
২। সত্যায়িত ছবি- ১কপি 
৩। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি
৪। মৌজা প্রধান কর্তৃক প্রদত্ত নাগরিকত্ব সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি 
৫। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান কর্তৃক প্রদত্ত জাতীয়তা  সনদ সত্যায়িত 

    ফটোকপি
৬। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি (নিজের না থাকলে পিতা/মাতার আইডি কার্ডের সত্যায়িত ফটোকপি)
৭। আবেদনের সাথে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

৮। শুনানীর আবেদনে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

তবে শুনানীর সময় আবেদনকারী স্বশরীরে উপস্থিত থেকে সকল সনদের মূল কপি উপস্থাপন করতে হবে।
	১। উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার হতে আবেদন ফরম
২। ডিসি অফিস কর্তৃক স্থানীয়ভাবে তৈরীকৃত আবেদন ফরম যে কোন কম্পিউটার সেন্টার হতে।
৩। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে। 
	কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে। 
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬
E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
               unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	২
	উপজাতীয় স্থায়ী বাসিন্দার সনদ
	৩দিন
	১। আবেদন (উপজেলা নির্বাহী অফিসারের বরাবর)            
২। সত্যায়িত ছবি- ১কপি 
৩। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি
৪। মৌজা প্রধান কর্তৃক প্রদত্ত নাগরিকত্ব সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি 
৫। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান কর্তৃক প্রদত্ত জাতীয়তা  সনদ সত্যায়িত 

    ফটোকপি
৬। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি (নিজের না থাকলে পিতা/মাতার আইডি কার্ডের সত্যায়িত ফটোকপি)
৭। আবেদনের সাথে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

৮। শুনানীর আবেদনে ২০/- টাকার কোর্ট ফি।

তবে শুনানীর সময় আবেদনকারী স্বশরীরে উপস্থিত থেকে সকল সনদের মূল কপি উপস্থাপন করতে হবে।
	১। উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার হতে আবেদন ফরম
২। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে। 
	কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে। 
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
   unokcharisadar @gmail.com
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com

	৩
	উত্তরাধিকার সনদপত্র 
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	১৫ দিন
	১। জেলা প্রশাসক হতে আবেদনের অগ্রায়ন পত্র।
২। মৌজা প্রধানের প্রতিবেদন- মূলকপি
৩। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যানের প্রতিবেদন- মূলকপি
৪। মৃত্যু সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি

৫। সত্যায়িত ছবি (সকল ওয়ারিশের)
৬। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি(সকল ওয়ারিশের)
৭। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি (সকল ওয়ারিশের)
৮। শুনানীর জন্য আবেদন

৯। শুনানীর আবেদনের সাথে ২০/- কোর্ট ফি। 

১০। শুনানীর সময় সকল ওয়ারিশ স্বশরীরে উপস্থিতি থাকতে হবে।
	১। শুনানীর আবেদন ফরম এ অফিস হতে পাওয়া যাবে।
২। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে। 
	কোর্ট ফি শুনানীর আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে। 
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
   unokcharisadar @gmail.com

	৪
	জোত পারমিট
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন) 
	১ মাস 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর)
২। সহকারী কমিশনার ভূমির প্রতিবেদন (সার্ভেয়ার/কানুনগোর স্কেচম্যাপসহ) 
৩। রেঞ্জ কর্মকর্তার প্রতিবেদন 
৪। জোত মালিক, মৌজা প্রধান, সার্ভেযার/কানুনগো, রেঞ্জ কর্মকর্তা, সহকারী কমিশনার (ভূমি) ও উপজেলা নির্বাহী অফিসার উপস্থিতিতে সরেজমিন তদন্ত প্রতিবেদন
	আবেদন ফরম সাধারণ শাখা, জে: প্র: কার্যালয়/কোর্ট দোকান/ ফটোস্ট্যাট দোকানে পাওয়া যাবে।
	--------

	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	৫
	গুচ্ছগ্রাম রেশন কার্ড নাম পরিবর্তন  
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	১ মাস 
	(ক) ওয়ারিশ সূত্রে।
১। আবেদন (জেলা প্রশাসক অথবা ইউএনও বরাবর)
২। ওয়ারিশন সনদ এর সত্যায়িত ফটোকপি
৩। মৃত্য সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি 
৪। নাদাবী নামা (অন্যান্য ওয়ারিশ থাকলে)- মূলকপি 
৫। আবেদনকারীর পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান এর নাগরিত্ব সনদ - সত্যায়িত কপি
৬। আবেদনকারীর জন্ম নিবন্ধন সনদ - সত্যায়িত ফটোকপি
৭। আবেদনকারীর জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি
৮। তদন্ত কর্মকর্তার প্রতিবেদন(এ অফিস হতে সংগ্রহ করা হবে) 
৯। উপজেলা গুচ্ছগ্রাম কমিটির সভার অনুমোদন সংক্রান্ত কার্যবিবরণী 
১০। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 
১১। আবেদনে ২০/-কোর্ট ফি।

(খ) জীবিত ব্যক্তির নাম হতে স্ত্রী/স্বামী/নিজ সন্তানের নামে পরিবর্তন

১। আবেদন (জেলা প্রশাসক অথবা ইউএনও বরাবর)
২। আবেদনকারীর ও যার নামে পরিবর্তন হবে তার পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান এর নাগরিত্ব সনদ - সত্যায়িত কপি
৪। আবেদনকারীর জন্ম নিবন্ধন সনদ - সত্যায়িত ফটোকপি
৫। আবেদনকারীর জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি
৬। তদন্ত কর্মকর্তার প্রতিবেদন(এ অফিস হতে সংগ্রহ করা হবে)
৭। উপজেলা গুচ্ছগ্রাম কমিটির সভার অনুমোদন সংক্রান্ত কার্যবিবরণী
৮। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ
৯। আবেদনে ২০/-কোর্ট ফি।
	১। কম্পিউটার কম্পোজে সাধারণভাবে আবেদন করতে হবে।
২। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে। 
	কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে। 
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	৬
	অ-উপজাতীয়  গুচ্ছগ্রামে রেশন বিতরণ
	৭দিন
	১। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 
২। পূর্ববর্তী রেশন বিতরণের মাস্টাররোল দাখিল করতে হবে।

৩। প্রকল্প চেয়ারম্যানের স্বাক্ষর সত্যায়ন করতে হবে।

৪। এ অফিস হতে বরাদ্দ পত্রের আদেশ।

৫। গত মেয়াদের মাস্টাররোল জমাদান ও চলতি মেয়াদের মাস্টাররোল গ্রহণ

৬। স্বেচ্ছাসেবকদের নিয়োগ পত্র।


৭। সমবায় সমিতির জন্য মাসিক ৫০/- হিসেবে জমাদানের ব্যাংকের স্লিপ

৮। ট্যাগ অফিসারের তদারকিতে রেশন বিতরণ।

৯। প্রকল্প চেয়ার‌ম্যানকে স্বশরীরে উপস্থিত হতে হবে।

	১। রেশন বিতরণের মাস্টাররোল ইউএনও অফিস হতে পাওয়া যাবে। 
	১। শালবন গুচ্ছ্গ্রামের জনতা ব্যাংকের সঞ্চয়ীহিসাব নং-৫৫৯৯

২। কুমিল্লাটিলা গুচ্ছ্গ্রামের জনতা ব্যাংকের সঞ্চয়ী হিসাব নং-০০২০৫৫৯১২

৩। ভূয়াছড়ি গুচ্ছ্গ্রামের জনতা ব্যাংকের সঞ্চয়ীহিসাব নং-৫৫৯৮
৪। ভাইবোনছড়া গুচ্ছ্গ্রামেরজনতা ব্যাংকের সঞ্চয়ীহিসাব নং-৫৫৯৭
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬
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	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
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ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com

	৭
	কর্মকর্তা কর্মচারীদের পেনশন সংক্রান্ত 
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	৭দিন 
	(ক) জীবিত চাকরিজীবির পেনশনের জন্য
১। যথাযথভাবে পূরণকৃত আবেদন পত্র ইউএনও অফিসের মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর (পাসপোর্ট সাইজের সত্যায়িত ছবিসহ) 
২। ব্যাংক হিসাব নং (যে ব্যাংক হিসাবে যাবতীয় টাকা পেতে ইচ্ছুক) 
৩। আবেদনকারী জাতীয় পরিচয় পত্র-  সত্যায়িত কপি
৪। মৃত চাকরিজীবির হিসাব রক্ষণ কর্মকর্তার প্রতিস্বাক্ষরিত শেষ বেতনের প্রত্যয়ন পত্র-সত্যায়িত কপি
৫। সার্ভিস বুকের প্রথম তিন পাতা-  সত্যায়িত ফটোকপি 
৬। চাকুরী স্থায়ী করণের আদেশ- সত্যায়িত ফটোকপি
৭। কর্মকর্তা কর্মচারী রাজস্ব খাতভূক্ত স্থায়ী সরকারি কর্মকর্তা/কর্মচারী ছিলেন মর্মে যথাযথ কর্তৃপক্ষের প্রত্যয়নপত্র
৮।  আবেদনকারীর পূন:বার বিবাহ বন্ধনে আবদ্ধ হননি মর্মে যথাযথ কর্তৃপক্ষের 
    প্রত্যয়নপত্র (স্বামী/স্ত্রীর ক্ষেত্রে) এবং 
(খ) চাকরিজীবি মৃত্যুবরণ করলে পেনশনের জন্য
১। যথাযথভাবে পূরণকৃত আবেদন পত্র পত্র ইউএনও অফিসের মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর  (পাসপোর্ট সাইজের সত্যায়িত ছবিসহ) 
২। ব্যাংক হিসাব নং (যে ব্যাংক হিসাবে যাবতীয় টাকা পেতে ইচ্ছুক) 
৩। আবেদনকারী জাতীয় পরিচয় পত্র-  সত্যায়িত কপি
৪। মৃত চাকরিজীবির হিসাব রক্ষণ কর্মকর্তার প্রতিস্বাক্ষরিত শেষ বেতনের প্রত্যয়ন পত্র-সত্যায়িত কপি
৫। সার্ভিস বুকের প্রথম তিন পাতা-  সত্যায়িত ফটোকপি 
৬। চাকুরী স্থায়ী করণের আদেশ- সত্যায়িত ফটোকপি
৭। কর্মকর্তা কর্মচারী রাজস্ব খাতভূক্ত স্থায়ী সরকারি কর্মকর্তা/কর্মচারী ছিলেন মর্মে যথাযথ কর্তৃপক্ষের প্রত্যয়নপত্র
৮। হাসপাতাল কর্তৃপক্ষ/স্থানীয় সরকার কর্তৃক প্রদত্ত মৃত কর্মকর্তা/কর্মচারীর মৃত্যু সনদপত্র (সংশ্লিষ্ট চাকরিজীবির মৃত্যু হলে)
৯। বৈধ ওয়ারিশগণ কর্তৃক আবেদনকারীকে প্রদত্ত ক্ষমতা অর্পণ পত্র (ক্ষমতাপত্রে 
    ওয়ারিশ গণের ছবি এবং স্বাক্ষর/টিপসহি আবশ্যক) (সংশ্লিষ্ট চাকরিজীবির মৃত্যু হলে)
১০। আবেদনকারীর পূন:বার বিবাহ বন্ধনে আবদ্ধ হননি মর্মে যথাযথ কর্তৃপক্ষের 
    প্রত্যয়নপত্র (স্বামী/স্ত্রীর ক্ষেত্রে) এবং 
১১। উত্তরাধিকার সনদপত্র 
	আবেদন ফরম ৩য় শ্রেনীর জন্য সংস্থাপন শাখা হতে ৪র্থ্ শ্রেনীর জন্য নেজারত শাখা হতে অথবা জেলা হিসাব রক্ষণ অফিস হতে পাওয়া যাবে।
	-------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
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	৮
	ভারত প্রত্যাগত উপজাতীয় শরনার্থীদের রেশন বিতরণ 
	৭ দিন 
	১। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 
২। পূর্ববর্তী রেশন বিতরণের মাস্টাররোল দাখিল করতে হবে।

৩। প্রকল্প চেয়ারম্যানের স্বাক্ষর সত্যায়ন করতে হবে।

৪। এ অফিস হতে বরাদ্দ পত্রের আদেশ।

৫। গত মেয়াদের মাস্টাররোল জমাদান 

৬। ট্যাগ অফিসারের তদারকিতে রেশন বিতরণ।
৭। প্রকল্প চেয়ার‌ম্যানকে স্বশরীরে উপস্থিত হতে হবে।

	--------
	--------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	‌উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com 

	৯
	জে.এস.এস সদস্যদের রেশন বিতরণ
	৭ দিন 
	১। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 
২। পূর্ববর্তী রেশন বিতরণের মাস্টাররোল দাখিল করতে হবে।

৩। প্রকল্প চেয়ারম্যানের স্বাক্ষর সত্যায়ন করতে হবে।

৪। এ অফিস হতে বরাদ্দ পত্রের আদেশ।

৫। গত মেয়াদের মাস্টাররোল জমাদান 

৬। ট্যাগ অফিসারের তদারকিতে রেশন বিতরণ।

৭। প্রকল্প চেয়ার‌ম্যানকে স্বশরীরে উপস্থিত হতে হবে।

	------- 
	-------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
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	১০
	লাইসেন্স (হোটেল, ব্রিকফিল্ড, রেঁস্তোরা, ব্যবসায়িক পাইকারী/খুচরা)
	১ মাস 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর) 
২। প্রয়োজনীয় সকল কাগজপত্রের ফটোকপি।

৩। ইউএনও/প্রতিনিধি কর্তৃক তদন্ত ।
	 ----
	--------
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	১১
	বন্ধকী দলিল রেজিস্ট্রেশন
	৩দিন 
	১। জেলা প্রশাসক/ইউএনও কর্তৃক প্রদত্ত অনুমতি পত্র 
২। রেকর্ডীয় ভূমির কাগজপত্র সত্যায়িত ফটোকপি
৩। ব্যাংকের অনুমতি পত্রসহ সংশ্লিষ্ট বিবিধ কাগজপত্র 
৪। সনাক্তকারী ১জন

৫। সত্যায়িত ছবি-২টি।

৬। দলিল চুক্তিনামার জন্য ৩০০/- স্ট্যাম্প বা ব্যাংক কর্তৃক সরবরাহকৃত দলিল কপি ২সেট (১সেট ফটোকপি)।
	 ---------
	--------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	‌
 

	১২
	বন্ধকী অনুমতি পত্র
	১০দিন
	১। সাধারণভাবে কম্পি: কম্পোজে আবেদন।

২। সত্যায়িত ফটো ১কপি।

৩। জমাবন্দী নকলের সত্যায়িত ফটোকপি ।

৪। হালসনের খাজানা দাখিলা সত্যায়িত ফটোকপি ।

৫। সোনালী ও কৃষি ব্যাংক, উপজেলা হতে বিআরডিবি, সমবায় এর ঋণমুক্ত সনদ (সত্যায়িত ফটোকপি)।

৬। পৌরসভা/ইউনিয়ন পরিষদের সনদ (সত্যায়িত ফটোকপি)।

৭। ভোটার আইডি (সত্যায়িত ফটোকপি)।

৮। জন্ম সনদ (সত্যায়িত ফটোকপি)।

৯। আবেদনে ২০/- কোর্ট ফি সংযুক্ত করতে হবে।
	১। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে। 
	কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে। 
	
	

	১৩
	অভিযোগ (পাহাড় কাটা বা যেকোন ধরণের)
	১৫ দিন 
	১। লিখিত আবেদন
২। প্রয়োজনীয় কাগজপত্রাদি 
৩। ইউএনও/প্রতিনিধি কর্তৃক তদন্ত প্রতিবেদন।

৪।  প্রতিবেদনের আলোকে বিধিমতে ব্যবস্থা।

৫। ২০/-কোর্ট ফি।
	১। সাধারণভাবে কম্পি: কম্পোজে আবেদন করতে হবে। 
২। কোর্ট ফি উপজেলা ডিজিটাল সেন্টার/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডার হতে পাওয়া যাবে।
	কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে।
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	১৪
	শ্রান্তি বিনোদন ছুটি
	৩দিন
	১। বাংলাদেশ ফরম নং-৪০ এর মাধ্যমে আবেদন করতে হবে।

২। ফরম মোতাবেক যথাযথ পূরণ করতে হবে।

৩। আবেদনে নৈমিত্তিক প্রতিকল্পের দায়িত্ব পালনের প্রত্যয়ন থাকতে হবে।

৪।  আবেদন ফরম ব্যতিত কম্পি: কম্পোজে তথ্যসহ ইউএনও এর মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর আবেদন করতে হবে।
	স্টেশনারী ও ফরমস্ শাখা, জে: প্র: কার্যালয় বা জেলা হি: র: অফিসে বা রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট ফরম পাওয়া যাবে।
	
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
  unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	১৫
	ঐচ্ছিক ছুটি
	৩দিন
	১। বাংলাদেশ ফরম নং-৪০ এর মাধ্যমে আবেদন করতে হবে।

২। ফরম মোতাবেক যথাযথ পূরণ করতে হবে।

৩। আবেদনে নৈমিত্তিক প্রতিকল্পের দায়িত্ব পালনের প্রত্যয়ন থাকতে হবে।

৪।  আবেদন ফরম ব্যতিত কম্পি: কম্পোজে তথ্যসহ ইউএনও এর মাধ্যমে জেলা প্রশাসক বরাবর বিস্তারিত তথ্যসহ আবেদন করতে হবে।
	স্টেশনারী ও ফরমস্ শাখা, জে: প্র: কার্যালয় বা জেলা হি: র: অফিসে বা রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট ফরম পাওয়া যাবে।
	
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
   unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	১৬
	নৈমিত্তিক ছুটি
	১দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন করতে হবে।

২। আবেদনে নৈমিত্তিক প্রতিকল্পের দায়িত্ব পালনের প্রত্যয়ন থাকতে হবে।

৩। ইউএনও বা দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তার আবেদন অনুমোদন ব্যতিরেকে ছুটিতে যাওয়া যাবে না। 

৪। প্রশাসনিক কর্মকর্তার সুপারিশ থাকতে হবে।
	১। এ অফিস কর্তৃক সরবরাহকৃত  আবেদন ফরম পাওয়া যাবে।

	--------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
unokcharisadar @gmail.com
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com

	১৭
	ভবিষ্য তহবিল হতে অগ্রিম উত্তোলন
	৩দিন
	১। বাংলাদেশ ফরম নং-২৬৩৯ এর মাধ্যমে আবেদন করতে হবে।

২। জেলা হিসাব রক্ষণ অফিসার হতে জমা স্লিপ সংযুক্ত করতে হবে।

৩। ফরম মোতাবেক যথাযথ পূরণ করতে হবে।


	স্টেশনারী ও ফরমস্ শাখা, জে: প্র: কার্যালয় বা জেলা হি: র: অফিসে বা রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট ফরম পাওয়া যাবে।
	-------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com

	১৮
	মুক্তিযোদ্ধা সম্মানী ভাতা
	১মাস তবে (গ) এর জন্য ৩দিন
	(ক) মুক্তিযোদ্ধার সম্মানী ভাতা সংক্রান্ত :

১। নির্ধারিত আবেদন ফরমে জেলা প্রশাসক/অতিরিক্ত জেলা প্রশাসক(সার্বিক)/ ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। ভোটার আইডি সত্যায়িত ফটোকপি।

৩। জন্ম সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৪। সত্যায়িত ফটো ২কপি।

৫।  মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর স্বাক্ষরিত মুক্তিযোদ্ধা সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৬। গেজেট এর নম্বর ও তারিখ বা গেজেটের ফটোকপি।

৭। মেয়র, পৌরসভা/চেয়ারম্যান, ইউপি এর নাগরিকত্ত্ব সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৮। মুক্তিবার্তা/লাল বই।

৯। ২০/- কোর্ট ফি।

(খ) মুক্তিযোদ্ধার মুত্যুর পর ওয়ারিশদের সম্মানী ভাতা সংক্রান্ত :

১। নির্ধারিত আবেদন ফরমে জেলা প্রশাসক/অতিরিক্ত জেলা প্রশাসক(সার্বিক)/ ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। ভোটার আইডি সত্যায়িত ফটোকপি।

৩। জন্ম সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৪। ওয়ারিশন সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৫।  ওয়ারিশদের নাদাবীনামা।

৬। সত্যায়িত ফটো ২কপি।

৭। মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর স্বাক্ষরিত মুক্তিযোদ্ধা সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৮। মেয়র, পৌরসভা/চেয়ারম্যান, ইউপি এর নাগরিকত্ত্ব সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৯। ২০/- কোর্ট ফি।

(গ) মুক্তিযোদ্ধাদের কল্যাণে হাট-বাজারের ইজারালব্ধ আয়ের ৪% অর্থ বিতরণ সংক্রান্ত :
১। নির্ধারিত আবেদন ফরমে ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। মুক্তিযোদ্ধা কমান্ডের সুপারিশ।

৩। মুক্তিযোদ্ধা এবং আইনানুগ পোষ্যগণ আবেদনকারী হিসেবে যোগ্য।

৪। ভোটার আইডি এর সত্যায়িত ফটোকপি।

৫। মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর স্বাক্ষরিত মুক্তিযোদ্ধা সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৬। সত্যায়িত ফটো ২কপি।

৭। মেয়র, পৌরসভা/চেয়ারম্যান, ইউপি এর নাগরিকত্ত্ব সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৮। অর্থ ব্যয়ের খাতসমূহ : (১) গৃহ নির্মান/সংস্কার, (২) চিকিৎসা, (৩) শিক্ষা, (৪) প্রাকৃতিক দুর্যোগে ক্ষতিগ্রস্থ এবং (৫) কন্যা সন্তানের বিবাহ।

৯। ২০/- কোর্ট ফি।

(ঘ) মৃত মুক্তিযোদ্ধার লাশ দাফন-কাফন সংক্রান্ত আবেদন :
১। আবেদন জেলা প্রশাসক/ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। মুক্তিযোদ্ধা কমান্ডের সুপারিশ।

৩। মৃত মুক্তিযোদ্ধার সাথে আবেদনকারীর সম্পর্কের বিষয়ে পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান হতে প্রত্যয়ণ।  

৪। ভোটার আইডি এর সত্যায়িত ফটোকপি (যদি থাকে।

৫। মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর স্বাক্ষরিত মুক্তিযোদ্ধা সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৬। সত্যায়িত ফটো ১কপি।

৭। মেয়র, পৌরসভা/চেয়ারম্যান, ইউপি এর নাগরিকত্ত্ব সনদের সত্যায়িত ফটোকপি।

৮। ২০/- কোর্ট ফি।
	১।  কোর্ট ফি  উপজেলা ডিজিটাল সেন্টারে/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট পাওয়া যাবে।

২। এ অফিস কর্তৃক সরবরাহকৃত  আবেদন ফরম পাওয়া যাবে।
৩। ঘ এ বর্ণিত আবেদন সাধারণ কাগজে কম্পি; কম্পোজে করা যাবে।


	২০/- কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে।
	
	

	১৯
	সার ডিলারের প্রত্যয়ন
	৩দিন
	ইউরিয়া সার ডিলারের প্রত্যয়ন

১। কম্পি: কম্পোজে স্ব-ব্যাখ্যাত আবেদন।

২। ২০/- কোর্ট ফি।

৩। বিগত মাসের ইউরিয়া সার উত্তোলনের চালান কপি।  

৪। উপজেলা কৃষি কর্মকর্তার প্রত্যয়ন।
	কোর্ট ফি  উপজেলা ডিজিটাল সেন্টারে/দলিল লেখক/রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট পাওয়া যাবে।


	২০/- কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে।
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
     unokcharisadar @gmail.com
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com

	২০
	এনজিও সংক্রান্ত প্রত্যয়ন
	৩দিন
	(ঘ) এনজিও কাযক্রমের উপর প্রত্যয়ন :
১। আবেদন জেলা প্রশাসক/ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। সংশ্লিষ্ট সংস্থার কাযক্রমের উপর প্রতিবেদন দাখিল।

৩।  প্রতি মাসে কাযক্রমের প্রতিবেদন এ অফিসকে অবহিতকরণ।  
	------
	-------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com

	২১
	রাবার উৎপাদনগত সনদ
	১৫ ‍দিন
	রাবার উৎপাদনগত সনদ :
১। ইউএনও এর নিকট আবেদন করতে হবে।

২। সংশ্লিষ্ট জমির জমাবন্দির নকলের সত্যায়িত ফটোকপি ।

৩। জমির হালসনের খাজনা দাখিলার সত্যায়িত ফটোকপি ।

৪। সত্যায়িত ফটো ১কপি ।

৫। রাবার বিষয়ে মৌজা প্রধানের প্রতিবেদন । 

৬। ভোটার আইডি কার্ডের সত্যায়িত ফটোকপি ।

৭। ২০/- কোর্ট ফি।
	১। কোর্ট ফি স্টেশনারী ও ফরমস্ শাখা, জে: প্র: কার্যালয় বা জেলা হি: র: অফিসে বা রাজস্ব ভেন্ডারের নিকট পাওয়া যাবে।

 ২। সাধারণ কাগজে কম্পি; কম্পোজে আবেদন করা যাবে।


	২০/- কোর্ট ফি আবেদনের শিরোভাগে সংযুক্ত করতে হবে।
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
    unokcharisadar @gmail.com
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
   unokcharisadar @gmail.com

	২২
	mvs¯‹…wZK cÖwZôvb I A¯^”Pj ms¯‹…wZ‡mex‡`i Av‡e`b
	5w`b
	১। ইউএনও এর নিকট আবেদন dig `vwKj করতে হবে।

২। di‡g ewY©Z mKj Z_¨vw`i সত্যায়িত ফটোকপি ।

৩। cÖwZeQi 1ev‡ii Rb¨ Av‡e`b Kiv hvq Ges ms¯‹„wZ welqK gš¿Yvjq KZ©„K weÁwß cÖKvk Kiv nq ।

4| cÖvß Av‡e`b †Rjv cÖkvm‡Ki gva¨‡g ms¯‹…wZ welqK gš¿Yvj‡q Av‡e`b ‡cÖiY Kiv nq|
	www.moca.gov.bd  এর ওয়েবসাইটে ডাউন লোড করে ফরম পাওয়া যাবে।
	-------
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর-( +৮৮)-০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
   unokcharisadar @gmail.com
	জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- (+৮৮)-০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com


(সৈয়দ শামসুল তাবরীজ)
উপজেলা নিবার্হী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর
মোবাইল- ০১৫৫০৬০৪৫২১
E-mail : unokcharisadar@gmail.com
গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার
উপজেলা নির্বাহী অফিসারের কার্যালয়
খাগড়াছড়ি সদর 

sadar.khagrachhari.gov.bd
সিটিজেন চার্টার 
	ক্রম
	সেবার নাম
	সেবা প্রদানের সবোর্চ্চ সময়
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র/ আবেদন ফরম প্রাপ্তির স্থান
	সেবামূল্য এবং পরিশোধ পদ্ধতি (যদি থাকে)
	 শাখার নামসহ দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তার পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোড, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল 
	উর্দ্ধতন কর্মকর্তা পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোডসহ, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল

	০১
	০২
	০৩
	০৪
	০৫
	০৬
	০৭
	০৮

	০১
	স্থায়ী বাসিন্দা সনদ 

(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	০৭ দিন 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর) 
২। সত্যায়িত ছবি- ০১কপি 
৩। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি
৪। মৌজা প্রধান কর্তৃক প্রদত্ত নাগরিকত্ব সনদ- মূলকপি/সত্যায়িত ফটোকপি 
৫। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান কর্তৃক প্রদত্ত জাতীয়তা  সনদ-মূলকপি/সত্যায়িত 

    ফটোকপি
৬। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি (যদি থাকে) 
৭। রেকর্ডীয় ভূমির হালসন জমাবন্ধি নকল (মূল)
৮। রেকর্ডীয় ভূমি না থাকলে মৌজা প্রধান ও পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যন কর্তৃক আলাদা আলাদা প্রত্যয়ন পত্র- মূলকপি
	১। নিজ 
২। নিজ 
৩। সংশ্লিষ্ট পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান 
৪। সংশ্লিষ্ট মৌজা হেডম্যান 
৫। সংশ্লিষ্ট পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান
৬। উপজেলা নির্বাচন অফিস 
৭। উপজেলা ভূমি অফিস 
৮। সংশ্লিষ্টপৌর মেয়র/ ইউপি চেয়ারম্যান ও মৌজা প্রধান। 
	১। আবেদনে 

কোর্ট ফি- ২০ টাকা
২। শুনানীর জন্য  কোর্ট ফি- ২০ টাকা 
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 

উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর- ০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd
               unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- ০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	০২
	উত্তরাধিকার সনদপত্র 
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	০৭ দিন
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর)
২। মৌজা প্রধানের প্রতিবেদন- মূলকপি
৩। পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যানের প্রতিবেদন- মূলকপি
৪। মৃত্যু সদন- সত্যায়িত ফটোকপি

৫। সত্যায়িত ছবি (প্রত্যেকের)
৬। জন্ম নিবন্ধন সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি
৭। জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি  (প্রত্যেকের) 
	১। নিজ
২। সংশ্লিষ্ট মৌজা হেডম্যান
৩। সংশ্লিষ্টপৌর মেয়র/ইউপি 
    চেয়ারম্যান
৪। সংশ্লিষ্ট ইউপি চেয়ারম্যান
৫। নিজ 
৬। সংশ্লিষ্ট ইউপি চেয়ারম্যান
৭। উপজেলা নির্বাচন অফিস 
	১। আবেদনে

কোর্ট ফি- ২০ টাকা
২। শুনানীর জন্য  কোর্ট ফি- ২০ টাকা
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯

ফোন নম্বর- ০৩৭১-৬১৮৬৬

E-mail : unokhagrachari@mopa.gov.bd               unokcharisadar @gmail.com
	‌জেলা প্রশাসক

খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলা

জেলা কোড- ৪৬০০

ফোন নম্বর- ০৩৭১-৬১৮১১ 
E-mail : dckhagrachari@gmail.com 

	০৩
	জোত পারমিট
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন) 
	০৭দিন 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর)
২। সহকারী কমিশনার ভূমির প্রতিবেদন 
৩। রেঞ্জ কর্মকর্তার প্রতিবেদন 
৪। জোত মালিক, রেঞ্জ কর্মকর্তা, সহকারী কমিশনার (ভূমি) ও উপজেলা নির্বাহী অফিসার উপস্থিতিতে সরেজমিন তদন্ত প্রতিবেদন
	১। নিজ 
২। সহকারী কমিশনার (ভূমি) 
৩। বন বিভাগ 
৪। এ কার্যালয়
	আবেদনে 

কোর্ট ফি- ২০ টাকা

	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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চলমান পাতা- ০২
পাতা- ০২
	ক্রম
	সেবার নাম
	সেবা প্রদানের সবোর্চ্চ সময়
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র/ আবেদন ফরম প্রাপ্তির স্থান
	সেবামূল্য এবং পরিশোধ পদ্ধতি (যদি থাকে)
	 শাখার নামসহ দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তার পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোড, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল 
	উর্দ্ধতন কর্মকর্তা পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোডসহ, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল

	০৪
	গুচ্ছগ্রাম রেশন কার্ড নাম পরিবর্তন  
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	০১ মাস 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর)
২। ওয়ারিশ সূত্রে হলে ওয়ারিশ নামা- মূলকপি
৩। মৃত্য সনদ- সত্যায়িত ফটোকপি 
৪। নাদাবী নামা- মূলকপি 
৫। আবেদনকারীর পৌর মেয়র/ইউপি চেয়ারম্যান এর নাগরিত্ব সনদ - সত্যায়িত কপি
৬। আবেদনকারীর জন্ম নিবন্ধন সদন - সত্যায়িত ফটোকপি
৭। আবেদনকারীর জাতীয় পরিচয় পত্র- সত্যায়িত ফটোকপি
৮। তদন্ত কর্মকর্তার প্রতিবেদন 
৯। উপজেলা গুচ্ছগ্রাম কমিটির সভার অনুমোদন সংক্রান্ত কার্যবিবরণী 
১০। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 
	১। নিজ 
২। সংশ্লিষ্ট ইউপি চেয়ারম্যান
৩। সংশ্লিষ্ট ইউনিয়ন পরিষদ 
৪। নিজ 
৫। সংশ্লিষ্ট ইউপি চেয়ারম্যান 
৬। সংশ্লিষ্ট ইউপি চেয়ারম্যান
৭। উপজেলা নির্বাচন অফিস 
৮। সংশ্লিষ্ট তদারকি কর্মকর্তা 
৯। এ কার্যালয় 
১০। জেলা প্রশাসক, খাগড়াছড়ি 
	১। আবেদনে 

কোর্ট ফি- ২০ টাকা
২। শুনানীর জন্য  কোর্ট ফি- ২০ টাকা
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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	০৫
	কর্মকর্তা কর্মচারীদের পেনসন সংক্রান্ত 
(জেলা প্রশাসক বরাবর অগ্রায়ন)
	০১ মাস 
	১। যথাযথভাবে পূরণকৃত আবেদন পত্র (পাসপোর্ট সাইজের সত্যায়িত ছবিসহ) 
২। ব্যাংক হিসাব নং (যে ব্যাংক হিসাবে যাবতীয় টাকা পেতে ইচ্ছুক) 
৩। আবেদনকারী জাতীয় পরিচয় পত্র-  সত্যায়িত কপি
৪। হিসাব রক্ষণ কর্মকর্তার প্রতিস্বাক্ষরিত শেষ বেতনের প্রত্যয়ন পত্র-সত্যায়িত কপি
৫। সার্ভিস বুকের প্রথম তিন পাতা-  সত্যায়িত ফটোকপি 
৬। চাকুরী স্থায়ী করণের আদেশ- সত্যায়িত ফটোকপি
৭। কর্মকর্তা কর্মচারী রাজস্ব খাতভূক্ত স্থায়ী সরকারি কর্মকর্তা/কর্মচারী ছিলেন মর্মে 
    যথাযথ কর্তৃপক্ষের প্রত্যয়নপত্র
৮। হাসপাতাল কর্তৃপক্ষ/স্থানীয় সরকার কর্তৃক প্রদত্ত মৃত কর্মকর্তা/কর্মচারীর মৃত্যু সনদপত্র 
৯। বৈধ ওয়ারিশগণ কর্তৃক আবেদনকারীকে প্রদত্ত ক্ষমতা অর্পণ পত্র (ক্ষমতাপত্রে 
    ওয়ারিশ গণের ছবি এবং স্বাক্ষর/টিপসহি আবশ্যক)
১০। আবেদনকারীর পূন:বার বিবাহ বন্ধনে আবদ্ধ হননি মর্মে যথাযথ কর্তৃপক্ষের 
    প্রত্যয়নপত্র (স্বামী/স্ত্রীর ক্ষেত্রে) এবং 
১১। উত্তরাধিকার সনদপত্র
	১। নিজ 
২। সংশ্লিষ্ট ব্যাংক 
৩। নিজ
৪।  হিসাব রক্ষণ কর্মকর্তা
৫। নিজ
৬। নিজ
৭। নিজ
৮। হাসপাতাল কর্তৃপক্ষ
৯। নিজ
১০। নিজ
১১। জেলা প্রশাসন
	--
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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	০৬
	ভারত প্রত্যাগত উপজাতীয় শরনার্থীদের রেশন বিতরণ 
	০৭ দিন 
	১। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 

	১। জেলা প্রশাসক, খাগড়াছড়ি 
	--
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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চলমান পাতা- ০৩
পাতা- ০৩
	ক্রম
	সেবার নাম
	সেবা প্রদানের সবোর্চ্চ সময়
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র/ আবেদন ফরম প্রাপ্তির স্থান
	সেবামূল্য এবং পরিশোধ পদ্ধতি (যদি থাকে)
	 শাখার নামসহ দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তার পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোড, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল 
	উর্দ্ধতন কর্মকর্তা পদবী, রুম নম্বর, জেলা/উপজেলা কোডসহ, অফিশিয়াল টেলিফোন ও ইমেইল

	০৭ 
	জে.এস.এস সদস্যদের রেশন বিতরণ
	০৭ দিন 
	১। জেলা প্রশাসক হতে বরাদ্দ প্রাপ্তির সাপেক্ষে প্রকল্প চেয়ারম্যানের মাধ্যমে রেশন বিতরণ 

	১। জেলা প্রশাসক, খাগড়াছড়ি 
	--
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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	০৮
	লাইসেন্স 
	০১ মাস 
	১। আবেদন (জেলা প্রশাসক বরাবর) 
২। প্রয়োজনীয় কাগজপত্র 
	১। নিজ 
২। নিজ 
	আবেদনে 

কোর্ট ফি- ২০ টাকা
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
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	০৯
	বন্ধকী দলিল 
	০৭দিন 
	১। জেলা প্রশাসক কর্তৃক প্রদত্ত অনুমতি পত্র 
২। রেকর্ডীয় ভূমির কাগজপত্র
৩। ব্যাংকের কাগজপত্র 
৪। সনাক্তকারী
	১। জেলা প্রশাসক 
২। উপজেলা ভূমি অফিস 
৩। সংশ্লিষ্ট ব্যাংক 
৪। নিজ 
	--
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
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	১০
	অভিযোগ 
	১৫ দিন 
	১। লিখিত আবেদন
২। প্রয়োজনীয় কাগজপত্রাদি 
	১। নিজ 
২। নিজ 
	আবেদনের সাথে কোর্ট ফি- ২০
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর, খাগড়াছড়ি 
উপজেলা কোড- ৪৬৪৯
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(সৈয়দ শামসুল তাবরীজ)
উপজেলা নিবার্হী অফিসার
খাগড়াছড়ি সদর
মোবাইল- ০১৫৫০৬০৪৫২১
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