
CitiZen Help Desk ম োবোইল এ্যোপস্ এ্র তথ্য 

 

মেবোর নো  প্রয়য়োজনীয় ে য় প্রয়য়োজনীয় কোগজপত্র প্রয়য়োজনীয় কোগজ প্রোপ্তি স্থোন প্তি/চোজজ দোপ্তয়ত্বপ্রোি ক জকতজো 

ক জজীপ্তব ল্যোকয়েটিং  োদোর 

েহোয়তো তহপ্তবল ক জসূপ্তচ 

২০ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির   

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৪ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ম য়র কর্তজক নোগপ্তরক েনদ পত্র  

৪। জোতীয় পপ্তরচয় পত্র 

৫। গর্জর্োরণ েিংক্রোন্ত প্রতযয়ন পত্র 

১।   উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয়  

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

৩। মপৌরের্ো 

প্তবনোমূয়ল্য মপ্রোগ্রো  অপ্তিেোর 

 উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

 

দপ্তরদ্র  ো’র জন্য  োর্তত্বকোল 

র্োতো প্রদোন ক জসূপ্তচ 

২৫ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির   

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৪ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ম য়র কর্তজক নোগপ্তরক েনদ পত্র  

৪। জোতীয় পপ্তরচয় পত্র 

৫। গর্জর্োরণ েিংক্রোন্ত প্রতযয়ন পত্র 

১।   উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয়  

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

৩। ইউপ্তনয়ন পপ্তরষদ 

প্তবনোমূয়ল্য ১। মপ্রোগ্রো  অপ্তিেোর 

 উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

প্তর্প্তজপ্তি কোর্ জক্র  ৬০ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৪ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

৪। জোতীয় পপ্তরচয় পত্র  

১। উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

২। ইউপ্তনয়ন পপ্তরষদ 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। মপ্রোগ্রো  অপ্তিেোর 

 উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

 প্তহলোয়দর আত্ম-

ক জেিংস্থোয়নর জন্য ক্ষুদ্রঋণ 

প্রদোন কোর্ জক্র  

১৫ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৪ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

৪।এ্কশত পঞ্চোশ েোকোর ননজুপ্তিপ্তেয়োল  

স্ট্যোম্প 

 

১। উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

২। ইউপ্তনয়ন পপ্তরষদ 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। মপ্রোগ্রো  অপ্তিেোর 

 উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

জীপ্তবকোয়য়নর জন্য 

 প্তহলোয়দর দক্ষতোপ্তর্প্তিক 

প্রপ্তশক্ষণ ক জসূপ্তচ 

১৫ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৩ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

৪। মপৌর ের্োর ম য়র কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

১। উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয়  প্তবনোমূয়ল্য উপ-পপ্তরচোলক  

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

 



মেচ্ছোয়েবী  প্তহলো েপ্ত প্তত 

প্তনবন্ধন 

২০ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২। এ্ক বছয়রর কোর্ক্র েহ উপয়জলো 

 প্তহলো প্তবষয়ক ক জকতজোর পপ্তরদশ জন 

প্রপ্ততয়বদন  

৩। কোর্ জকরী কপ্ত টর তোপ্তলকো ও 

েদস্যয়দর তোপ্তলকো  

৫। উপয়দষ্টো কপ্ত টর তোপ্তলকো  

৬। গঠনতন্ত্র 

১।  উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক 
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

প্তনবন্ধনকৃত মেচ্ছোয়েবী 

 প্তহলো েপ্ত প্তত েমূয়হর  য়ে 

বোৎেপ্তরক অনুদোন পোওয়োর 

আয়বদন 

৩০ ক জ প্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২।  োননীয় েিংেদ েদয়স্যর সুপোপ্তরশ  

৩। উপয়জলো মচয়োরম্যোন কর্তজক সুপোপ্তরশ 

 ৪। উপয়জলো প্তনব জোহী অপ্তিেোর কর্তজক 

সুপোপ্তরশ  

৫। মরপ্তজয়েশন ও নবোয়ন কোয়ি জর 

েতযোপ্তয়ত অনুপ্তলপ্তপ  

৬। ে বোয় ও েরকোর অনুয় োপ্তদত অপ্তিে 

িো জ কর্তজক েম্পোপ্তদত হোলনোগোদ অপ্তিে 

প্তরয়পোে জ  

৭। নো ,পদবী ও মর্োেোর আইপ্তি কোয়ি জর 

িয়েোকপ্তপেহ কোর্ জকরী কপ্ত টর তোপ্তলকো  

১।   উপ-পপ্তরচোলয়কর কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক  

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

নোরী ও প্তশশু প্তনর্ জোতন 

প্রপ্ততয়রোর্ ও পোচোর মরোর্ 

১০ ক জপ্তদবে ১। প্তর্কট  এ্র আয়বদন পত্র  ১।   উপ-পপ্তরচোলয়কর কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক 

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

মেলোই ম প্তশন প্তবতরণ ৯০ ক জপ্তদবে ১।  োননীয় েিংেদ েদস্য মপ্রপ্তরত বরোদ্দ 

পত্র 

২। এ্কশত পঞ্চোশ েোকোর ননজুপ্তিপ্তেয়োল 

স্ট্যোয় র উপর অিীকোর নো ো 

৩। জোতীয় পপ্তরচয় পত্র  

৪। উপয়জলো প্তনব জোহী অপ্তিেোর কর্তজক ২ 

কপ্তপ  েতযোপ্তয়ত ছপ্তব  

১। মজলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয়  

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক 
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 



৫। ওয়োি জ কপ্ত শনোর কর্তজক ২ কপ্তপ 

েতযোপ্তয়ত ছপ্তব  

৬। ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক ২ কপ্তপ 

েতযোপ্তয়ত ছপ্তব 

 ৭। ম প্তশন গ্রহয়ণ অপোরগ হয়ল েিংপ্তিষ্ট 

ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক েতযোপ্তয়ত 

ক্ষ তো পত্র এ্বিং মূল বরোদ্দ পত্র 

উপস্থোপন করয়ত হয়ব 

জপ্তয়তো অয়েষয়ণ বোিংলোয়দশ 

শীষ জক ক জসূপ্তচ 

৩০ ক জপ্তদবে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির   

২। পোেয়পোে জ েোইয়জর ৪ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। জীবন েিংগ্রোয় র পূণ জ প্তববরণ 

১।   উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক  
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

প্তনবন্ধনকৃত মেচ্ছোয়েবী 

 প্তহলো েপ্ত প্তত প্তর্প্তিক 

ব্যোপ্ততক্রপ্ত ক ব্যোবেোপ্তয় 

উয়যোগ জপ্তয়তো-বোন্দরবোন  

৩০ প্তদন ১। মেচ্ছোয়েবী  প্তহলো েপ্ত প্ততর  

২। আয়বদন পত্র 

উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় েরকোর প্তনর্ জোপ্তরতো প্তি উপ-পপ্তরচোলক 
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আইপ্তজএ্ প্রকল্প ৩  োে ১। প্তনর্ জোপ্তরত আয়বদন ির  

২। পোেয়পোে জ েোইজ ৩ কপ্তপ রপ্তিন ছপ্তব  

৩। ইউপ্তপ মচয়োরম্যোন কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

৪। মপৌর ের্োর ম য়র কর্তজক নোগপ্তরক 

েনদ পত্র 

১।  উপ-পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয়  

 

 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক  

প্তকয়শোর প্তকয়শোরী ক্লোব স্থোপন 

প্রকল্প 

৩০ প্তদন ১। জন্মপ্তনবন্ধ ও ছপ্তব, 

২। অপ্তর্র্োবয়কর েম্মপ্তত পত্র 

১।  উপ-পপ্তরচোলয়কর কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

প্তবনোমূয়ল্য ১। উপ-পপ্তরচোলক 
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২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 

প্তকয়শোরী েোস্থ সুরক্ষো ও 

নোরীর অর্ জননপ্ততক ক্ষ তো 

সৃপ্তষ্টয়ত স্যোয়নেোরী েোওয়য়ল 

প্রস্তুত করণ ও প্তবতরণ 

৩০ প্তদন ১। জন্মপ্তনবন্ধন 

২। রপ্তিন ছপ্তব  ২ কপ্তপ 

৩। প্তশক্ষো প্রপ্ততষ্ঠোন প্রর্োয়নর প্রস্তুতকৃত  

তোপ্তলকো 

১।  উপ-পপ্তরচোলয়কর কোর্ জোলয় 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজোর কোর্ জোলয় 

৩। প্তশক্ষো প্রপ্ততষ্ঠোন 

প্তবনোমূয়ল্য ১। মপ্রোগ্রো  অপ্তিেোর, উপ-

পপ্তরচোলক এ্র কোর্ জোলয় 

মিোন - ০৩৬১৬২৩৮৪ 

২। উপয়জলো  প্তহলো প্তবষয়ক 

ক জকতজো (েিংপ্তিষ্ট উপয়জলো) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


