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Citizen Charter (নাগররক জসবা প্রারির তারলকা) 

প্ররতশ্রুত জসবাসমূহ: 

ক্ররমক 

নাং 

জসবা 

কার্ যক্রম 

জসবা প্রারির জর্াগ্যতা আদবেন প্রেত্ত জসবা জসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

দ্বারয়ত্বপ্রাি 

কম যকতযা( 

পেরব, জ ান, 

০১ বয়ষ্ক ভাতা ১)পুরুষ ৬৫ বা তদুর্ য 

২)মরহলা ৬২ বা তদুর্ য 

অনলাইদন ভাতা বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

উপদজলা 

সমাকজদসবা 

অর সার, 

রাজস্থরল, 

রাঙ্গামাটি। 

জমাবাইল-

০১৭০৮-

৪১৪৮৪৩ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০২ রবর্বা ও 

স্বামী 

রনগৃহীতা 

ভাতা 

১)১৮ বছর বা তদুর্ য 

২)গড় আয় ১২০০০ টাকার 

কম। 

৩)রন:সন্তান বা ১৬ বছদরর 

রনদে ২টি সন্তান। 

অনলাইদন ভাতা বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

০৩ অস্বচ্ছল 

প্ররতবরি 

ভাতা 

১) জর্ জকান বয়দসর 

প্রররতবরি। 

২)সুবণ য নাগররক কার্ য 

থাকদত হদব। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

ভাতা বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

০৪ প্ররতবরি 

রশে উপবৃরত্ত 

১) বয়স ৫ বা তদুর্ য হদত 

হদব। 

২)রশে প্ররতষ্ঠাদন 

অধ্যয়নরত হদত হদব। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

ভাতা বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

০৫ পল্লী 

সমাজদসবা 

কার্ যক্রম 

১) সাংরিষ্ঠ এলাকার স্থায়ী 

বারসন্দা হদত হদব। 

২) জাতীয় পররেয়পত্র 

থাকদত হদব। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

সুেরবহীন শুধু 

সারভযস োজয 

প্রোদনর 

মাধ্যদম 

বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

৬) পল্লী 

মাতৃদকন্দ্র 

১) সাংরিষ্ঠ নারী এলাকার 

স্থায়ী বারসন্দা হদত হদব বা 

স্বামীর বারড় হদত হদব। 

২) পল্লী মাতৃদকদন্দ্রর সেস্য 

হদত হদব। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

সুেরবহীন শুধু 

সারভযস োজয 

প্রোদনর 

মাধ্যদম 

৩০ রেন। 

৭) এরসর্ েগ্ধ ও 

প্ররতবরি 

পূনব যাসন 

কার্ যক্রম 

এরসর্ েগ্ধ ও প্ররতবরি উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

১) ক্ষুদ্র ঋণ 

প্রোন। 

২)রেরকৎসা 

সহায়তা। 

বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

৮) জবসরকারর 

এরতমখানা 

কযারপদটশন। 

সরকাররভাদব রনবিনকৃত 

এরতমখানা। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

অনুোন প্রোন। বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

৯) হাসপাতাল 

সমাজদসবা 

কার্ যক্রম 

সরকারর হাসপাতাদল ভরতয 

হদয় রেরকৎসা রনদত হদব। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

ঔষর্ ক্রদয়র 

জন্য নগে অথ য 

প্রোন। 

বরাদ্দ প্রারি 

সাদপদে 

১০) রহজড়া, জবদে 

ভাতা 

রহজড়া ও জেঁদে হদত হদব। উপদজলা 

সমাজদসবা 

অর দস 

আদবেন। 

ভাতা  

 

রব:দ্র: উপররউক্ত জসবাসমুহ গ্রহদন জকান টাকা লাদগনা। উপররউক্ত জসবাসমুহ প্রোনকাদল জকউ র্রে জকান টাকা োরব কদর তাহদল 

সরাসরর উপদজলা সমাজদসবা অর সার অথবা উপদজলা রনব যাহী অর সাদরর সাদথ জর্াগাদর্াগ করুন। 


