
তথ্য ও যযোগোযযোগ প্রযুক্তি অক্তিদপ্তর, যজো কোয যোয়, কুক্তমল্লো  এর ২০২০-২১ অর্ যবছযরর বোক্ত যক কম যম্পোদন চুক্তির চূড়োন্ত প্রক্ততযবদন    

যকলন-২ 

ক্তবক্তভন্ন কোয যক্রযমর চুড়োন্ত ফোফ/প্রভোব (Outcome/Impact) 

 

চুড়োন্ত ফোফ/প্রভোব কম যম্পোদন সূচকমূ একক 

প্রকৃত অজযন ক্ষ্যমোত্রো 

২০২০-২১ 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- 

৩০ জুন , ২০২১) 

ভন্তব্য 

২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 

ই গভর্ন্যোন্স  ক্তবয়ক ক্ষ্মতো বৃক্তি 

ই নক্তর্ প্রক্তলক্ষ্যের প্রক্তলক্ষ্েোর্ী ংখ্যো ১৫০ ৫০ ১০০ ১১০ প্রমোেক ংযুি 

প্রদত্ত আইক্তটি ক্তবয়ক পরোমল য ংখ্যো ১২০ ১৫০ ১০০ ১৩০  

শখ যাসর ডডডর্টার ল্যাফ/অন্যান্য ডডডর্টার 

ই-াডব জ কাম জক্রভ ডযদ জন 

ডযদ জনকৃত UDC ংখ্যা 
ংখ্যো ৩০ ৩৫ ১০০ ২৫   

ডযদ জনকৃত ল্যাসফয ংখ্যা 
ংখ্যো ৭০ ৮০ ১০০ ১৫    

 

 

 

 



2 

 

শকন-৩    

শকৌরগত উসেশ্য, অগ্রাডধকায, কাম জক্রভ, কভ জম্পাদন সূচক এফং রক্ষ্যভাত্রামূ      

শকৌরগত উসেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

শকৌরগত 

উসেশ্যয ভান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাম জক্রভ 

(Activities) 

কভ জম্পাদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কভ জম্পাদন 

সূচসকয ভান 

(Weight of 

PI) 

প্রসক্ষ্ণ 

(Projection) 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- ৩০ জুন , 

২০২১) 

ভন্তব্য 

অাধাযণ 

(Excellent) 

১০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯   

[১] ই-গবন্যান্স 

প্রডতষ্ঠায় ায়তা  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4৫ [১.১] শর্রায যকাডয 

দপ্তসয দক্ষ্তা বৃডি, দ্রুত 

ডিান্ত ও ইসরকট্রডনক 

ব্যফস্থানা প্রফতজসনয 

রসক্ষ্য ই-নডথ ডফলয়ক 

প্রডক্ষ্ণ 

[১.১.১] শর্রায ডফডবন্ন 

দপ্তয/ংস্থায 

কভ জকতজা/কভ জচাযীসদয ই-

নডথ ডফলয়ক প্রডক্ষ্ণ 

প্রদান 

ংখ্যা ৬ ১০০ ১৩০ প্রভাণক ংযুক্ত 

[১.২] শর্রায ডফডবন্ন 

যকাডয দপ্তসযয 

যনটওয়োকয 

কোযনকটিক্তভটি/ 

আইডটি ডফলয়ক 

অনরাইন/যাডয 

কাডযগডয ায়তা ও 

যাভ জ প্রদান  

[১.২.১] আইডটি 

ডফলয়ক যাভ জ প্রদাসনয 

ংখ্যা 

ংখ্যা ৬ ১০০ ১৩০   

[১.২.২] যজো পয যোযয় 

ক যনটওয়োকয 

কোযনকটিক্তভটি তদোরক্তক, 

কোক্তরগক্তর োয়তো ও 

পরোমল য  প্রদোন 

% ৬ ১০০ ১০০   

[১.৪] শখ যাসর 

ডডডর্টার 

ল্যাফ/অন্যান্য 

ডডডর্টার ই-াডব জ 

কাম জক্রভ ডযদ জন 

[১.৪.১] ডযদ জনকৃত 

UDC ংখ্যা 

% ৭ ১০০ ১৫   
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শকৌরগত উসেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

শকৌরগত 

উসেশ্যয ভান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাম জক্রভ 

(Activities) 

কভ জম্পাদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কভ জম্পাদন 

সূচসকয ভান 

(Weight of 

PI) 

প্রসক্ষ্ণ 

(Projection) 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- ৩০ জুন , 

২০২১) 

ভন্তব্য 

অাধাযণ 

(Excellent) 

১০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯   

[১.৪.২] ডযদ জনকৃত 

ল্যাসফয ংখ্যা 

% ৭ ১০০ ১৫   

[১.৫] শর্রায আইডটি 

অডধদপ্তসযয কর 

উসর্রা কাম জারয় 

ডযদ জন 

[১.৫.১] ডযদ জনকৃত 

উসর্রা কাম জারসয়য 

ংখ্যা 

% ৭ ১০০ ০৩  

  [১.৬] শর্রায যকাডয 

দপ্তসযয 

কভ জকতজা/কভ জচাযীসদয 

ওসয়ফ শাট জার ংক্রান্ত 

প্রডক্ষ্ণ প্রদান 

[১.৬.১] প্রডক্ষ্ণাথী ংখ্যা ৬ ১০০ ৫৭  অডপডয়াডর ফযাে না 

াওয়ায় প্রডক্ষ্ণ কযাসনা 

ম্ভফ য়ডন। আন 

অডপডয়াডর ডনয়ডভত 

তদাযডক কযা সে। 

[২] আইডটি 

ব্যফাসয সচতনতা 

বৃডিকযণ 

2০ [২.১] র্নাধাযণসক 

আইডটি ব্যফাসয 

সচতনতা বৃডিয 

রসক্ষ্য শর্রায় বা/ 

শডভনায/ ওয়াকজ 

আসয়ার্ন 

[২.১.১]  বা/সডভনায 

/ওয়াকজ আসয়ার্ন 

ংখ্যা 5 ১ - ফযাে না াওয়ায় শকান 

বা/শডভনায কযাসনা ম্ভফ 

য়ডন। 

[২.২] ডডডর্টার 

ফাংরাসদ ডদফ 

উদ্মান 

[২.২.১] শর্রা ম জাসয় 

ডডডর্টার ফাংরাসদ 

ডদফ উদ্মান 

 

তাডযখ 

 

৫ 

১২ ডডসম্বয 

২০২০ 

 

১২ ডডসম্বয ২০২০ 

 

উদমান কযা সয়সে 

[২.৪] শখ যাসর 

ডডডর্টার ল্যাফ 

ব্যফাসয ডক্ষ্ক/ 

োত্রসদযসক উদু্বিকযণ  

[২.৪.১] শর্রায় 

শডভনায/ওয়াকজ 

আসয়ার্ন 

ংখ্যা 5 ১ - ফযাে না াওয়ায় শকান 

বা/শডভনায আসয়ার্ন 

কযা ম্ভফ য়ডন। 
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শকৌরগত উসেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

শকৌরগত 

উসেশ্যয ভান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কাম জক্রভ 

(Activities) 

কভ জম্পাদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কভ জম্পাদন 

সূচসকয ভান 

(Weight of 

PI) 

প্রসক্ষ্ণ 

(Projection) 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- ৩০ জুন , 

২০২১) 

ভন্তব্য 

অাধাযণ 

(Excellent) 

১০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯   

ডফলয়কবা/শডভনায 

[২.৫] ভাঠ ম জাসয়য 

কাম জক্রভ তদাযকীসত 

ডবডডও কনপাসযন্স 

আসয়ার্সন কাডযগডয 

ায়তা প্রদান 

[২.৫.১] ডবডডও 

কনপাসযন্স আসয়ার্সন 

কাডযগডয ায়তা প্রদান 

ংখ্যা 5 24 ০৩  

 

[৩] ভানফম্পদ 

উন্নয়ন 

১০ [৩.১] শখ যাসর 

ডডডর্টার ল্যাসফ  

ICT ডফলয়ক 

প্রডক্ষ্ণ আসয়ার্ন 

[৩.১.১] প্রডক্ষ্ণাথী ংখ্যা ৫ ৫০ ১৮০   

[৩.২] শর্রা কাম জারয় 

মূসয কভ জকতজা/ 

কভ জচাযীসদয Basic 

ICT Literacy 

প্রডক্ষ্ণ প্রদান 

[৩.২.১] প্রডক্ষ্ণাথী ংখ্যা ৫ ১০০ - ফযাে না াওয়ায় শকান 

প্রডক্ষ্ণ আসয়ার্ন কযা 

ম্ভফ য়ডন। 
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আবক্তিক যকৌলগত উযেিমূ, ২০২০-২১ 

যকৌলগত 

উযেি 

(Strategic 

Objectives) 

যকৌলগত 

উযেির 

মোন 

(Weight 

of 

Strategic 

Objectiv

e 

কোয যক্রম 

(Activities) 

কম যম্পোদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যম্পো

দন 

সূচযকর 

মোন 

(Weig

ht of 

PI) 

ক্ষ্যমোত্রোর মোন ২০২০-

২১ 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- 

৩০ জুন , ২০২১) 

মন্তব্য 

অোিোরে 

(Excellent) 

১০০% 

[১] দোপ্তক্তরক 

কম যকোযে 

স্বচ্ছতো বৃক্তি ও 

জবোবক্তদক্ত 

ক্তনক্তিতকরে 

১১ 

[১.১] বোক্ত যক কম যম্পোদন চুক্তি বোস্তবোয়ন 

[১.১.১] এক্তপএ’র ক চুরোন্ত  

প্রক্ততযবদন ওযয়বোইযট 

প্রকোক্তলত  

ংখ্যো ২ ৪ 

০২  

[১.১.২] এক্তপএ টিযমর মোক্তক 

ভো অনুক্তিত  
ংখ্যো  ১ ১২ 

-  

[১.২] শুিোচোর/উত্তম চচ যোর ক্তবযয় 

অংলীজনযদর ংযগ মতক্তবক্তনময়  

[১.২.১] মতক্তবক্তনময় ভো 

অনুক্তিত  
ংখ্যো  ২ ৪ 

-  

[১.৩] অক্তভযযোগ প্রক্ততকোর ব্যবস্থো 

ক্তবযয় যবো গ্রীতো/অংলীজনযদর 

অবক্ততকরে  

[১.৩.১] অবক্ততকরে ভো 

আযয়োক্তজত  

ংখ্যো  ২ ৪ -  

[১.৪] যবো প্রদোন প্রক্ততশ্রুক্তত ক্তবযয় 

যবো গ্রীতোযদর অবক্ততকরে  

[১.৪.১] অবক্ততকরে ভো 

আযয়োক্তজত 

ংখ্যো  ২ ৪ -  

[১.৫] তথ্য বোতোয়ন োনোগোদ 

ংক্রোন্ত ত্রত্রমোক্তক প্রক্ততযবদন উর্ধ্যতন 

কর্তযপযক্ষ্র ক্তনকট যপ্ররে  

[১.৫.১] ত্রত্রমোক্তক 

প্রক্ততযবদন যপ্রক্তরত   

ংখ্যো  ২ ৪ ০২  

[২] 

কম যম্পোদযন 

গক্ততলীতো 

আনয়ন ও 

যবোর মোন বৃক্তি 

 

৮ 

[২.১] ই-নক্তর্ বোস্তবোয়ন [২.১.১] ই-নক্তর্যত যমোট 

ক্তনষ্পক্তত্তকৃত  

% ২ ৮০ ৮০  
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যকৌলগত 

উযেি 

(Strategic 

Objectives) 

যকৌলগত 

উযেির 

মোন 

(Weight 

of 

Strategic 

Objectiv

e 

কোয যক্রম 

(Activities) 

কম যম্পোদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যম্পো

দন 

সূচযকর 

মোন 

(Weig

ht of 

PI) 

ক্ষ্যমোত্রোর মোন ২০২০-

২১ 

চূড়ান্ত অর্জন 

(০১ জুরাই , ২০২০- 

৩০ জুন , ২০২১) 

মন্তব্য 

অোিোরে 

(Excellent) 

১০০% 

 
 

[২.২] উদ্ভোবনী/ক্ষুদ্র উন্নয়ন উযযোগ 

বোস্তবোয়ন   

[২.২.১] নুযনতম একটি 

উদ্ভোবনী/ক্ষুদ্র উন্নয়ন উযযোগ 

চোলুকৃত  

ংখ্যো  ২ - -  

[২.৩] কম যরীযদর প্রক্তলক্ষ্ে প্রদোন  [২.৪.১] প্রযতযক কম যচোরীর জর্ন্ 

প্রক্তলক্ষ্ে আযয়োক্তজত  

জনঘণ্টো  ২ ৫০ - বরোে নো র্োকোয় প্রলক্ষ্ে 

আযয়োজন করো ম্ভব 

য়ক্তন। 

[২.৪.২]  ১০ যগ্রড ও তদূি য 

প্রযতযক কম যচোরীযক এক্তপএ 

ক্তবযয় প্রদত্ত প্রক্তলক্ষ্ে  

জনঘন্টো  ১  ৫ - প্রযযোজয নয় 

[২.৪] এক্তপএ বোস্তবোয়যন প্রযনোদনো প্রদোন  [২.৫.১] নূর্ন্তম একটি 

আওতোিীন দপ্তর/ এক্তপএ 

বোস্তবোয়যনর জর্ন্ প্রযনোদনো 

প্রদোনকৃত  

ংখ্যো  ১ ১ - বরোে প্রযয়োজন 

 

[৩] আক্তর্ যক ও 

ম্পদ 

ব্যবস্থোপনোর 

উন্নয়ন 

৬ 

[৩.১] বোক্ত যক ক্রয় পক্তরকল্পনো বোস্তবোয়ন  [৩.১.১] ক্রয় পক্তরকল্পনো অনুযোয়ী 

ক্রয় ম্পোক্তদত  

% ১ ১০০ - - 

[৩.২] বোক্ত যক উন্নয়ন কম যসূক্তচ 

(এক্তডক্তপ)/বোযজট  বোস্তবোয়ন 

[৩.২.১] বোক্ত যক উন্নয়ন কম যসূক্তচ 

(এক্তডক্তপ) /বোযজট বোস্তবোক্তয়ত 

% ২ ১০০ - প্রযযোজয নয় 

[৩.৩] অক্তডট আপক্তত্ত ক্তনষ্পক্তত্ত কোয যক্রযমর 

উন্নয়ন 

[৩.৩.১] অক্তডট আপক্তত্ত 

ক্তনস্পক্তত্তকৃত   

% ২ ৫০ - অক্তডট য়ক্তন 

[৩.৪] োনোগোদকৃত স্থোবর ও অস্থোবর 

ম্পক্তত্তর তোক্তকো মন্ত্রেোয়/ক্তবভোযগ যপ্ররে  

[৩.৪.১] োনোগোদকৃত স্থোবর ও 

অস্থোবর ম্পক্তত্তর তোক্তকো 

ঊি যতন অক্তফয যপ্রক্তরত  

তোক্তরখ ১ - -  

 

  

শভাোঃ আডভনুর ইরাভ 

শপ্রাগ্রাভায ( বাযপ্রাপ্ত ) 

তথ্য ও শমাগপাসমাগ প্রযুডক্ত অডধদপ্তয , কুডভল্লা 


