
έসবার তািলকা 
নাগিরক έসবার তথҝ সারিণ 
έসবা ϕদানকারী অিফেসর নাম :সҝােটলাইট িЉিনক / কিমউিনΜট িЉিনক / ইউিনয়ন 
ѾাѸҝ ও পিরবার কলҝাণ έক϶/ উপেজলা ѾাѸҝ কমেъЊ এর সদর িЉিনক /এমিসএইচ 
ইউিনট /মা ও িশზকলҝাণ έক϶/ έবসরকাির সংѸার িЉিনক এর মাধҝেম মা ,িশზ ѾাѸҝ 
ও পিরবার পিরকџনা έসবা ϕদান করা হয়। 

οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

ক খ গ ঘ ঙ চ জ 

০১ গভκবতী έসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার  ৪। 
পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

গভκবতী 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর সময় 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
কের ѾাѸҝ 
পিরচয κা ও 
পরামশ κ έদয়া 
হয়। Ѿাভািবক 
গেভκর έমাট 
সময়কােল 
কমপেϠ চার 
বার έসবাςহেণর 
পরামশ κ έদয়া 
হয়। জΜটল/ 
ঝঁুিকপূন κ গেভκর 
έϠেϏ যথাযথ 
έসবা έকে϶ 
έরফার করা হয় 
। 

আনুমািনক ২০ 
έথেক ৩০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

০২ ϕসব έসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
 (িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

ϕিশϠণϕাч 
মিহলা কমλ еারা 
Ѿাভািবক ϕসব 
έসবা ϕদান করা 
হয়। ইওিস সুিবধা 
সѕт έকে϶ 
ϕিশϠণ ϕাч 
িচিকৎসক 
িসজািরয়ান 
অপােরশনসহ 
অনҝানҝ έসবা 
ϕদান কেরন। 
ϕসবকালীন  জ
Μটলতার έϠেϏ 
যথাযথ 
έসবােকে϶ 
έরফার করা হয়। 
সকল έসবাই 
িবনামূেলҝ ϕদান 
করা হয়। 
  
  
  
  

িЉিনেক আসার 
পর έথেক ϕসব 
হওয়া পয κо 
সময়কাল 
অবѸােভেদ িভт 
িভт হেত পাের । 
এই সময়কাল 
১০িমিনট হেত 
পাের, আবার 
৩িদনও হেত 
পাের । 
িবনামূেলҝ 

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর  έϠ
έϏ যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা  অ
িফসার। 
অনҝানҝ έϠেϏ 
উপপিরচালক 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস)। 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

০৩ 
গেভκাЫর 
έসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার  
৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর সময় 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
কের পিরচয κা, 
িচিকৎসা ও 
পরামশ κ έদয়া 
হয়। ϕসেবর  ৪২ 
িদন পয κо এ 
έসবা έদয়া হেয় 
থােক। 
  
  

আনুমািনক ১০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

০৪ 

জΜটল ও 
ঝঁুিকপূণ κ 
গভκবতীেক 
έরফার করা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

জΜটল ও 
ঝঁুিকপূণ κ 
গভκবতীেক  উт
ততর έসবা 
έকে϶ έরফার 
করা হয়। 
έরফার এর 
িবষয়Μট 
έসবাςহীতার 
έলাকজনেক 
বুΝঝেয় বলা হয়। 
একΜট িনিদκѭ 
έরফারাল ফেম κ 
ঝঁুিকপূণ κ 
গভκবতীর সংিѫѭ 
তথҝািদ িলেখ 
সুিনিদκѭ έকে϶ 
έরফার করা হয়। 
সјব হেল এই 
έকে϶র সােথ 
έফােন 
έযাগােযাগ করা 
হয় । 
  
  

আনুমািনক ২০ 
έথেক ৩০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 
  
  

০৫ 

Ѹায়ী পিরবার 
পিরকџনার 
পеিতর έসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক)/ 
সহকারী সাজκন 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর জনҝ 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
উপযুЅ       έস
বা ςহীতােক 
বҝথামুЅ 
অপােরশন করা 
হয়। 
অপােরশেনর 
পর িবϜােম রাখা 
হয়। অতঃপর 
ѾাѸҝ পরীϠার 
পর পরামশ κ 
ϕদানপূব κক বািড় 
έযেত έদওয়া 
হয়। 

১. মিহলার 
έϠেϏ: ৪-৬ 
ঘФা 
  
২. পু჈েষর 
έϠেϏ: ২-৪ 
ঘФা; 
১. িবনামূেলҝ 
২. Ѹায়ী 
জфিনয়ϴেণর 
έϠেϏ 
২০০০  টাকা  Ϡ
িতপূরণ ভাতা 
এবং একখানা 
শাড়ী 
/লুিД  ϕদান করা 
হয়। 

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর  έϠ
έϏ যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা  অ
িফসার। 
অনҝানҝ έϠেϏ 
উপপিরচালক 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস)। 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান। 

০৬ 

দীঘ κেময়াদী 
অѸায়ী 
জфিনয়ϴণ 
পеিতর έসবা 
(আইইউিড, 
ইমъাл) 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৫। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর জনҝ 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
অতঃপর έসবা 
ςহীতার সােথ 
আলাপ 
আেলাচনা কের 
দীঘ κেময়ািদ 
অѸায়ী 
জфিনয়ϴণ 
পдিতর 
έসবা  ϕদানপূব κ
ক ফেলা-আেপর 
পরামশ κ িদেয় 
বািড় έযেত 
έদওয়া হয়। 

আনুমািনক ১ 
ঘФা; 
িবনামূেলҝ এ 
সকল έসবা 
ϕদান করা হয়। 
তাছাড়া 
আইইউিড ও 
ইমъҝােлর 
έϠেϏ Љােয়л 
যথাοেম  ১৬০ 
ও ১৫০ টাকা 
যাতায়াত ভাতা 
িহসােব ϕদান 
করা হয়। 

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকার 
έϠেϏ 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ)। 
অনҝানҝ 
έϠেϏ   উপ-
পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান। 

০৭ Ѿџ έময়াদী ১। έমিডেকল έসবা ςহীতার আনুমািনক ২ ০ ১. পিরবার কলҝাণ 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

অѸায়ী 
জфিনয়ϴণ 
পеিতর έসবা 
(খাবার বিড়, 
কনডম, 
জфিনয়ϴেন
র 
ইনেজকশান) 

অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
  ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর জনҝ 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
অতঃপর έসবা 
ςহীতার সােথ 
আলাপ 
আেলাচনা কের 
Ѿџেময়ািদ 
অѸায়ী 
জфিনয়ϴণ 
পдিতর 
έসবা  ϕদানপূব κ
ক ফেলা-আেপর 
পরামশ κ িদেয় 
বািড় έযেত 
έদওয়া হয়। 

িমিনট; 
কনডম বҝতীত 
অনҝানҝ পдিত 
িবনামূেলҝ, 
কনডম ϕিত ১২ 
Μটর জনҝ এক 
টাকা িবশ পয়সা 
মাϏ। 

পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 

পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

0৮ মািসক ১। έমিডেকল έসবা ςহীতার আনুমািনক 30 ১. পিরবার কলҝাণ 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

িনয়িমতকরণ 
(এম আর)  ও 
গভκপাত-
সংিѫѭ έসবা 

অিফসার 
(িЉিনক) 
২।έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) 
৩। 
সহকারীসাজκন/ 
έমিডেকল 
অিফসার 
৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ নাস κ 
৫। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

সকল তথҝ 
έরΝজѶাের 
έরকডκ ও 
সংরϠণ করা 
হয়। έসবা 
ϕদােনর জনҝ 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
উপযুЅ έসবা 
ςহীতােক 
যথাযথ ϕΝοয়ায় 
έসবা έদয়ার পর 
িবϜােম রাখা 
হয়। অতঃপর 
ѾাѸҝ পরীϠার 
পর পরামশ κ 
ϕদানপূব κক বািড় 
έযেত έদওয়া 
হয়। 

িমিনট; 
সরকাির সকল 
έসবা έকে϶ 
িবনামূেলҝ এই 
έসবা έদওয়া হয় 
। 
έবসরকাির 
সংѸার έসবা 
έক϶ এই έসবা 
িদেত সািভκস-
চাজκ িনেয় থােক, 
এই সািভκস-
চােজκর অেথ κর 
পিরমাণ 
সংѸােভেদ িভт 
হেয় থােক । 

পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

পিরদিশ κকার 
έϠেϏ 
έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) । 
অনҝানҝ 
έϠেϏ   উপ-
পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র 
έসবােকে϶র 
έϠেϏ έক϶ 
ϕধান 

০৯ 
নবজাতেকর 
ѾাѸҝেসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর সময় 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 

আনুমািনক ২০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার  
৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা /নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

কের পিরচয κা, 
িচিকৎসা ও 
পরামশ κ έদয়া হয় 
। 

২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১০ 

৫ বৎসেরর 
কম বয়েসর 
িশზেদর 
ѾাѸҝেসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। έসবা 
ϕদােনর সময় 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 

আনুমািনক 15 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/নাস κ 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

কের পিরচয κা, 
িচিকৎসা ও 
পরামশ κ έদয়া হয় 
। 

২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১১ 

ইিপআই 
(Μটকাদান) 
έসবা 

১। ѾাѸҝ সহকারী 
২। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৩। Μটকাদান 
কমλ 
৪। έবসরকাির 
সংѸার কমλ 

জাতীয়ভােব 
ইিপআই 
কায κοম 
পিরচালনার 
জনҝ িবিভт 
ϕচার মাধҝেম 
বҝাপক ϕচার 

আনুমািনক 
05িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১.ইিপ
আই 
মҝানুয়া
ল 
  

 পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
ও Μটকাদান 
কমλর এর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

  করা হয়। 
অত:পর 
িনধ κািরত িদেন 
Μটকা ϕদান 
έকে϶ িশზেক 
িনেয় আসেত হয় 
এবং িশზর 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। Μটকা 
ϕদােনর 
িনধ κািরত িদেন 
Μটকা ϕদান কের 
Μটকা কাডκ 
হালনাগাদ কের 
ϕদান করা হয়। 

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১২ 

জфিনয়ϴণ 
পдিতর 
বҝবহারজিনত 
পাѩ κ 
ϕিতΝοয়া ও 
জΜটলতার 
έসবা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

έসবা ςহীতার 
έরΝজেϾশন 
করা হয়। 
জфিনয়ϴণ 
পдিতর 
বҝবহারজিনত 
কী কী 

আনুমািনক ১০-
৩০ িমিনট 

  
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

পাѩ κϕিতΝοয়া ও 
জΜটলতা হেИ 
তা ზেন 
িচিকৎসার 
পдিত/ পরামশ κ 
ϕদােনর পдিত 
Μঠক করা হয়। 
ϕেয়াজেন সুষ্ঠΦ  
έসবা ϕদােনর 
লেϠҝ 
ϕেয়াজনীয় 
শারীিরক 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
অতঃপর έসবা 
ςহীতােক 
ϕেয়াজনীয় 
পরামশ κ/ 
িচিকৎসা ϕদান 
করা হয়। 

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১৩ 

বয়ঃসিсকালী
ন έসবা 
(ίকেশার 
ϕজনন ѾাѸҝ 
έসবা) 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় বা 
িকেশার িকেশাির 
অিফেস আসেল 

আনুমািনক ২০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
৪। উপ- 
সহকারী  কিমউ
িনΜট έমিডেকল 
অিফসার 
 ৫। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৬। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৭। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

ѾাѸҝ পিরচয κার 
ϕেয়াজনীয় 
পরামশ κ ϕদান 
করা হয়। 
ϕেয়াজেন 
িচিকৎসা έসবা 
έদয়া হয়। 
তাছাড়া 
ϕেয়াজন হেল 
উтত িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জন্য 
έরফার করা হয়। 

২০১২ 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১৪ 

ѩাসতেϴর 
সংοমণ 
(আরΜটআই), 
ϕজননতেϴর 
সংοমণ 
(এসΜটআই) 
এইচআইিভ-

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় 
অথবা  অিফেস 
আসেল ѾাѸҝ 

১০-২০ িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

সংοমণ 
έসবা 
  

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৫।িসএইসিসিপ/ 
ѾাѸҝ সহকারী 
৬। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৭। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

পরীϠা, ѾাѸҝ 
পিরচয κা,  িচিকৎ
সা, পরামশ κ 
ইতҝািদ ϕদান 
করা হয়। 
ϕেয়াজনীয় 
έϠেϏ উтত 
িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জনҝ 
έরফার করা হয়। 

২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার 
অনҝানҝ 
έϠেϏ         উ
প-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান 

 ১৫ 

বсҝা 
দѕিতেক 
পরামশ κ 
ϕদান ও 
έরফার করা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় 
অথবা έসবা 
ςহীতা অিফেস 

আনুমািনক ১০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা ও 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারীর 
έϠেϏ 
যথাοেম 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৫। পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
(িসএসিবএ) 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

আসেল দѕিতর 
বЅবҝ ზেন 
ϕেয়াজনীয 
পরামশ κ, ѾাѸҝ 
পিরচয κা,  িচিকৎ
সা ইতҝািদ ϕদান 
করা হয়। 
ϕেয়াজনীয় 
έϠেϏ উтত 
িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জনҝ 
έরফার করা হয়। 

২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) ও 
উপেজলা 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিফসার। 
অনҝানҝ έϠেϏ 
উপ-পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধােনর 
কােছ 
অিভেযাগ 
করেত হেব। 

 ১৬ 

Ѹায়ী 
জфিনয়ϴণ 
পдিতςহণ
কারী পু჈ষ ও 
মিহলােদর 

১। ϕিশিϠত 
সাজκন 
  

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় 

উপযুЅ έসবা 
ςহীতার έϠেϏ 
έসবা έকে϶ 
আগমেনর 
িদেনই έসবাদান 

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 

έক϶ ϕধােনর 
কােছ 
অিভেযাগ 
করেত হেব । 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

পুনরায় সоান
জфদােন 
সϠমতার 
জনҝ έসবা 
(িরকҝানালাই
έজশন 
অপােরশন) 

অথবা έসবা 
ςহীতা িЉিনেক 
এেল তার বЅবҝ 
έশানা হয়। 
অতঃপর έসবা 
ςহীতা কতৃ κক 
িলিখত 
আেবদেনর পর 
έজলা পিরবার 
পিরকџনা 
অিফস কতৃ κক 
পিরবার 
পিরকџনা 
অিধদчের 
আেবদন ও 
অনҝানҝ তথҝ 
έϕরণ করা হয়। 
অিধদчর 
ϕেযাজҝ έϠেϏ 
έসবা ςহীতার 
সােথ έযাগােযাগ 
কের অপােরশন 
সѕাদেনর 
বҝবѸা কের। 

ϕΝοয়া সѕт 
করা হয় । 
έসবাদান 
ϕΝοয়ায় 
έমাটামুΜট 4 
έথেক 6 ঘФা 
সময় লােগ। 
িবনামূেলҝ 
  

মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

 ১৭ 

জরায়ু-মুেখর 
কҝাхােরর 
পূব κাবѸা এবং 
ϕাথিমক-
পয κােয়র ѷন 
কҝাхার িনণ κয় 
ও έরফার করা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় 
অথবা έসবা 
ςহীতা িЉিনেক 

আনুমািনক ১ 
ঘФা; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 

 উপ-
পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 
 ৪। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
  

এেল িবѷািরত 
জানার έচѭা করা 
হয় এবং 
έসবােকে϶ 
যাওয়ার পরামশ κ 
έদয়া হয়। 
έসবােকে϶ 
ϕেয়াজনীয় 
পরীϠা-িনরীϠা 
করা হয়। 
ϕেয়াজেন 
উтততর 
έসবােকে϶ ϕরণ 
করা হয়। 
পিরচয κা,  িচিকৎ
সা ইতҝািদ ϕদান 
করা হয়। আর 
অবѸা জΜটল 
হেল উтত 
িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জনҝ 
έরফার করা হয়। 

২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধােনর 
কােছ 
অিভেযাগ 
করেত হেব । 

 ১৮ 

সাধারণ 
έরাগীর έসবা 
  
  

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 

পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী কতৃ κক 
বািড়েত িগেয় 
অথবা 
έরাগী  িবѷািরত 
έশানা হয় এবং 
ϕেয়াজেন 

আনুমািনক ১০ 
িমিনট ; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 

উপ-
সহকারী  কিম
উিনΜট 
έমিডেকল 
অিফসার ও 
পিরবার কলҝাণ 
পিরদিশ κকার 
έϠেϏ 
έমিডেকল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

অিফসার  
৪।  সহকারী  ক
িমউিনΜট 
έমিডেকল 
অিফসার 
৫। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৬। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক 

পরীϠা িনরীϠা 
করা হয়। 
অতপর পরামশ κ, 
ѾাѸҝ 
পিরচয κা,  িচিকৎ
সা ইতҝািদ ϕদান 
করা হয়। 
ϕেয়াজনীয় 
έϠেϏউтত 
িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জনҝ 
έরফার করা হয়। 

ও িশზ 
কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 
  

অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ) । 
অনҝানҝ 
έϠেϏ   উপ-
পিরচালক, 
পিরবার 
পিরকџনা/ 
সহকারী 
পিরচালক 
(িসিস), এবং 
έবসরকাির 
সংѸা, 
έমিডকҝাল 
কেলজ 
হাসপাতাল ও 
জাতীয় 
পয κােয়র έসবা 
έকে϶র έϠেϏ 
έক϶ ϕধান । 
  

 ১৯ ѾাѸҝিশϠা 

১। έমিডেকল 
অিফসার 
(িЉিনক) 
২। έমিডেকল 
অিফসার 
(এমিসএইচ-
এফিপ), 
৩। সহকারী 
সাজκন/έমিডেকল 
অিফসার 

Ѵুল, কেলজ, 
মাϒাসা ইতҝািদ 
ϕিতѮােন িগেয় 
িশϠাথλেদর 
ѾাѸҝ সেচতনতা 
িবষেয় পরামশ κ 
έদয়া হয়। 
তােদর  έকান 
শারীিরক সমসҝা 
থাকেল িচিকৎসা 

আনুমািনক   ১০ 
িমিনট; 
িবনামূেলҝ 
  

১. 
পিরবা
র 
পিরক
џনা 
মҝানুয়া
ল, 
২০১২ 
২. মাতৃ 
ও িশზ 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

৪।  সহকারী  ক
িমউিনΜট 
έমিডেকল 
অিফসার 
 ৫। পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা 
৬ ।িসএইসিসিপ/ 
ѾাѸҝ সহকারী 
৭ । পিরবার 
কলҝাণ সহকারী 
৮। έবসরকাির 
সংѸার 
পҝারােমিডক/ 
মাঠকমλ 

ςহেণর জনҝ 
έসবা ϕদান 
έকে϶ যাওয়ার 
পরামর্শ έদয় 
হয়। ѾাѸҝ ও 
পিরবার 
পিরকџনা 
িবষেয় έকউ 
পরামশ κ/ 
িচিকৎসা ςহেণর 
জনҝ έসবা 
έকে϶ এেল 
তােদর শারীিরক 
সমসҝার কথা 
জানার পর 
ϕেয়াজনীয় 
পরামশ κ/ 
িচিকৎসা ϕদান 
করা হয়। কখেনা 
কখেনা পিরবার 
কলҝাণ 
পিরদিশ κকা/ 
পিরবার কলҝাণ 
সহকারী বািড়েত 
িগেয় পরামশ κ, 
ѾাѸҝ 
পিরচয κা,  িচিকৎ
সা ইতҝািদ ϕদান 
কেরন। 
ϕেয়াজনীয় 
έϠেϏ উтত 

কলҝাণ 
έক϶ 
মҝানুয়া
ল 



οিম
ক 
নং έসবার নাম 

দািয়Яϕাч 
কম κকতκা / 
কম κচারী 

έসবা ϕদােনর 
পдিত 
(সংেϠেপ) 

έসবা ϕািчর 
ϕেয়াজনীয় 
সময় ও খরচ 

সংিѫ
ѭ 
আইন-
কানুন 
/ 
িবিধ-
িবধান/ 
নীিত
মালা 

িনিদκѭ έসবা 
έপেত 
বҝথ κ হেল 
পরবতλ 
ϕিতকারকারী 
কম κকতκা 

িচিকৎসা/ 
পরামেশ κর জনҝ 
έরফার করা হয়। 

 


