
         গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা সমবায় কার্ যালয় 
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মাঠ পর্ যায়ের সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen’s Charter) 

১. তিশন (Vission) ও তমশন (Mission) 

    ক) রূপকল্প (Vission): 

        টেকসই সমবায়, টেকসই উন্নয়ন। 

    খ) অতিলক্ষ্য (Mission): 

       সমবায়ীদের সক্ষমতা বৃদ্ধি এবাং উদেযাক্তা সৃষ্টির মাধ্যদম কৃদি, অকৃদি, আদথ যক ও 

টসবাখাদত টেকসই সমবায় গদে টতালা। 

 

২. প্রতিশ্রুি সেবােমূহ 

 ২.১) নাগতরক সেবা: 

ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

১.  ক) 

প্রাথ

দমক 

সমবা

য় 

সদম

দত 

১) দনবন্ধন 

আদবেদনর জনয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপদের 

তাদলকা গ্রহণ। 

২) প্রদতযক 

 ১) দনবন্ধন 

আদবেদনর 

কাগজপদের 

তাদলকা- 

উপদজলা/টজ

লা সমবায় 

অদিস এবাং 

প্রাথদমক 

সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধদনর 

টক্ষদে 

দনবন্ধন 

দি 

৭-৬০ 

দেন 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

http://www.coop.coxsbazar.gov.bd/


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

দনবন্ধ

ন 

সেদসযর 

কমপদক্ষ একষ্টে 

টশয়ার ও একষ্টে 

টশয়াদরর 

সমপদরমাণ 

সঞ্চয় সদমদতদত 

জমা প্রোন। 

৩) সেসয বদহদত 

সেসযগদণর নাম 

টলখা ও স্বাক্ষর 

গ্রহণ, জমা-খরচ 

বদহ, টশয়ার ও 

সঞ্চয় 

খদতয়ান,সাধ্ারণ 

খদতয়াদন টশয়ার, 

সঞ্চয়, ভদতয দি, 

অনযানয আয়-

বযয় টলখা। 

৪) আদবেনকারী

গণ কতৃযক 

(কমপদক্ষ 

২০জন) 

সাাংগঠদনক 

সভাকরণ, সভায় 

সদমদতর নাম, 

সভয দনব যাচনী 

এলাকা ও কম য 

এলাকা দনধ্ যারণ, 

অনুদমাদেত 

টশয়াদরর 

পদরমাণ দনধ্ যারণ, 

কদমষ্টের সেসয 

সাংখযা (৬/৯/১২) 

দনধ্ যারণ, 

ওদয়বসাইেস

মূহ। 

 ২) দনবন্ধন 

আদবেন 

পে-

উপদজলা/টজ

লা সমবায় 

অদিস এবাং 

ওদয়বসাইেস

মূহ। 

 ৩) সাাংগঠদন

ক সভার 

টরজদুলশন- 

দনজ। 

 ৪) উপ-

আইন ৩ প্রস্ত 

-(নমুনা 

ওদয়বসাইদে)

। 

 ৫) সাাংগঠদন

ক সভার 

তাদরখ টথদক 

আদবেদনর 

তাদরখ পর্ যন্ত 

জমা-খরচ 

দহসাব। 

 ৬) সাাংগঠদন

ক সভার 

তাদরখ টথদক 

পরবতী ২ 

(েুই) 

বৎসদরর 

দহদসদব 

৩০০ 

োকা 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

১-৩৮৩১-

০০০০-

১৮৩৬ 

মাধ্যদম 

সরকাদর 

টকািাগা

টর জমা 

দেদত হয় 

এবাং ভযাে 

বাবে 

আরও 

অদতদরক্ত 

৪৫ োকা 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

১-১১৩৩-

০০৪০-

০৩১১  মা

ধ্যদম 

রাষ্ট্রীয় 

টকািাগা

টর জমা 

দেদত হয়। 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com 

 

০৩৪২৩-

৫৬২০৬ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

আদবেনপে 

োদখল ও অনযানয 

কাদজ অদিদসর 

সাদথ 

টর্াগাদর্াদগর 

জনয দতনজন 

সেসযদক ক্ষমতা 

প্রোন করদত 

হদব। 

৫) সাাংগঠদনক 

সভায় সদমদতর 

জনয প্রদর্াজয 

উপ-আইন 

অনুদমােন, আয়-

বযয় বা জমা-খরচ 

দহসাব 

অনুদমােন, 

পরবতী েুই 

বছদরর বাদি যক 

বাদজে 

অনুদমােন। 

৬) স্থানীয় 

টময়র/ইউদপ 

টচয়ারমযান 

কতৃযক প্রেত্ত 

অদিস ঘর ভাো 

সাংক্রান্ত 

প্রতযয়ন। 

৭) সকল 

সেদসযর 

(কমপদক্ষ 

২০জন) স্বাক্ষদরত 

আদবেন পে 

বাদজে 

প্রাক্কলন। 

 ৭) দনবন্ধন 

দি এবাং 

ভযাদের 

টেজাদর 

চালাদনর মূল 

কদপ। 

 ৮) সকল 

কাগজপে 

র্থার্থ 

কতৃযপক্ষ 

কতৃযক 

সতযাদয়ত 

হদত হদব। 

 ৯) আদবেদন 

ও উপ-

আইদন 

স্বাক্ষরকারী

টের জাতীয় 

পদরচয়পদের 

সতযাদয়ত 

িদোকদপ 

এবাং সদমদতর 

সভয দনব যাচনী 

এলাকার 

ইউদপ   টচয়া

মযান/ওয়াডয 

কদমশনার 

কতৃযক প্রেত্ত 

নাগদরকত্ব 

সনদের 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

পূরণ কদর োদখল 

করা। আদবেদন 

সাংগঠক ও 

ক্ষমতাপ্রাপ্তদের 

নাম স্বাক্ষর 

থাকদত হদব। 

৮) দনবন্ধন দি 

৩০০ োকা এবাং 

ভযাে ১৫% 

চালাদনর মাধ্যদম 

জমা প্রোন। 

৯) টচক দলস্ট 

টমাতাদবক 

কাগজপে 

সাংর্ুক্ত করা। 

১০) উপদজলা 

সমবায় অদিদস 

োদখল। 

     সমবায় 

সদমদত দনবন্ধন 

নীদতমালা,২০১৩ 

অনুর্ায়ী 

উপদজলা সমবায় 

অদিদস োদখদলর 

পর উক্ত 

আদবেনপে 

উপদজলা সমবায় 

অদিসার দনদজ 

অথবা সহকারী 

পদরেশ যক দ্বারা 

সদরজদমদন 

র্াচাই টশদি 

কদপ। 

 ১০) উপ-

আইদন 

স্বাক্ষরকারী 

বযদ্ধক্তর ১ প্রস্ত 

সেয টতালা 

ছদব ও 

সেসযদের 

টমাবাইল/টিা

ন নম্বর, 

ইদমইল(র্দে 

থাদক)। 

 ১১) দবেযমান 

সমবায় 

সদমদত 

আইন, 

দবদধ্মালা, 

উপ-আইন, 

দবদভন্ন সমদয় 

জাদরকৃত 

সরকাদরর 

দনদেযশনা 

পালদনর 

অঙ্গীকারনা

মা 

(োদয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযা 

কতৃযক)। 

 ১২) সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধন 

নীদতমালা,২০

১৩ 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

উপদজলা সমবায় 

অদিসার র্দে এই 

মদম য সন্তুি হন টর্ 

োদখলকৃত 

কাগজপে 

সষ্টঠক আদছ তদব 

দতদন 

আদবেনকারীর 

টরকডযপে 

সুপাদরশসহ 

টজলা সমবায় 

অদিসার বরাবর 

টপ্ররণ কদরন। 

দনবন্ধদনর দবিদয় 

দনবন্ধক আদবেন 

প্রাদপ্তর ৬০ (িাে) 

দেদনর মদধ্য উপ-

আইনসহ 

র্াবতীয় 

টরকডযপে 

দনবন্ধন প্রোন 

কদর দনবন্ধন 

সনে ইসুয কদরন 

এবাং এক প্রস্ত 

দনবন্ধন সনে ও 

এক কদপ 

দনবদন্ধত উপ-

আইন 

আদবেনকারীদক 

দেদবন। 

টমাতাদবক 

একই 

এলাকায় এই 

নাদম অনয 

টকান সমবায় 

সদমদত নাই 

বা অনয 

টকান সমবায় 

সদমদতর 

সাদথ দ্বন্দ্ব 

সাংঘাত হদব 

না মদম য 

প্রতযয়ন পে 

থাকদত হদব। 

সদমদত টকান 

প্রদতষ্ঠাদনর 

অাংগপ্রদতষ্ঠা

ন থাকদত 

পারদব না। 

 ১৩) আোয়

কৃত টশয়ার ও 

সঞ্চদয়র 

সেদসযর নাম 

দভদত্তক 

দবস্তাদরত 

তাদলকা। 

 ১৪) হদস্ত 

মজেু 

সাংরক্ষণ 

দবিদয় 

সাংগঠদকর 

প্রতযয়ন 

থাকদত হদব। 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

 ১৫) সদমদত 

দনবন্ধদনর 

পর ২ মাদসর 

মদধ্য টর্ 

টকান 

তিদসদল 

বযাাংদক 

সদমদতর 

নামীয় দহসাব 

টখালার 

অঙ্গীকার 

থাকদত হদব। 

     (নমুনাসমূ

হ 

ওদয়বসাইদে 

টেয়া আদছ)  
খ)প্র

কল্প/ 

কম যসূ

দচ 

ভুক্ত 

 প্রাথ

দমক 

সমবা

য় 

সদম

দত 

দনবন্ধ

ন 

• সরকাদরর 

উন্নয়ন 

প্রকদল্পর 

আওতাভু

ক্ত 

প্রাথদমক 

সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধদনর 

টক্ষদে: 

১) দনবন্ধন 

আদবেদনর জনয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপদের 

তাদলকা গ্রহণ। 

২)  প্রদতযক 

সেদসযর 

 ১) দনবন্ধন 

আদবেদনর 

কাগজপদের 

তাদলকা- 

উপদজলা/টজ

লা সমবায় 

অদিস/সাংদি

ি 

প্রকল্প/কম যসূ

দচর েপ্তর 

এবাং 

ওদয়বসাইেস

মূহ। 

 ২) দনবন্ধন 

আদবেন 

পে-

উপদজলা/টজ

লা সমবায় 

প্রাথদমক 

সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধদনর 

টক্ষদে 

দনবন্ধন 

দি 

দহদসদব 

৫০ োকা 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

১-৩৮৩১-

০০০০-

১৮৩৬ 

মাধ্যদম 

সরকাদর 

টকািাগা

৭-৬০ 

দেন 

 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com  

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

কমপদক্ষ একষ্টে 

টশয়ার ও একষ্টে 

টশয়াদরর 

সমপদরমাণ 

সঞ্চয় সদমদতদত 

জমা প্রোন। 

৩) সেসয বদহদত 

সেসযগদণর নাম 

টলখা ও স্বাক্ষর 

গ্রহণ, জমা-খরচ 

বদহ, টশয়ার ও 

সঞ্চয় 

খদতয়ান,সাধ্ারণ 

খদতয়াদন টশয়ার, 

সঞ্চয়, ভদতয দি, 

অনযানয আয়-

বযয় টলখা। 

৪) 

আদবেনকারীগণ 

কতৃযক (কমপদক্ষ 

২০জন) 

সাাংগঠদনক 

সভাকরণ, সভায় 

সদমদতর নাম, 

সভয দনব যাচনী 

এলাকা ও কম য 

এলাকা দনধ্ যারণ, 

অনুদমাদেত 

টশয়াদরর 

পদরমাণ দনধ্ যারণ, 

কদমষ্টের সেসয 

সাংখযা (৬/৯/১২) 

দনধ্ যারণ, 

আদবেনপে 

অদিস/ 

সাংদিি 

প্রকল্প/কম যসূ

দচর েপ্তর 

এবাং 

ওদয়বসাইেস

মূহ। 

 ৩)  সাাংগঠ

দনক সভার 

টরজদুলশন- 

দনজ। 

 ৪)  উপ-

আইন ৩ প্রস্ত 

-(নমুনা 

ওদয়বসাইদে)

। 

 ৫) সাাংগঠদন

ক সভার 

তাদরখ টথদক 

আদবেদনর 

তাদরখ পর্ যন্ত 

জমা-খরচ 

দহসাব। 

 ৬)  সাাংগঠ

দনক সভার 

তাদরখ টথদক 

পরবতী ২ 

(েুই) 

বৎসদরর 

বাদজে 

প্রাক্কলন। 

 ৭)  দনবন্ধন 

টর জমা 

দেদত 

হয়  এবাং 

ভযাে 

১৫% 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

 ১-১১৩৩-

০০৪০-

০৩১১  মা

ধ্যদম 

রাষ্ট্রীয় 

টকািাগা

টর জমা 

দেদত হয়। 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

োদখল ও অনযানয 

কাদজ অদিদসর 

সাদথ 

টর্াগাদর্াদগর 

জনয দতনজন 

সেসযদক ক্ষমতা 

প্রোন করদত 

হদব। 

৫) সাাংগঠদনক 

সভায় সদমদতর 

জনয প্রদর্াজয 

উপ-আইন 

অনুদমােন, আয়-

বযয় বা জমা-খরচ 

দহসাব 

অনুদমােন, 

পরবতী েুই 

বছদরর বাদি যক 

বাদজে 

অনুদমােন। 

৬) স্থানীয় 

টময়র/ইউদপ 

টচয়ারমযান 

কতৃযক প্রেত্ত 

অদিস ঘর ভাো 

সাংক্রান্ত 

প্রতযয়ন। 

৭) সকল 

সেদসযর 

(কমপদক্ষ 

২০জন) স্বাক্ষদরত 

আদবেন পে 

পূরণ কদর োদখল 

দি এবাং 

ভযাদের 

টেজাদর 

চালাদনর মূল 

কদপ। 

 ৮) সকল 

কাগজপে 

র্থার্থ 

কতৃযপক্ষ 

কতৃযক 

সতযাদয়ত 

হদত হদব। 

 ৯) আদবেদন 

ও উপ-

আইদন 

স্বাক্ষরকারী

টের জাতীয় 

পদরচয়পদের 

সতযাদয়ত 

িদোকদপ 

এবাং সদমদতর 

সভয দনব যাচনী 

এলাকার 

ইউদপ 

টচয়ামযান/ও

য়াডয 

কদমশনার 

কতৃযক প্রেত্ত 

নাগদরকত্ব 

সনদের 

কদপ। 

 ১০) উপ-

আইদন 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

করা। আদবেদন 

সাংগঠক ও 

ক্ষমতাপ্রাপ্তদের 

নাম স্বাক্ষর 

থাকদত হদব। 

৮) দনবন্ধন দি 

৫০ োকা এবাং 

ভযাে ১৫% 

চালাদনর মাধ্যদম 

জমা প্রোন। 

৯) টচক দলস্ট 

টমাতাদবক 

কাগজপে 

সাংর্ুক্ত করা। 

১০) উপদজলা 

সমবায় অদিদস 

োদখল। 

      সমবায় 

সদমদত দনবন্ধন 

নীদতমালা,২০১৩ 

অনুর্ায়ী 

উপদজলা সমবায় 

অদিদস োদখদলর 

পর উক্ত 

আদবেনপে 

উপদজলা সমবায় 

অদিসার দনদজ 

অথবা সহকারী 

পদরেশ যক দ্বারা 

সদরজদমদন 

র্াচাই টশদি 

উপদজলা সমবায় 

স্বাক্ষরকারী 

বযদ্ধক্তর ১ প্রস্ত 

সেয টতালা 

ছদব ও 

সেসযদের 

টমাবাইল/টিা

ন নম্বর, 

ইদমইল(র্দে 

থাদক)। 

 ১১) দবেযমান 

সমবায় 

সদমদত 

আইন, 

দবদধ্মালা, 

উপ-আইন, 

দবদভন্ন সমদয় 

জাদরকৃত 

সরকাদরর 

দনদেযশনা 

পালদনর 

অঙ্গীকারনা

মা 

(োদয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযা 

কতৃযক)। 

 ১২) সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধন 

নীদতমালা,২০

১৩ 

টমাতাদবক 

একই 

এলাকায় এই 

নাদম অনয 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

অদিসার র্দে এই 

মদম য সন্তুি হন টর্ 

োদখলকৃত 

কাগজপে 

সষ্টঠক আদছ তদব 

দতদন দনবন্ধদনর 

দবিদয় আদবেন 

প্রাদপ্তর ৬০ (িাে) 

দেদনর মদধ্য উপ-

আইনসহ 

র্াবতীয় 

টরকডযপে 

দনবন্ধন প্রোন 

কদর দনবন্ধন 

সনে ইসুয কদরন 

এবাং এক প্রস্ত 

দনবন্ধন সনে ও 

এক কদপ 

দনবদন্ধত উপ-

আইন 

আদবেনকারীদক 

দেদবন। 

টকান সমবায় 

সদমদত নাই 

বা অনয 

টকান সমবায় 

সদমদতর 

সাদথ দ্বন্দ্ব 

সাংঘাত হদব 

না মদম য 

প্রতযয়ন পে 

থাকদত হদব। 

সদমদত টকান 

প্রদতষ্ঠাদনর 

অাংগপ্রদতষ্ঠা

ন থাকদত 

পারদব না। 

 ১৩) 

আোয়কৃত 

টশয়ার ও 

সঞ্চদয়র 

সেদসযর নাম 

দভদত্তক 

দবস্তাদরত 

তাদলকা। 

 ১৪) হদস্ত 

মজেু 

সাংরক্ষণ 

দবিদয় 

সাংগঠদকর 

প্রতযয়ন 

থাকদত হদব। 

 ১৫) সদমদত 

দনবন্ধদনর 

পর ২ মাদসর 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

মদধ্য টর্ 

টকান 

তিদসদল 

বযাাংদক 

সদমদতর 

নামীয় দহসাব 

টখালার 

অঙ্গীকার 

থাকদত হদব। 

     (নমুনাসমূ

হ 

ওদয়বসাইদে 

টেয়া আদছ)  
গ) 

টকন্দ্রী

য় 

সমবা

য় 

সদম

দত/ 

জাতী

য় 

সমবা

য় 

সদম

দত 

দনবন্ধ

ন 

আদব

েন 

প্রদ্ধক্র

য়ায় 

সহদর্া

দগতা 

প্রোন 

     টকন্দ্রীয় 

সমবায় সদমদত/ 

জাতীয় সমবায় 

সদমদত দনবন্ধদনর 

জনয সাধ্ারণ 

জনগণ সরাসদর 

আদবেন করদত 

পাদর না। 

এদক্ষদে টকন্দ্রীয় 

সমবায় সদমদতর 

দনবন্ধন টপদত 

কমপদক্ষ ১০ 

(েশ) ষ্টে প্রাথদমক 

এবাং জাতীয় 

সমবায় সদমদত 

দনবন্ধদনর জনয 

কমপদক্ষ ১০ 

(েশ) ষ্টে টকন্দ্রীয় 

সমবায় সদমদত 

একদ্ধেত হদয় 

দবদধ্ টমাতাদবক 

দনধ্ যাদরত িরদম 

ক এর 

অনুরূপ  ক্র

দমক নাং ১-

১৫ 

এবাং টকন্দ্রীয় 

ও জাতীয় 

সদমদতর জনয 

অদতদরক্ত 

প্রদর্াজয 

১৬) 

আদবেনকারী 

সেসয 

সদমদতর 

দনবন্ধন 

সনে। 

১৭) 

আদবেদন 

স্বাক্ষরকারী 

সদমদতর 

টকন্দ্রীয় 

সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধদনর 

টক্ষদে 

দনবন্ধন 

দি 

দহদসদব 

১০০০ 

োকা 

টেজাদর 

চালান 

বাবে 

সরকাদর 

টকািাগা

টর  চালান 

টকাড 

 ১-৩৮৩১-

০০০০-

১৮৩৬ 

এবাং  ভযা

৭-৬০ 

দেন 

জনাব ম 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com  

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপেসহ 

আদবেন করদত 

হয়। ক্ষমতাপ্রাপ্ত 

প্রদতদনদধ্গণ 

কতৃযক দনবন্ধদনর 

আদবেন সমবায় 

সদমদত দনবন্ধন 

নীদতমালা, ২০১৩ 

অনুর্ায়ী সাংদিি 

উপদজলা সমবায় 

কার্ যালদয় োদখল 

করদত হয়। 

উপদজলা সমবায় 

অদিসার 

োদখলকৃত 

টরকডযপে 

পর্ যাদলাচনা কদর 

মন্তবযসহ টজলা 

সমবায় অদিসার 

বরাবর অগ্রায়ন 

কদরন। টজলা 

সমবায় অদিসার 

দনদজ সদরজদমন 

র্াচাইপূব যক 

পদরেশ যন 

মন্তবযসহ 

োদখলকৃত 

আদবেন ও 

টরকডযপে 

দবভাগীয় 

র্ুগ্মদনবন্ধক 

বরাবর অগ্রায়ন 

কদরন। টকন্দ্রীয় 

সমবায় সদমদতর 

টক্ষদে 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

টরজদুলশদনর 

কদপ র্াদত 

নতুন 

সদমদতর 

সেসয হওয়ার 

দবিদয় 

দসিান্ত 

থাকদব। 

 

ে (মূলয 

সাংদর্াজন 

কর) 

দহদসদব 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

 ১-১১৩৩-

০০৪০-

০৩১১ 

মাধ্যদম 

১৫০ োকা 

রাষ্ট্রীয় 

টকািাগা

টর জমা 

প্রোন 

করদত 

হদব। 

অনুরূপ

ভাদব 

জাতীয় 

সমবায় 

সদমদত 

দনবন্ধদনর 

টক্ষদে 

দনবন্ধন 

দি 

দহদসদব 

৫০০০ 

োকা 

টেজাদর 

চালান 

বাবে 

সরকাদর 

টকািাগা



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

আদবেনপে 

প্রাদপ্তর পর 

দবভাগীয় 

র্ুগ্মদনবন্ধদকর 

দবদবচনায় 

সদমদতষ্টে 

দনবন্ধনদর্াগয 

হদল দনবন্ধন 

প্রোন এবাং 

দনবন্ধন সাংক্রান্ত 

র্াবতীয় 

টরকডযপে 

সাংদিি অদিস ও 

আদবেনকারীর 

দনকে টপ্ররণ 

কদরন। 

     অনুরূপভাদব 

জাতীয় সমবায় 

সদমদতর টক্ষদে 

দবভাগীয় 

র্ুগ্মদনবন্ধক 

সুপাদরশসহ 

দনবন্ধক ও 

মহাপদরচালক 

বরাবর অগ্রায়ন 

করদবন। 

আদবেনপে 

প্রাদপ্তর পর 

দনবন্ধক 

ও  মহাপদরচাল

টকর  দবদবচনায় 

সদমদতষ্টে 

দনবন্ধনদর্াগয 

হদল দনবন্ধন 

প্রোন এবাং 

টর  চালান 

টকাড 

 ১-৩৮৩১-

০০০০-

১৮৩৬ 

এবাং  ভযা

ে (মূলয 

সাংদর্াজন 

কর) 

দহদসদব 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

 ১-১১৩৩-

০০৪০-

০৩১১ 

মাধ্যদম 

৭৫০ 

োকা 

রাষ্ট্রীয় 

টকািাগা

টর জমা 

প্রোন 

করদত 

হদব। 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

দনবন্ধন সাংক্রান্ত 

র্াবতীয় 

টরকডযপে 

সাংদিি অদিস ও 

আদবেনকারীর 

দনকে টপ্ররণ 

কদরন। 

২.  সমবা

য় 

সদম

দতর 

উপ-

আইন 

সাংদশা

ধ্ন 

১) উপ-আইদনর 

সাংদশাধ্নদর্াগয 

অনুদেে বা 

দবধ্ান 

দচদিতকরণ। 

২) বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের সভায় 

অনুদেে/অনু

টেেসমূহ 

সাংদশাধ্দনর 

প্রস্তাব 

অনুদমােন। 

৩) উপ-আইন 

সাংদশাধ্দনর 

উদেদশয আহুত 

সাংখযাগদরি 

সেদসযর 

উপদস্থদতদত 

অনুষ্টষ্ঠত সাধ্ারণ 

সভায় উপদস্থত 

সেদসযর েুই 

তৃতীয়াাংশ 

সেদসযর টভাদে 

অনুদমােন। 

৪) দবদধ্ ৯(২) এর 

িরম-৪ অনুর্ায়ী 

১) দবদধ্ ৯(২) 

এর িরম-৪ 

অনুর্ায়ী 

আদবেন 

২) দবেযমান 

প্রদতস্থাপন

টর্াগয এবাং 

প্রস্তাদবত(নতু

ন) 

দবধ্ানসমূদহর 

তুলনামূলক 

দববরণী। 

৩) সাংদশাধ্

টনর 

টর্ৌদ্ধক্তকতা ও 

প্রদয়াজনীয়

তা বযাখযা। 

৪) বাদতলদর্া

গয উপ-

আইদনর 

কদপ সমূ্পণ য। 

৫) প্রদতস্থাপ

নদর্াগয 

নতুন  উপ-

আইন দতন 

প্রাথদমক 

সমবায় 

সদমদতর  

টক্ষদে 

দনবন্ধন 

দি 

দহদসদব 

৩০০ 

োকা  টে

জাদর 

চালান 

টকাড 

১-৩৮৩১-

০০০০-

১৮৩৬ 

মাধ্যদম 

সরকাদর 

টকািাগা

টর জমা 

দেদত 

হয়  এবাং 

ভযাে 

বাবে 

আরও 

অদতদরক্ত 

১৫% 

োকা 

৭-৬০ 

দেন 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com  

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

আদবেন। 

৫) দবেযমান 

প্রদতস্থাপনদর্াগয 

এবাং প্রস্তাদবত 

(নতুন) 

দবধ্ানসমূদহর 

তুলনামূলক 

দববরণী। 

৬) সাংদশাধ্দনর 

টর্ৌদ্ধক্তকতা ও 

প্রদয়াজনীয়তা 

বযাখযা। 

৭) বাদতলদর্াগয 

উপ-আইদনর 

কদপ সমূ্পণ য। 

৮) প্রদতস্থাপনদর্া

গয নতুন  উপ-

আইন দতন প্রস্ত। 

৯) সব যদশি 

অদডে 

প্রদতদবেদনর 

কদপ। 

১০) বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

টরজদুলশন 

১১) সাধ্ারণ 

সভার 

টরজদুলশন। 

১২) দনবন্ধন দি 

প্রস্ত। 

৬) সব যদশি 

অদডে 

প্রদতদবেদনর 

কদপ। 

৭) বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

টরজদুলশন। 

৮) সাধ্ারণ 

সভার 

টরজদুলশন। 

৯) দনবন্ধন 

দি জমা 

প্রোন। 

১০) উপ-

আইদন 

স্বাক্ষরকারী

টের জাতীয় 

পদরচয়পদের 

সতযাদয়ত 

িদোকদপ 

অথবা ইউদপ/ 

টচয়ারমযান/ও

য়াডয 

কদমশনার 

কতৃযক প্রেত্ত 

নাগদরকদত্বর 

সনদের 

কদপ। 

১১) দবেযমান 

সমবায় 

টেজাদর 

চালান 

টকাড 

১-১১৩৩-

০০৪০-

০৩১১  মা

ধ্যদম 

রাষ্ট্রীয় 

টকািাগা

টর জমা 

দেদত হয়। 

 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

জমা প্রোন। 

১৩) দনধ্ যাদরত 

িদম য আদবেন 

োদখল 

    বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

দতনজদনর 

স্বাক্ষদর আদবেন 

সমবায় সদমদত 

আইন ও 

দবদধ্মালা 

অনুর্ায়ী সাংদিি 

কাগজপেসহ 

উপদজলা সমবায় 

অদিদস োদখল 

করার পদর 

উপদজলা সমবায় 

অদিসার 

োদখলকৃত 

টরকডযপে 

পর্ যাদলাচনা কদর 

তার মন্তবযসহ 

টজলা সমবায় 

অদিসার বরাবর 

অগ্রায়ন 

করদবন। 

আদবেন প্রাদপ্তর 

পর টজলা 

সমবায় 

অদিসাদরর 

দবদবচনায় 

সদমদতর উপ-

আইন 

সদমদত 

আইন,দবদধ্মা

লা, উপ-

আইন, দবদভন্ন 

সমদয় 

জাদরকৃত 

সরকাদরর 

দনদেযশনা 

পালদনর 

অঙ্গীকারনা

মা 

(োদয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযা 

কতৃযক)। 

 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

সাংদশাধ্নদর্াগয 

হদল উপআইন 

সাংদশাধ্ন 

দনবন্ধন কদর 

সাংদশাদধ্ত 

উপআইন এবাং 

দনবন্ধন সনে 

আদবেনকারীর 

দনকে টপ্ররণ 

কদরন। 

৩. টকন্দ্রী

য় 

সমবা

য় 

সদম

দতর 

বাদি যক 

বাদজ

ে 

অনু

টমাে

ন 

১) সদমদতর 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে কতৃযক 

বাদজে প্রস্তুত ও 

প্রাক্কলন 

প্রণয়দনর জনয 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের একজন 

সেসযদক প্রধ্ান 

কদর (কমপদক্ষ 

৩সেসয দবদশি) 

একষ্টে “বাদজে 

প্রণয়ন কদমষ্টে” 

গঠন করা। 

২) গষ্টঠত কদমষ্টে 

সদমদতর চলদত 

বৎসদরর প্রকৃত 

আয়-বযদয়র 

দভদত্তদত পরবতী 

বৎসদরর জনয 

একষ্টে বাদজে 

প্রাক্কলন প্রস্তুত 

করা। 

৩) প্রস্তুতকৃত 

 ১) বাদজে 

কদমষ্টে 

গঠদনর 

আদেদশর 

কদপ 

 ২) কদমষ্টে 

কতৃযক 

প্রস্তুতকৃত 

বাদজদের 

কদপ 

 ৩) 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

টরজদুলশদনর 

কদপ 

 ৪) সাধ্ারণ 

সভার 

টরজদুলশদনর 

কদপ 

 ৫) মূল 

বাদজে 

দবনামূদলয ১৫  ক

ম যদেবস 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com 

 

 

 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

বাদজদে কদমষ্টের 

সকল সেসয 

স্বাক্ষর কদর 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

সভাপদত বরাবর 

উপস্থাপন করা। 

৪) বাদজে কদমষ্টে 

কতৃযক প্রস্তুতকৃত 

বাদজে সদমদতর 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের সভায় 

উপস্থাপন ও 

অনুদমােন গ্রহণ 

(খাতওয়ারী বযয়, 

বরাে প্রস্তাদবর 

টর্ৌদ্ধক্ততা, 

দবস্তাদরত বযয় 

দবভাজন ও 

প্রমাণসহ)। 

৫) বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের সভায় 

অনুদমাদেত 

বাদজে সদমদতর 

বাদি যক সাধ্ারণ 

সভায় (টক্ষেমত 

সাধ্ারণ সভায়) 

উপস্থাপন ও 

অনুদমােন গ্রহণ। 

৬) টর্ সকল 

সমবায় সদমদতদত 

সরকাদরর 

টশয়ার, ঋণ ও 

প্রস্তাব 

 ৬) দবগত 

বৎসদরর 

অনুদমাদেত 

বাদজে 

 ৭) চলদত 

বৎসদরর 

প্রথম ৯ 

মাদসর প্রকৃত 

আয়-বযয় 

 ৮) ক্রদয়র 

স্বপদক্ষ 

চাদহোপে 

 ৯) 

খাতওয়ারী 

দবস্তাদরত 

বযাখযা 

 ১০) প্রদর্াজয 

টক্ষদে 

প্রমাণক 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

গযারাদি আদছ 

টস সকল সমবায় 

সদমদতর বাদি যক 

বাদজে সাধ্ারণ 

সভায় 

অনুদমােদনর পর 

দনবন্ধক এর 

দনকে হদত 

অনুদমােন 

গ্রহদণর জনয 

োদখল করা। 

৭) বাদজে প্রস্তাব 

ছক টমাতাদবক 

প্রস্তুত করদত 

হদব। ছদক দবগত 

বছদরর 

অনুদমােন, 

চলদত বৎসদর ১ম 

 ৯ মাদসর প্রকৃত 

বযয়, পরবতী 

বৎসদরর প্রস্তাব 

সাংক্রান্ত তথয 

থাকদব। 

• বাদজে 

সাধ্ারণত 

দনম্নদলদখ

ত 

পিদতদত 

অনুদমাে

ন করা 

হয়োঃ 

সকন্দ্রীে েমবাে 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

েতমতি বায়জট 

      সদমদতর 

প্রস্তাদবত বাদজে 

অনুদমােদনর 

আদবেন প্রাদপ্তর 

পর প্রস্তাদবত 

বাদজে র্াচাই 

বাছাই টশদি 

টর্ৌদ্ধক্তক বাদজে 

অনুদমােন কদর 

অনুদমাদেত 

বাদজদের কদপ 

সদমদত 

কতৃযপদক্ষর 

দনকে টপ্ররণ করা 

হয়। 

 

৪. দবদন

টয়াগ 

প্রস্তাব

/ 

প্রকল্প 

প্রস্তাব

/ 

ক্রয় 

প্রস্তাব 

অনু

টমাে

ন 

গ্রহদণ 

সহদর্া

দগতা 

প্রোন 

  ১) দবদনদয়াগ 

প্রস্তাব, ক্রয় 

প্রস্তাব বা প্রকল্প 

প্রস্তাব ততদর করা 

  ২) প্রস্তাদবর 

প্রাক্কলন ততদরদত 

সাংদিি দবিদয়র 

দবদশিজ্ঞ এর 

অনুদমােন গ্রহণ 

  ৩) 

দবদনদয়াগ/প্রকল্প 

এলাকার 

কতৃযপদক্ষর 

অনুদমােন 

(প্রদর্াজয টক্ষদে- 

ভবন দনম যাদণ 

 ১) মূল 

আদবেন পে 

 ২) 

দবদনদয়াগ/প্র

কল্প প্রস্তাব 

 ৩) বাদি যক 

সাধ্ারণ 

সভার 

দসিাদন্তর 

ছায়াদলদপ 

 ৪) 

অনুদমাদেত 

বাদজদের 

কদপ 

• (প্রদর্া

দবনামূদলয ১৫  ক

ম যদেবস 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com 

 

 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
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ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

টপৌরসভা/দসষ্টে 

কদপ যাদরশন এর 

এবাং 

কলকারখানার 

টক্ষদে পদরদবশ 

অদধ্েপ্তদরর 

ছােপে/সম্মদতপ

ে গ্রহণ 

  ৪) এ খাদত 

বাদজদে 

অথ যসাংস্থান 

সাংক্রান্ত কাগজ 

সাংগ্রহ 

  ৫) উপর্ুক্ত 

প্রদকৌশলী দ্বারা 

স্থাপতয নক্সা 

ততদর 

  ৬) জদমর 

মাদলকানা 

সাংক্রান্ত েদললাদে 

সাংগ্রহ (প্রদর্াজয 

টক্ষদে)। 

      টকান 

সদমদতর র্দে 

সরকারী টশয়ার, 

ঋণ বা ঋণ 

পদরদশাদধ্র 

গযারাদি থাদক 

তদব বাদি যক 

বাদজে 

অনুদমােন করার 

পরও টকন্দ্রীয় 

জয 

টক্ষ

টে) 

 ৫) উপর্ুক্ত 

প্রদকৌশলী 

কতৃযক 

স্থাপতয নক্সা 

 ৬) ভবন 

দনম যাদণ 

টপৌরসভা/দস

ষ্টে 

করদপাদরশন 

এর 

অনুদমােন 

পে 

 ৭) 

কলকারখানা

র টক্ষদে 

পদরদবশ 

অদধ্েপ্তদরর 

ছােপে/সম্ম

দতপে 

 ৮) জদমর 

মাদলকানা 

সাংক্রান্ত 

েদললাদে ও 

খাজনা 

পদরদশাদধ্র 

কদপ 

•  

 

 

 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

সদমদতর টক্ষদে 

একক খাদত ১০ 

লক্ষ োকা 

দবদনদয়াগ, ১০ 

লক্ষ োকার টবদশ 

মূদলযর র্ন্ত্রপাদত, 

উপকরণ বা 

র্ানবাহন ক্রয় বা 

টকান উন্নয়ন 

প্রকল্প 

বাস্তবায়দনর পূদব য 

দনবন্ধদকর পৃথক 

অনুদমােন গ্রহণ 

করদত হয়। 

সরকাদর ক্রয় 

নীদতমালা 

(দপদপআর, 

দপদপএ) 

অনুসরণপূব যক 

ক্রয়/দনম যাণ কাজ 

সম্পােন করদত 

হব। আদবেন 

পাওয়ার পর 

প্রস্তাদবত 

প্রকল্প/দবদনদয়াগ 

র্াচাই 

বাছাইপূব যক 

অনুদমােন কদর 

অনুদমাদেত কদপ 

সদমদত 

কতৃযপদক্ষর 

দনকে টপ্ররণ করা 

হয়। 

৫. দনব যাচ

ন 

কদম

 ১) দবেযমান 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে তার 

১) দনব যাচন 

কদমষ্টে 

দনদয়াদগর 

দবনামূদলয ৪৫দেন 

পূদব য 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

ষ্টে 

দনদয়া

গ 

দনদজর টময়াদের 

টশিদেন 

দচদিতকরণ।( 

কদমষ্টে টর্ 

তাদরদখ ১ম সভা 

কদরদছ দতন বছর 

পর ঐ তাদরদখর 

আদগর দেন 

টময়াদের টশি 

দেন হদব)। 

 ২) টময়াে টশি 

হওয়ার আদগই 

দনব যাচন 

অনুষ্ঠাদনর তাদরখ 

ধ্ার্ যকরণ।( 

তাদরদখ অবশযই 

দনজ টময়াদের 

মদধ্য হদব)। 

 ৩) দবেযমান 

সেসয তাদলকার 

দভদত্তদত খসো 

টভাোর তাদলকা 

প্রণয়ন ও প্রকাশ। 

 ৪) ধ্ার্ য তাদরদখর 

কমপদক্ষ ৬০দেন 

আদগ টনাষ্টেশ 

জারীকরণ। 

 ৫) টনাষ্টেদশর 

কদপ সকল 

সেসযদক প্রাদপ্ত 

দনদ্ধিতকরণ।(“

সাষ্টেযদিদকে অব 

জনয 

দনব যাচদনর 

টঘাদিত 

তাদরদখর 

কমপদক্ষ ৫০ 

তদন পূয়ব য 

সজলা 

েমবাে 

অত য়ে 

আয়বদন 

দাতখল 

২) 

আদবেদনর 

সাদথ 

দনব যাচনী 

টনাষ্টেশ 

৩) খসো 

টভাোর 

তাদলকা। 

 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com 

 

 

 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 
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ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

টপাদস্টাং বা 

টরদ্ধজদি 

ডাক/টরদ্ধজস্টাদর 

প্রাদপ্ত স্বাক্ষর 

গ্রহণ/ইদমইল/স্থা

নীয় তেদনক 

পদ্ধেকায় 

দবজ্ঞাপন” টর্ 

টকান েুষ্টে 

মাধ্যদম)। 

 ৬) ৬০দেদন 

পূদব যই টনাষ্টেদশর 

কদপ সাংদিি 

সমবায় অদিদস 

োদখল।(টনাষ্টেদশ

র সাদথ খসো 

টভাোর 

তাদলকাসহ, 

উপদর উক্ত 

দসিান্তসহ 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

টরজদুলশন 

সাংর্ুক্ত)। 

 ৭) বযাপক প্রচার 

করদত 

হদব।(এলাকায় 

মাইদকর মাধ্যদম 

এবাং স্হানীয় 

তেদনক 

পদ্ধেকায়)। 

 ৮) দনব যাচন 

কদমষ্টে দনদয়াদগর 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

জনয দনব যাচদনর 

টঘাদিত তাদরদখর 

কমপদক্ষ ৫০ 

দেদন পূদব য 

দনবন্ধক বরাবর 

আদবেন োদখল 

(আদবেদনর 

সাদথ দনব যাচনী 

টনাষ্টেশ, খসো 

টভাোর তাদলকা 

সাংর্ুক্ত)। 

 ৯) দনবন্ধক 

কতৃযক ৪৫ দেন 

পূদব য দনব যাচন 

কদমষ্টে দনদয়াগ; 

    সমবায় সদমদত 

আইন,২০০১(সাং

টশাদধ্ত ২০০২ ও 

২০১৩) অনুর্ায়ী 

সমবায় সদমদতর 

দনব যাদচত 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের টময়াে 

০৩ (দতন) বছর। 

িদল টময়াে 

পূদতযর পূদব য 

দনব যাচদনর 

মাধ্যদম 

গণতাদন্ত্রক 

পিদতদত 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে গঠদনর 

পেদক্ষপ গ্রহণ 

করা হয়। 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

োদখলকৃত 

আদবেনপে 

কতৃযপক্ষ র্াচাই 

বাছাইপূব যক 

দনব যাচন 

অনুষ্ঠাদনর 

কমপদক্ষ ৪৫ 

দেন পূদব য দনব যাচন 

কদমষ্টে গঠদনর 

আদেশ জাদর 

কদরন। 

৬. অন্তব য

তী 

বযবস্থা

পনা 

কদম

ষ্টে 

গঠন 

 ১) বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে কতৃযক 

দনদজর টময়াে 

গণনা করা। 

 ২) টময়াদের 

মদধ্য দনব যাচদনর 

বযবস্থা গ্রহণ 

করদত বযথ য হদল 

টময়াে পূদতযর 

আদগ অন্তব যতী 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে গঠদনর 

জনয আদবেন 

করা। 

 ৩) সাধ্ারণ 

সভায় কদমষ্টে 

টভদঙ্গ টেওয়া 

হদল এবাং 

 ৪) কদমষ্টের 

সকল সেসয এক 

সাদথ পেতযাগ 

করদল (র্দে 

১) সদমদতর 

পযাদড 

আদবেন 

২) কদমষ্টে 

টভদঙ্গ টেয়া 

হদল সাধ্ারণ 

সভার 

টরজদুলশন 

৩) পেতযাগ 

করদল 

পেতযাগপে

সমূহ। 

দবনামূদলয ০৩-০৭ 

দেন 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com 

 

 

 

 

 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 
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ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

টকারাম সাংখযক 

সেসয বহাল না 

থাদক) তদব 

টভদঙ্গ র্াওয়া 

কদমষ্টের 

সভাপদতর 

আদবেন করা। 

সমবায় সদমদত 

আইন অনুর্ায়ী 

প্রদতষ্টে সমবায় 

সদমদতর দনব যাদচত 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের টময়াে 

০৩ (দতন) বছর, 

দনবন্ধনকালীন 

দনদয়াগকৃত ১ম 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের টময়াে 

২ (েুই) বছর এবাং 

অনযানয কদমষ্টে 

(অন্তব যতী 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে)’র টময়াে 

১২০ দেন। িদল 

টময়ােপূদতযর 

পূদব য দনব যাচদনর 

মাধ্যদম 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে গঠদনর 

পেদক্ষপ গ্রহণ 

করদত হয়। দকন্তু 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে তার 

টময়ােকাদলর 

মদধ্য দনব যাচন 

 

 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

অনুষ্ঠান করদত 

না পারদল 

বযবস্থাপনায় 

শূনযতা সৃষ্টি হয়। 

বযবস্থাপনায় 

শূনযতা সৃষ্টির 

আদগই (টময়াে 

টশদির কমপদক্ষ 

১০দেন পূদব য) 

অন্তব যতী 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে গঠদনর 

অনুদরাধ্ কদর 

দনবন্ধক বরাবর 

আদবেন দেদত 

হয়। আদবেন 

পাওয়া টগদল 

অথবা আদবেন 

পাওয়া না টগদলও 

সদমদতর 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের টময়াে 

পূদতযর 

পর  সদমদতর 

বযবস্থাপনা 

পদরচালনার জনয 

১২০ দেদনর জনয 

একষ্টে অন্তব যতী 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে গঠন করা 

হয়। 

৭. দবদরা

ধ্ 

মাম

লা ও 

আপী

টর্ টর্ টক্ষদে 

সমবায় অদিদস 

দবদরাধ্ মামলা-

আপীল করা 

১) 

আদবেন/মাম

লার আরদ্ধজ 

১) ১০০ 

োকা 

২) টকােয 

দি 

কলাম 

৩ এ 

বদণ যত 

সমদয়র 

জনাব টমাোঃ 

ওসমান গদণ 

উপদজলা 

সমবায় 

জনাব টমা: 

জদহর আব্বাস 

টজলা সমবায় 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

ল 

দনষ্প

দত্ত 

র্াদব: 

 ১) সমবায় 

সদমদত দনবন্ধন 

আদবেন 

প্রতযাখযান হদল- 

দনবন্ধক  বরাবর- 

পুনদব যদবচনার 

জনয ৩০ দেদনর 

মদধ্য-ধ্ারা ১০। 

 ২) সদমদতর 

সেসয পে বহাল 

বা বাদতল 

সাংক্রান্ত 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টের 

আদেদশর 

দবরুদি- দনবন্ধক 

বরাবর- আপীল-

দবদধ্ ১০/ধ্ারা ৫০। 

 ৩) টভাোর 

তাদলকায় নাম 

অন্তভুযদ্ধক্ত বা 

বাদতল দবিদয় 

বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে দসিাদন্তর 

দবরুদি-দনবন্ধক 

বরাবর-আপীল-

দবদধ্ ৩০(৫)। 

 ৪) দনব যাচদন 

প্রাদথ যতা বাদতল বা 

বহাল রাখার 

দবিদয় দনব যাচন 

২) টকােয দি 

৩) 

অদভদর্াদগর 

স্বপদক্ষ 

প্রমাণকসমূহ 

মদধ্য 

(২দেন/ 

৩০দেন

/ ১৮০ 

দেন) 

অদিসার, 

কুতুবদেয়া, 

কক্সবাজার 

০৩৪২৩-

৫৬১০৬ 

 ucokutubdia

@gmail.com  

অদিসার 

কক্সবাজার। 

০৩৪১-

৬৩৩০৫ 

dco_coxsbazar

@yahoo.com 

mailto:ucokutubdia@gmail.com
mailto:ucokutubdia@gmail.com


ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

কদমষ্টের 

দসিাদন্তর 

দবরুদি-দনবন্ধক 

বরাবর-আপীল- 

তিসীল 

টমাতাদবক 

(তাদলকা 

প্রকাদশর েুই 

কম যদেবদসর 

মদধ্য)-দবদধ্ 

২৯/ধ্ারা 

৫০(১)(ঙ)। 

 ৫) দনব যাচন 

অনুষ্ঠাদনর পদর 

দনব যাচদনর 

িলািদল 

সাংকু্ষব্ধ প্রাথী-

িলািল 

প্রকাদশর 

৩০দেদনর মদধ্য-

ধ্ারা ৫০(১)(ঙ)। 

 ৬) আইদনর ২২ 

ধ্ারায় বযবস্থাপনা 

কদমষ্টে টভদঙ্গ 

টেয়া বা কদমষ্টের 

টকান সেসযদক 

বদহষ্কার করা 

সাংক্রান্ত 

দসিাদন্তর 

দবরুদি-আপীল -

আদেশ জারীর 

৩০ দেদনর মদধ্য-

ধ্ারা ২২(৫)। 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

 ৭) দনবন্ধন 

বাদতল আদেশ বা 

সদমদতর 

অবসায়ন আদেশ 

বা টর্দকান 

দনব যাহী আদেদশর 

দবরুদি - আদেশ 

জারীর ৩০ 

দেদনর মদধ্য-দবদধ্ 

১১৯(৪)। 

 ৮) সমবায় 

সদমদতর 

কার্ যক্রম 

সাংক্রান্ত টর্ টকান 

দবিদয় দবদরাধ্ 

মামলা-দবদরাদধ্র 

কারণ উদ্ভব 

হওয়ার পরবতী 

১৮০দেদনর মদধ্য-

ধ্ারা ৫০। 

 ৯) দবদরাধ্ 

মামলা-আপীল 

মামলা সাো 

কাগদজ বা 

ননজদুডদশয়াল 

স্টযাদম্প ১০০ 

োকার টকােয দি 

র্ুক্ত কদর 

দনবন্ধক বরাবর 

বােীর নাম, 

দববােীর নাম, 

মামলার দবিয় ও 

মামলার 

েিাওয়াদর 



ক্র:

নং 

সেবা

র 

নাম 

সেবা প্রদান 

পদ্ধতি 

প্রয়োজনীে 

কাগজপত্র 

এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূলয 

এবং  

পতরয়শাধ 

পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদায়ন

র 

েমে

েীমা 

দাতেত্বপ্রাি 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান) 

উর্ধ্ যিন 

কম যকিযা 

(নাম, পদতব, 

স ান, 

ইয়মইল) 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ 

আরদ্ধজ, 

আদবেনকারীর 

স্বাক্ষর কদর জমা 

প্রোন। 

     দনবন্ধক 

মামলষ্টে গ্রহণ 

কদর দনদজ 

শুনানীর জনয 

গ্রহণ করদবন 

অথবা 

সাদলশকারী 

দনদয়াগ করদবন। 

এ দবদরাধ্ 

মামলায় 

আইনজীবী 

দনদয়াগ দনদিি। 

 

২.২) অিযন্তরীণ সেবা: 

এ েপ্তদরর আভযত্মরীন টসবা নাই। 

 

 ৩) আপনার (সেবা গ্রহীিার) কায়ে আমায়দর (সেবা প্রদানকারীর) প্রিযাশা 

ক্র:নং প্রতিশ্রুি/কাঙ্খিি সেবা প্রাতির লয়ক্ষ্য করণীে 

১ স্বয়াংসমূ্পণ য আদবেন জমা প্রোন; 

২ র্থার্থ প্রদ্ধক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় দিস পদরদশাধ্ করা; 

৩ প্রদর্াজয টক্ষদে টমাবাইল টমদসজ/ইদমইদলর দনদেযশনা অনুসরণ করা; 

৪ সাক্ষাদতর জনয ধ্ার্ য তাদরদখ দনধ্ যাদরত সমদয়র পূদব যই উপদস্থত থাকা এবাং 

৫ অনাবশযক টিান/তেদবর না করা। 

  



৪) সকান নাগতরক উপয়জলা েমবাে কার্ যালে, চকতরো হয়ি সকান কাঙ্খিি সেবা না 

সপয়ল বা সেবাপ্রাতিয়ি অেন্তুষ্ট হয়ল পর্ যােক্রয়ম তিতন তনম্নরূপিায়ব অতিয়র্াগ 

প্রতিকার বযবস্থাপনা (GRS) এ 

 অতিয়র্াগ করয়ি পারয়বন।   

ক্রঃনং 
কখন সর্াগায়র্াগ 

করয়বন 

কার েয়ে 

সর্াগায়র্াগ করয়বন 
সর্াগায়র্ায়গর ঠঠকানা 

১ 
োদয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা 

সমাধ্ান দেদত বযথ য হদল 

অদভদর্াগ দনষ্পদত্ত 

কম যকতযা 

(অদনক) 

নাম      : জনাব টমাোঃ ওসমান গদণ 

পেবী    : উপদজলা সমবায় কম যকতযা, কুতুবদেয়া, কক্সবাজার 

টিান    : ০৩৪২৩-৫৬১০৬ 

ই-টমইল: ucokutubdia@gmail.com 

২ 

অদভদর্াগ দনষ্পদত্ত 

কম যকতযা দনদেযি সমদয় 

সমাধ্ান দেদত বযথ য হদল 

আপীল কম যকতযা 

নাম      : জনাব টমা: জদহর আব্বাস 

পেবী    : টজলা সমবায় কম যকতযা, কক্সবাজার। 

টমাবা    : ০৩৪১-৬৩৩০৫ 

ই-টমইল: dco_coxsbazar@yahoo.com 

৩ 

আপীল কম যকতযা 

দনদেযি সমদয় সমাধ্ান 

দেদত 

বযথ য হদল 

সমবায় অদধ্েপ্তর, 

ঢাকা এর অদভদর্াগ 

বযবস্থাপনা টসল 

নাম      : জ্ঞাদনন্দ ুদবকাশ চাকমা 

পেবী    : উপ দনবন্ধক(প্রশাসন), দবভাগীয় সমবায় েপ্তর, চট্টগ্রাম। 

টমাবা : ০১৫৫৩৭৬৫৬৫৮ 

ই-টমইল : gbikashcu@gmail.com 
 

mailto:ucokutubdia@gmail.com

