
সেবা প্রদান প্রাতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্ মপতিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ এি ২য় ত্রৈর্াতেক অগ্রগতি প্রতিববদন। 

কার্ মৈর্ েম্পাদন সূচক একক লক্ষ্যর্াৈা 

২০২২-২০২৩ 

১র্ 

ত্রৈর্াতেবক 

অর্মন 

২য় 

ত্রৈর্াতেবক 

অর্মন 

৩য় 

ত্রৈর্াতেবক 

অর্মন 

৪র্ ম  

ত্রৈর্াতেবক 

অর্মন 

প্রকৃি 

অর্মন 

অর্মবনি 

শিকিা হাি 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৯ 

[১.১]  ত্রৈর্াতেক তিতিবি সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

েংক্রান্ত পতিবীক্ষ্ণ কতর্টি পূনগ মঠন 

 

[১.১.১]  কতর্টি পুনগঠন েংখ্যা ৪ ১ ১ - - ২ ৫০% 

[১.২] ত্রৈর্াতেক তিতিবি সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

েংক্রান্ত পতিবীক্ষ্ণ কতর্টিি েিা তেন্ধান্ত বাস্তবায়ন। 

[১.৩.১] তেদ্ধান্ত বাস্তবাতয়ি এবং 

প্রতিববদন সপ্রতিি  

% ৯০ ১০০% ১০০% - - ১০০% ৫০% 

[ ১.৩] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষবয় আওিাধীন 

দপ্তি/েংস্থাি ের্ন্ববয় ত্রৈর্াতেক তিতিবি েিা 

আবয়ার্ন। 

[১.২.১]    েিা আবয়াতর্ি েংখ্যা ৪ ১ ১ - - ২ ৫০% 

[১.৪]  ত্রৈর্াতেক তিতিবি সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হাল 

নাগাদকিণ ( আওিাধীন দপ্তি/ েংস্থােহ)  

[১.৪.১] হালনাগাদকৃি েংখ্যা ৪ ১ ১ - - ২ ৫০% 

[ ২.১]   সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি  তবষয়ক কর্ মশালা / 

প্রতশক্ষ্ণ/ সেতর্নাি আবয়ার্ন। 

[২.১.১]  প্রতশক্ষ্ণ/ কর্ মশালা 

আবয়াতর্ি।  

েংখ্যা ২ - ১ - - ১ ৫০% 

[২.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষবয় 

সেকবহাল্ডািগবণি ের্ন্ববয় অবতহিকিণ আবয়াতর্ি। 

[২.২] অবতহিকিণ েিা আবয়াতর্ি। েংখ্যা ২ ১ - - - ১ ৫০% 

                

 

 

 

যুগ্ম তনবন্ধক 

তবিাগীয় ের্বায় দপ্তি 

চট্টগ্রার্ তবিাগ। 

 

 

 ০২/০১/২০২৩ 

(ফাবির্া সবগর্) 

সর্লা ের্বায় অতফোি 

বান্দিবান পািমব্য সর্লা। 

 


