
সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্ ম-পতিকল্পনা, ২০২২-২০২৩ এি ২য় ত্রৈর্াতেক (অক্টাবি-তিক্েম্বি/ ২০২২) প্রতিক্বদন 

দপ্তি :সেলােিকাতিগণগ্রন্থাগাি কক্সবাোি 

কার্ মক্রক্র্ি সেৈ 

 
র্ান 

কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক্কি র্ান 
লেযর্াৈা অেমন র্ন্তব্য 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

 

 

১৮ 

[১.১] 

ত্রৈর্াতেকতিতিক্িক্েবাপ্রদানপ্রতিশ্রুতিেংক্রান্ত 

পতিবীেণ কতর্টি পুনগ মঠন 

[১.১.১] কতর্টি পুনগ মঠিি 

 

েংখ্যা 

 

৩ ৪ ১  

[১.২] 

ত্রৈর্াতেকতিতিক্িক্েবাপ্রদানপ্রতিশ্রুতিপতিবী

েণ কতর্টিি তেদ্ধান্ত বাস্তবায়ন 

[১.২.১]তেদ্ধান্ত বাস্তবাতয়ি 

এবং প্রতিক্বদন সপ্রতিি 
% ৪ ৯০% ৯০%  

[১.৩] সেবা প্রদান তবষক্য় আওিাধীন 

দপ্তি/েংস্থাি ের্ন্বক্য় ত্রৈর্াতেকতিতিক্ি েিা 

আক্য়ােন 

[১.২.১]েিা আক্য়াতেি েংখ্যা ২ ৪ ১  

[১.৪] 

ত্রৈর্াতেকতিতিক্িক্েবাপ্রদানপ্রতিশ্রুতিহালনা

গাদকিণ (আওিাধীন দপ্তি/েংস্থাি) 

[১.৪.১] হালনাগাদকৃি েংখ্যা ৯ ৪ ১  

েের্িা অেমন ৭ 

[২.১] 

সেবাপ্রদানপ্রতিশ্রুতিতবষয়ককর্ মশালা/প্রতশেণ

/সেতর্নািআক্য়ােন 

[২.১.১]প্রতশেণ/ 

কর্ মশালাআক্য়াতেি 

 

েংখ্যা 

 

৩ ২ -  

[২.২]  সেবা প্রদান তবষক্য় 

সেকক্হাল্ডািগক্ণি ের্ন্বক্য় অবতহিকিণ 

েিা আক্য়ােন 

[১.৩.১]অবতহিকিণেিাঅনু

তষ্ঠি 
েংখ্যা ৪ ২ ১  

 

 
 

৩১/১২/২০২২ 

(ঋষিকেশ পাল) 

লাইক্েতিয়ান 

স ান : ০২৫১০৬০০২৮ 

ইক্র্ইল : dgplcoxsbazar@gmail.com 

 


