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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

সহকারী পররচালক(ইরি.),রবআরটিএ,চট্টদেদরা-01 সাদকে ল, চট্টগ্রাে। 

 

এবাং 

 

উপ-পররচালক(ইরিিঃ), রবআরটিএ, চট্টগ্রাে রবভাগ এর েদযে স্বাক্ষররত 

 

বারষেক কেেসম্পােন চুরি 

 

 

 

জলুাই ১, ২০21- জনু ৩০, ২০22 
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সূচীপত্র  

বিষয় পৃষ্ঠা নং 

কর্ মসম্পাদননর সাবি মক বিত্র  

প্রস্তািনা  

সসকশন ১  :ল্পককরূ ,যবলিভঅ , কার্ মসম্পাদন সভত্র এিং কার্ মািবি  

সসকশন ২  :বিবলয কার্ মিনর্র চূড়ান্ত ফিাফি/ প্রলাি   

সসকশন ৩  :কর্ মসম্পাদন কবরকরূনা   

সংনর্াজনী ১:  শব্দসংনভক  

সংনর্াজনী ২: কর্ মসম্পাদন ব্যিস্থাকনা ও প্রর্াণক  

সংনর্াজনী ৩  :যঅ যবফনসর সনে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ  

সাংদ াজনী ৪: জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশল কেেপররকল্পনা, ২০২১-২০২২  

সাংদ াজনী ৫: ই-গভনেোন্স ও উদ্ভাবন কেেপররকল্পনা, 2021-22  

সাংদ াজনী ৬: কসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কেেপররকল্পনা, ২০২১-২০২২  

সাংদ াজনী ৭: অরভদ াগ প্ররতকার বেবস্থা কেেপররকল্পনা, ২০২১-২০২২  

সাংদ াজনী ৮: তথ্ে অরযকার রবষদয় বারষেক কেেপররকল্পনা, 2021-22   
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বিআরটিএ’র চট্টগ্রাম বিভাগীয় কার্যালয়য়র কমযসম্পাদয়ের সাবিযক বচত্র 

 

সাম্প্রবিক অর্য ে, চযায়লঞ্জ এিং ভবিষ্যৎ পবরকল্পো 

 সাম্প্রবিক িছরসমূয়ের প্রধাে অর্য ে 

রিরজটাল, কটকসই, রনরাপে, সুশৃঙ্খল, পররদবশ বান্ধব ও আযুরনক সড়ক পররবহন বেবস্থা গদড় কতালার োযেদে 

কেদশর আথ্ে-সাোরজক উন্নয়দনর লদক্ষে রবআরটিএ'র কা েক্রে অবোহত রদয়দে। রবগত 3 (রতন) অথ্ে-বেদর এ 

কা োলদয়র অযীদন প্রায় 1 লক্ষ 66 হাজার কোটর াদনর রিআররস ইসুে, ৩ লক্ষ ৭2 হাজার কোটর  াদনর 

রিটদনস সাটিে রিদকট ইসুে ও নবায়ন, ২ লক্ষ 44 হাজার স্মাটে  কািে  ড্রাইরভাং লাইদসন্স ইসুে ও নবায়ন এবাং 1 লক্ষ 

85 হাজার কোটর াদনর করদরা-ররদেরিভ নাম্বারদেট ও কররিও রিক্যেদয়রন্স আইদিনটি রিদকশন 

(আরএিআইরি) টোগ সাংদ াজন করা হদয়দে। সড়ক রনরাপত্তা কজারোর করদণর উদেদশে গত 3 অথ্ে-বেদর 

প্রায় 64 হাজার কপশাোর কোটর ান চালকদক সড়ক রনরাপত্তা রবষদয় েক্ষতা ও সদচতনতা বৃরদ্ধেূলক প্ররশক্ষণ 

প্রোন করা হদয়দে। গত ২০১৯-২০ অথ্ে-বের কথ্দক অনলাইদন আদবেন গ্রহদণর োযেদে তাৎক্ষরণক লানোর 

ড্রাইরভাং লাইদসন্স ইসুে এবাং এ রবভাদগর অরযন ক  ককান সাদকে ল হদত ক  ককান কোটর াদনর রিটদনস 

নবায়নসহ ভাড়ায় চারলত নয় এরূপ কোটরকার, রজপ ও োইদক্রাবাদসর একসাদথ্ ২ (েইু) বেদরর রিটদনস 

প্রোন করা হদে।  

 সমসযা ও চযায়লঞ্জসমূে 

সেসোিঃ প োপ্ত জনবল এবাং কজলা প োদয় সড়ক েরু্েটনা পরবতী অনুসন্ধান কা েক্রেসহ জরুরী প্রদয়াজদন 

 ানবাহদনর অভাব। 
চোদলিসেূহিঃ কজলা প োদয় রবআরটিএ’র রনজস্ব অরিস ভবনসহ কোটর ান চালকদের ড্রাইরভাং লাইদসদন্সর 

পরীক্ষা (রলরিত, কেৌরিক ও বেবহাররক) গ্রহদণর জনে স্থায়ী অবকাঠাদোসহ ড্রাইরভাং রোক, র  ্  াম্প, পরীক্ষার 

হল, পরীক্ষা গ্রহদণর জনে রবরভন্ন কেণীর কোটর ান সরবরাহ ও ড্রাইরভাং রসেুদলটর স্থাপন; কোটর াদনর 

রিটদনস পরীক্ষার জনে রবভাগীয় প োদয় আযুরনক কভরহকোল ইন্সদপকশন কসন্টার স্থাপন ও পররচালনা; 
রবআরটিএ’র কেেকতে া/কেেচারীদের সক্ষেতা বৃরদ্ধর লদক্ষে রবভাগীয় প োদয় প্ররশক্ষণ একাদিরে স্থাপন; 

কোটর াদনর কাররগরর োন রনযোরদণর রনরেত্ত রবভাগীয় শহদর (Standard and Testing) একটি আযুরনক 

অদটাদোবাইল কটরটাং লোবদরটরর স্থাপন ও পররচালনা; সড়ক েরু্েটনায় েৃতুের হার ৫০% এ করেদয় আনা; 

রবআরটিএ’র অরযকাাংশ কসবা কা েক্রে রিরজটালাইদজশদনর (অনলাইন) োযেদে সম্পােন।  

 ভবিষ্যৎ পবরকল্পো 
2022 সাদলর েদযে রবভাদগর অরযন োঠ প োদয়র সকল অরিস রসরসটিরভর আওতায় আনয়ন; ২০২৭ সাদলর 

েদযে োনসম্পন্ন চালক সৃরি ও সড়ক রনরাপত্তা পরররস্থরতর উন্নয়নকদল্প রবভাগীয় প োদয় রবআরটিএ ভবনসহ 

রভআইরস ও আবারসক সুরবযাসম্পন্ন কোটর ড্রাইরভাং কটরটাং, কররনাং এন্ড োরিপারপাস কসন্টার )BMDTTMC) 

রনেোণ এবাং প োয়ক্রদে কজলা সাদকে দল সম্প্রসারণ; চলরত অথ্ে -বের হদতই অরযকাাংশ ণরুূপূণে কসবা সহদজ 

প্রাপ্ররতর জনে অনলাইদন আদবেদনর োযেদে রনস্পরত্ত করা এবাং প োয়ক্রদে অরযকাাংশ কসবা 
রিরজটালাইদজশদনর (অনলাইন) োযেদে বাস্তবায়ন করা।   

২০২০-2১ অর্য-িছয়রর সম্ভািয প্রধাে অর্য েসমূে 

 অনলাইদন (রবএসরপ) কোটর াদনর কররজদেশদনর আদবেন  75% রনষ্পরত্তকরণ; 

 রনবরন্ধত কোটর ানসেূদহর ৭০% করদরাররদেকটিভ নাম্বারদেট ও আরএিআইরি টোগ সাংদ াজন; 
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প্রস্তািনা 

 

প্রাবিষ্ঠাবনক দভিা বৃবি  ,ারিা ও জিািবদবহ সজারদার করা , শাসন সংহিকরণ এিং 

সম্পনদর র্মার্ম ব্যিহার বনবনিকরনণর র্াানর্  ল্পককরূ ২২ ৪১ এর র্মার্ম 

িাস্তিায়ননর িনভঅ- 

 

 

সহকারী পররচালক(ইরি.),রবআরটিএ, চট্টদেদরা-01 সাদকে ল, চট্টগ্রাে। 

 

এবাং 

 

উপ-পররচালক(ইরিিঃ), রবআরটিএ, চট্টগ্রাে রবভাগ  

 

এর র্না ২২২১ সানির  জুন  র্ানসর ২৩ িাবরনে এই িাবষ মক কর্ মসম্পাদন চুবি  

াাভবরি হি।   

 

 

 

এই  চুবিনি াাভরকারী উলয়কভ বনম্নবিবেি বিষয়সমূনহ সম্মি হনিন : 
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কসকশন-১: 

রবআরটিএ’র রুপকল্প, অরভলক্ষে, কেেসম্পােন কক্ষত্র এবাং কা োবলী 

1.1 রুপকল্প(Vision): 

রিরজটাল, কটকসই, রনরাপে, সুশৃঙ্খল, পররদবশ বান্ধব আযুরনক সড়ক পররবহন বেবস্থা রনরিত 

করা। 

১.২ অরভলক্ষে(Mission): 

আযুরনক তথ্ে প্র ুরির বেবহার, সড়ক রনরাপত্তা রবষদয় অাংশীজদনর সদচতনতা বৃরদ্ধ,  ুদগাপদ াগী 
সড়ক পররবহন আইন প্রণয়ন ও প্রদয়াদগর োযেদে রিরজটাল, কটকসই, রনরাপে, সুশৃঙ্খল, পররদবশ 

বান্ধব আযুরনক সড়ক পররবহন বেবস্থা গদড় কতালা। 

১.3 কেেসম্পােদনর কক্ষদত্র: 

[১] কোটর ান বেবস্থাপনা আযুরনকায়ন 

[২] সড়ক রনরাপত্তা কজারোরকরণ 

[3] রবআরটিএ’র কসবার োন উন্নয়ন ও রাজস্ব আোয় 

 

সুশাসন ও সাংস্কারেূলক কেেসম্পােদনর কক্ষদত্র: 

[1] সুশাসন ও সাংস্কারেূলক কা েক্রে কজারোরকরণ 

 

১.4 কা োবলী (Functions) 

(ক)  কোটর ান চালনার ড্রাইরভাং লাইদসন্স, কোটর াদনর কররজদেশন, রিটদনস সাটিে রিদকট, 

ড্রাইরভাং ইনোির লাইদসন্স, রুটপাররেট ইতোরে প্রোন;  

(ি)  কোটর ান প্রস্তুতকারী ও সাংদ াজনকারী প্ররতষ্ঠান, কোটর ান রবক্রয়কারী প্ররতষ্ঠান, 

কোটর ান ওয়াকে শপ, ড্রাইরভাং প্ররশক্ষণ সু্কল, কোটর ান েূষণ পরীক্ষাকারী প্ররতষ্ঠান ইতোরের 

কররজদেশন প্রোন;  

(গ)   াত্রী ও পণে পররবহণ সারভে স কা েক্রে তোররক ও রনয়ন্ত্রণ;  

(র্)  সরকারর কোটর ান কেরােত ও অদকদজা কর্াষণার রনরেত্ত পররেশেন প্ররতদবেন প্রোন;  

(ঙ)  সড়ক েরু্েটনায় জরড়ত কোটর াদনর পররেশেন প্ররতদবেন প্রোন;  

(চ)  সড়ক রনরাপত্তা সম্পরকে ত কা েক্রে গ্রহণ;  

(ে)  রারিক রচহ্ন, সাংদকত, গরতসীো ইতোরে রনযোরণ;  

(জ)  ঢাকা পররবহণ সেন্বয় কতৃে পক্ষ (রিটিরসএ) অরযদক্ষত্র বেতীত অনোনে এলাকায় সেরন্বত 

রুটদনটওয়াকে  পররকল্পনা প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন;  

(ঝ)  কোটর াদনর টাইপ ও কেরণর নেুনা অনুদোেন এবাং তেনু ায়ী রনেোণ ও চলাচল রনয়ন্ত্রণ;  

(ঞ)  কোটর াদনর এদেল কলাি ও ওজনসীো রনযোরণ ও রনয়ন্ত্রণ;  

(ট)  আঞ্চরলক পররবহণ করেটি গঠন ও ইহার কা েক্রে তোররক, পররবীক্ষণ ও সেন্বয়;  

(ঠ)  কোটর াদনর কর ও রি আোয় এবাং সরকাদরর পূবোনুেরতক্রদে কোটর াদনর রি রনযোরণ;  

(ি)  গণপররবহদণর ভাড়া রনযোরণ সাংক্রান্ত সুপাররশ প্রণয়ন;  
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(ঢ)  ক  ককান এলাকা বা অরযদক্ষদত্রর েদযে সরকাদরর পূবোনুেরতক্রদে কোটর ান ও গণপররবহদণর 

সাংিো রনযোরণ ও রনয়ন্ত্রণ;  

(ণ)  উপরর-উি ককান রবষদয়র সরহত প্রাসরিক অনে ক  ককান কাজ; এবাং  
(ত)  সরকার কতৃে ক সাংরিি অনে ককাদনা আইন, রবরয, প্ররবযান দ্বারা প্রেত্ত অনোনে োরয়ূ। 



7 

 

সসকশন ২ 

রবআরটিএ’র রবরভন্ন কার্য্কক্রে দের চুড়ান্ত িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

চুড়ান্ত 

ফলাফল/প্রভাি 

কমযসম্পাদে 

সূচকসমেূ 

একক প্রকৃি অর্য ে লক্ষ্যমাত্রা 
2021-22 

প্রয়ক্ষ্পণ বেধযাবরি 

লক্ষ্যমাত্রা 
অর্য য়ের ক্ষক্ষ্য়ত্র 

ক্ষর্ৌর্ভায়ি 

দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/বিভাগ/ 

সংস্থাসময়ূের োম 

উকাত্তসমূহ যজমন 

২২২১-

২২২২ 2019-

20 

2020-

21 2022-23 2023-24 

২০২৪ সাদলর 

েদযে 
কোটর াদনর 

কররজদেশন এবাং 
রিটদনস 

সাটিে রিদকট 

প্রোদনর জনে 
গৃহীত সেয় ২ 

রেন হ্রাস 

কোটর াদনর 

কররজদেশদনর জনে 
গৃহীত সেয় রেন - - 5 4 3 - 

সড়ক পররবহন 

ও েহাসড়ক 

রবভাগ এবাং 
রবআরটিএর 

বারষেক প্ররতদবেন 

 

কোটর াদনর 

নবায়নকৃত 

রিটদনস 

সাটিে রিদকট 

প্রোদনর জনে গৃহীত 

সেয় 

রেন - 4 3 2 1 - 

সড়ক পররবহন 

ও েহাসড়ক 

রবভাগ এবাং 
রবআরটিএর 

বারষেক প্ররতদবেন 
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সসকশন ৩:  কমযসম্পাদে পবরকল্পো   
বিআরটিএ ’র িট্টনর্নরা-২১ সানকমি এর িাবষ মক কর্ মসম্পাদন কবরকরূনা (২২২১-২২) 

কর্ মসম্পাদন 

সভত্র 

সভনত্রর 

র্ান 

কার্ মির্ কর্ মসম্পাদন সূিক 

গণনা 

কিবি 

একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

প্রকৃি যজমন িভঅর্াত্রা /বনণ মায়ক ২২২১ -২২ 

প্রনভকণ 

২২২২-

২৩ 

প্রনভকণ 

২২২৩-

২৪ 

 

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

২২১৯-

২২ 

২২২২

-২১ 

যসাধারণ 

যবি 

উত্তর্ 

উত্তর্ 

িিবি 

র্ান 

িিবি 

র্াননর 

বননম্ন 

১২২% 

৯২

% 

৮২% ৭২% ৬২% 

 

১ 

 

২ 

 

৩ 

               

             ৪ 

 

৫ 

 

৬ 

 

৭ 

 

৮ 

 

৯ 

 

১২ 

 

১১ 

 

১২ 

 

১৩ 

 

১৪ 

 

১৫ 

 

16 

17(2য় 

ত্রত্রর্াবসক) 

কর্ মসম্পাদন সভত্রসমূহ : 

[১]  সর্াটরর্ান 

ব্যিস্থাকনা 

আধুবনকায়ন  

২৫ 

[১.১] সর্াটরর্াননর 

সরবজনেশন 

সাটি
ম
বফনকট/প্রাবি 

াীকারকত্র ই অ এিং 

নাম্বারনেট সংনর্াজন 

[১.১.১]  যনিাইনন (বিএসবক) 

সর্াটরর্াননর সরবজনেশন 

আনিদন বনস্পবত্তকরণ 

গড় % ৪   ৭৫ ৭২ ৭২ ৬৮ ৬৫ ৮২ ৮৫ 

  

90 

[১ .১. ২] সর্াটরর্ান 

সরবজনেশননর বনবর্ত্ত 

কবরদশ মননর জঅ কি যন সেট 

বনধ মারনণর গৃহীি সর্য় 

(আনিদননর িাবরে সমনক)  

গড় বদন ৩ - - ৫ ৬ ৭ ৮  ৪ ৩ 

 

3 

[১.১.৩] সর্াটরর্ান 

সরবজনেশননর জঅ গৃবহি 

সর্য় (কবরদশ মননর কর) 

গড় বদন ৩ - - ৫ ৬ ৭ ৮  ৪ ৩ 
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কর্ মসম্পাদন 

সভত্র 

সভনত্রর 

র্ান 

কার্ মির্ কর্ মসম্পাদন সূিক 

গণনা 

কিবি 

একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

প্রকৃি যজমন িভঅর্াত্রা /বনণ মায়ক ২২২১ -২২ 

প্রনভকণ 

২২২২-

২৩ 

প্রনভকণ 

২২২৩-

২৪ 

 

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

২২১৯-

২২ 

২২২২

-২১ 

যসাধারণ 

যবি 

উত্তর্ 

উত্তর্ 

িিবি 

র্ান 

িিবি 

র্াননর 

বননম্ন 

১২২% 

৯২

% 

৮২% ৭২% ৬২% 

 

১ 

 

২ 

 

৩ 

               

             ৪ 

 

৫ 

 

৬ 

 

৭ 

 

৮ 

 

৯ 

 

১২ 

 

১১ 

 

১২ 

 

১৩ 

 

১৪ 

 

১৫ 

 

16 

17(2য় 

ত্রত্রর্াবসক) 

৪ 

[১ .১. ৩  ]সরবজনেশনকৃি 

সর্াটরর্াননর সরনরা-বরনককটিল 

নাম্বারনেট সংনর্াজনকৃি  

গড় % ৪ - - ৭২ ৬৫ ৬২ ৫৮ ৫৫ ৮২ ৮৫ 

97% 

]১.২[ সর্াটরর্াননর 

র্াবিকানা কবরিিমন 

[১.২.১] র্াবিকানা িদিী 

সংিান্ত আনিদন বনস্পবত্তকৃি 

গড় % ৪ - - ৬২ ৫৭ ৫৫ ৫২ ৫২ ৬৫ ৭২ 

90% 

[১.৩] সর্াটরর্াননর 

বফটননস সাটি
ম
বফনকট 

নিায়ন 

]১.৩.১[ নিায়নকৃি 

সর্াটরর্াননর বফটননস 

সাটি
ম
বফনকট প্রদাননর জঅ 

গৃহীি সর্য় 

গড় বদন ৪ - - - - - - - - - 

 

[১.৪] সর্াটরর্াননর 

রুটকারবর্ট নিায়ন 

[১.৪.১] রুটকারবর্ট নিায়ন 

সংিান্ত আনিদন বনস্পবত্তকরণ 

গড় % ৩ - - - - - - - - - 

 

[২] সড়ক 

বনরাকত্তা 

বনবনিকরণ 

২৫ 

[২.১] ড্রাইবলং িাইনসন্স 

নিায়নকৃি সকশাদার 

িািকনদর বরনেশার 

প্রবশভণ প্রদান 

[২.১.১] প্রবশভণপ্রাি ]বরনেশার[ 

সকশাদার িািক 

সর্বষ্ট 

সংখ্যা 

(হাজার) 

৫ - - - - - - - - - 

   

  

[২.২] জনসনিিনিা 

সৃবষ্ট 

[২.২.১] সড়ক বনরাকত্তা বিষয়ক 

যনুবষ্ঠি সলা ও সসবর্নার 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 

 

 

]২.২.২[ সসিা বিষয়ক বিজ্ঞবি 

কবত্রকায় প্রকাবশি (জািীয়/ স্থানীয় 

কবত্রকায়) 

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫   ৪ ৩ ২ ১  ৬ ৬ 

 

30  

[২.৩] সড়ক দূর্ মটনার 

প্রবিনিদন সপ্ররণ 

[২.৩.১] সড়র দূর্ মটনার প্রবিনিদন 

সপ্রবরি 

গড় % ৫ - - - - - - - - - 
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কর্ মসম্পাদন 

সভত্র 

সভনত্রর 

র্ান 

কার্ মির্ কর্ মসম্পাদন সূিক 

গণনা 

কিবি 

একক 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

প্রকৃি যজমন িভঅর্াত্রা /বনণ মায়ক ২২২১ -২২ 

প্রনভকণ 

২২২২-

২৩ 

প্রনভকণ 

২২২৩-

২৪ 

 

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

২২১৯-

২২ 

২২২২

-২১ 

যসাধারণ 

যবি 

উত্তর্ 

উত্তর্ 

িিবি 

র্ান 

িিবি 

র্াননর 

বননম্ন 

১২২% 

৯২

% 

৮২% ৭২% ৬২% 

 

১ 

 

২ 

 

৩ 

               

             ৪ 

 

৫ 

 

৬ 

 

৭ 

 

৮ 

 

৯ 

 

১২ 

 

১১ 

 

১২ 

 

১৩ 

 

১৪ 

 

১৫ 

 

16 

17(2য় 

ত্রত্রর্াবসক) 

]২.৪[ সর্ািাইিনকাট ম 

কবরিািনা 

]২.৪.১[ কবরিাবিি যবলর্ান সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ - - - - - - - - - 

 

 

[৩] বিআরটিএ’র 

সসিার র্ান 

উযয়ন ও রাজা 

আদায় 

২২ 

]৩.১[ গণশুনাণী  ]৩.১.১[ যনুবষ্ঠি গণশুনানী সর্বষ্ট সংখ্যা ৫   ২ ১    ৩ ৪ 

 

[৩.২ ]সসিার র্ান 

উযয়নন 

কর্কিমা/কর্ মিারীনদর 

সভর্িা বৃবি 

[৩.২.১ ]কর্কিমা/কর্ মিারীনদর 

কানজর সভর্িা বৃবির জঅ 

আনয়াবজি  ব্যিহাবরক প্রবশভণ  

সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ - - ২ ১    ২ ৩ 

 

[৩.৩ ]সর্সার্বয়ক 

বিষনয় বিনশষ িাবন মং 

সসশন আনয়াজন 

[৩.৩.১] আনয়াবজি িাবন মং সসশন সর্বষ্ট সংখ্যা ৫ - - ২ ১      

 

[৩.৪] জর্াকৃি কর ও 

বফ যনিাইনন র্ািাই 

[৩.৪.১] র্ািাইকৃি নবমর সংখ্যা সর্বষ্ট সংখ্যা ৫   ১২২ ৯২ ৮২ ৭২ ৬২   
100% 

 শাসন ও সংস্কারমূিক কর্ মসম্পাদননর সভত্র (র্বিকবরষদ বিলাগ কর্তমক বনধ মাবরি) 

 শাসন ও 

সংস্কারমূিক 

কার্ মিনর্র 

িাস্তিায়ন 

সজারদারকরণ 

৩২ ১) শুিািার কর্ মকবরকরূনা 

িাস্তিায়ন 
 

 
 10          

 

২) ই-গলঅমান্স/ উদ্ভািন 

কর্ মকবরকরূনা িাস্তিায়ন 
 

 
 10          

 

৩) িথ্য যবধকার 

কর্ মকবরকরূনা িাস্তিায়ন 

   3           

৪) যবলনর্াগ প্রবিকার 

কর্ মকবরকরূনা িাস্তিায়ন 

   4           

৫) সসিা প্রদান প্রবিশ্রুবি 

কর্ মকবরকরূনা িাস্তিায়ন 

   3           
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আরে, উপপররচালক (ইরি:), চট্টগ্রাে রবভাগীয় কা োলয়, বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ 

(রবআরটিএ) রহদসদব কচয়ারেোন, বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ (রবআরটিএ)  েদহােদয়র রনকট 

অরিকার  কররে ক , এই চুরিদত বরণেত িলািল অজে দন সদচি থ্াকব। 
 

আরে, বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ (রবআরটিএ) এর কচয়ারেোন- উপপররচালক (ইরি:), চট্টগ্রাে 

রবভাগীয় কা োলয়, বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ- এর রনকট অরিকার  কররে ক , এই চুরিদত 

বরণেত িলািল অজে দন প্রদয়াজনীয় সহদ ারগতা প্রোন করব। 

 

 

স্বাক্ষররত: 

 

 

 

 

সহকারী পররচালক (ইরি:)       তাররি: 

বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ 

চট্টদেদরা-01 সাদকে ল, চট্টগ্রাে 

 

 

 

 

উপপররচালক (ইরি:)       তাররি: 

বাাংলাদেশ সড়ক পররবহন কতৃে পক্ষ 
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রবভাগীয় কা োলয়, চট্টগ্রাে 
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সংনর্াজনী-১ 

শব্দ সংনভক 

ির্ শব্দ সংনভক বিিরণ 

১ বিআরটিএ িাংিানদশ সরাে রান্সনকাট ম যমবরটি 

 

২ আরএফআইবে সরবেও বেক্যঅনয়বন্স আইনেনটিবফনকশন 

 

৩ সওজ যবধদির 

 

সড়ক ও জনকম যবধদির 

 

৪ এিবজইবে স্থানীয় সরকার প্রনকৌশি যবধদির 

 

৫ বেআরবস বেবজটাি সরবজনেশন সাটি
ম
বফনকট 

 

৬ বলআইবস সলবহনকি ইন্সনককশন সসন্টার 

 

৭ বিএসবক বিআরটিএ সাবল মস সকাট মাি 
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সংনর্াজনী-২:  

কর্ মসম্পাদন ব্যিস্থাকনা ও প্রর্াণক 

িবর্ক নম্বর কার্ মির্ কর্ মসম্পাদন সূিক িাস্তিায়নকারী যনুবিলাগ  ,যবধশাো ,শাো  িভঅর্াত্রা যজমননর প্রর্াণক 

১ 

[১.১] সর্াটরর্াননর সরবজনেশন 

সাটি
ম
বফনকট/প্রাবি াীকারকত্র ই অ এিং 

নাম্বারনেট সংনর্াজন 

[১.১.১]  যনিাইনন (বিএসবক) সর্াটরর্াননর সরবজনেশন 

আনিদন বনস্পবত্তকরণ 

বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি বিএসবক বরনকাট ম 

[১ .১. ২] সর্াটরর্ান সরবজনেশননর জঅ গৃবহি সর্য় বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি বিআরটিএ আইএস/বিএসবক বরনকাট ম 

[১ .১. ৩  ]সরবজনেশনকৃি সর্াটরর্াননর সরনরা-বরনককটিল 

নাম্বারনেট সংনর্াজনকৃি 

বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি 

বিআরটিএ আইএস ও বেএনবক বসনের্ 

বরনকাট ম 

[১.২ ]সর্াটরর্াননর র্াবিকানা কবরিিমন  [১.২.১] র্াবিকানা িদিী সংিান্ত আনিদন বনস্পবত্তকৃি বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি বিআরটিএ আইএস বরনকাট ম 

[১.৩] সর্াটরর্াননর বফটননস সাটি
ম
বফনকট 

নিায়ন 

[১.৩.১ ]নিায়নকৃি সর্াটরর্াননর বফটননস  সাটি
ম
বফনকট 

প্রদাননর জঅ গৃহীি সর্য় 

বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি বিআরটিএ আইএস বরনকাট ম 

[১.৪] সর্াটরর্াননর রুটকারবর্ট নিায়ন [১.৪.১] রুটকারবর্ট নিায়ন সংিান্ত আনিদন বনস্পবত্তকরণ বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি বিআরটিএ আইএস বরনকাট ম 

২ 

[২.১] ড্রাইবলং িাইনসন্স নিায়নকৃি 

সকশাদার িািকনদর বরনেশার প্রবশভণ 

প্রদান 

[২.১.১] প্রবশভণপ্রাি [বরনেশার ]সকশাদার  িািক বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[২.২] জনসনিিনিা সৃবষ্ট 

[২.২.১] সড়ক বনরাকত্তা বিষয়ক যনুবষ্ঠি সলা ও সসবর্নার বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[২.২.২ ]সসিা বিষয়ক  বিজ্ঞবি কবত্রকায় প্রকাবশি (জািীয়/ 

স্থানীয় কবত্রকায়) 

বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[২.৩] সড়ক দূর্ মটনার প্রবিনিদন সপ্ররণ [২.৩.১] সড়ক দূর্ মটনার প্রবিনিদন সপ্রবরি বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[২ .৪] সর্ািাইিনকাট ম কবরিািনা [২.৪.১ ] কবরিাবিি যবলর্ান বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

৩ 

 

[৩.১ ]গণশুনাণী  [৩.১.১ ]যনুবষ্ঠি গণশুনানী  বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[৩.২ ]সসিার র্ান উযয়নন 

কর্কিমা/কর্ মিারীনদর সভর্িা বৃবি  

[৩.২.১ ] কর্কিমা /কর্ মিারীনদর কানজর সভর্িা বৃবির জঅ 

আনয়াবজি  ব্যিহাবরক প্রবশভণ 

বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[৩.৩ ]সর্সার্বয়ক বিষনয় বিনশষ িাবন মং 

সসশন আনয়াজন 

[৩.৩.১] আনয়াবজি িাবন মং সসশন বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 

[৩.৪] জর্াকৃি কর ও বফ যনিাইনন 

র্ািাই 

[৩.৪.১] র্ািাইকৃি নবমর সংখ্যা বিলানগর আওিাধীন সজিা সানকমি সর্নরা ও সজিা সানকমনির প্রবিনিদন 
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সংনর্াজনী-৩:  

যঅ যবফনসর সনে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ 

 

কার্ মির্ কর্ মসম্পাদন সূিক সর্সকি যবফনসর সানম সংবিষ্ট সংবিষ্ট যবফনসর সানম কার্ মির্ সর্ন্বনয়র সকৌশি 

- - - - 
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সংনর্াজনী-৪:  

 

                     আঞ্চবিক/র্াঠ কর্ মানয়র কার্ মািনয়র জািীয় শুিািার সকৌশি কর্ ম-কবরকরূনা, ২২২১-২২২২  

আঞ্চবিক/র্াঠ কর্ মানয়র কার্ মািনয়র নার্: বিআরটিএ, িট্টনর্নরা-২১ সানকমি, িট্টগ্রার্। 

কার্ মিনর্র নার্ কর্ মসম্পাদন সূিক 

 

সূিনকর 

র্ান 

একক 

 

িাস্তিায়ননরদা

বয়ত্বপ্রাি 

ব্যবি/কদ 

২২২২-

২২২১ 

যম মিছনরর 

িভঅর্াত্রা 

িাস্তিায়ন যগ্রগবি কবরিীভণ, ২২২২-২২২১  র্ন্তব্য 
 

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

িভঅর্াত্রা/ 

যজমন 

১র্ 

সকায়াট মার 

২য় 

সকায়াট মার 

৩য় 

সকায়াট মার 

৪ম ম 

সকায়াট মার 

সর্াট 

যজমন 

যবজমি র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১২ ১১ ১২ ১৩ ১৪  

১. প্রাবিষ্ঠাবনক ব্যিস্থা……………………………….....  

১.১ ত্রনবিকিা কবর্টি সলা 

আনয়াজন 

সলা আনয়াবজি 

৪ 

সংখ্যা সফাকাি কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

৪ 

িভঅর্াত্রা ১ ১ ১ ১  

  
১ 

যজমন      

১.২ ত্রনবিকিা কবর্টির 

সলার বসিান্ত িাস্তিায়ন 

িাস্তিাবয়ি বসিান্ত 

৬ 

% সফাকাি কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 
৯২% 

িভঅর্াত্রা ৯২ ৯২ ৯২ ৯২  

  

90% 

যজমন 

 

     

১.৩  শাসন প্রবিষ্ঠার বনবর্ত্ত 

যংশীজননর 

(stakeholders) 

যংশগ্রহনণ  সলা 

যনুবষ্ঠি সলা 

৪ 

সংখ্যা সফাকাি কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

২ 

িভঅর্াত্রা - ১ - ১  

  

1 

যজমন 

      

১.৪ শুিািার সংিান্ত 

প্রবশভণ আনয়াজন  

প্রবশভণ 

আনয়াবজি 
২ 

সংখ্যা সফাকাি কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 
২ 

িভঅর্াত্রা 

 

 

 

১ 

 

 

১ 

 

 

 
  

1 

যজমন 
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১.৫ কর্ ম-কবরনিশ উযয়ন 

(াাস্থঅবিবধ 

যনুসরণ/টিওএন্ডইভুি 

যনকনজা র্ািার্াি 

বিনষ্টকরণ/কবরষ্কার-

কবররযিা বৃবি ইিঅাবদ  

উযি কর্ ম-কবরনিশ 

৩ 

সংখ্যা 

ও 

িাবরে 

 

২ 

ও 

২২-৯-২১ 

১২-২-২২ 

িভঅর্াত্রা 

 

২২-৯-২১  ১২-২-২২   

 
২২-৯-

২১ 

 

যজমন      

যজমন      

১.৬ জািীয় শুিািার সকৌশি 

কর্ ম-কবরকরূনা, ২২২১-২২ 

ও ত্রত্রর্াবসক কবরিীভণ 

প্রবিনিদন দির/সংস্থায় 

দাবেি ও া া ওনয়িসাইনট 

আকনিােকরণ  

 কর্ ম-কবরকরূনা  ও 

ত্রত্রর্াবসক 

প্রবিনিদন 

দাবেিকৃি ও 

আকনিােকৃি  

৪ িাবরে 

সহকারী 

কবরিািক 

(সাধারণ) 

৩-১২-২১ 

৩-১-২২ 

৩-৪-২২ 

20-06-

22 

িভঅর্াত্রা 

৩-১২-২২ ৩-১-২২ ৩-৪-২২ 

20-06-

22 

   

৩-১২-

২২ 

 

যজমন 

    
 

যজমন 
     

১.৭ শুিািার পুরস্কার প্রদান 

এিং 

পুরস্কারপ্রািনদর িাবিকা 

ওনয়িসাইনট প্রকাশ 

প্রদত্ত পুরস্কার 

৩ িাবরে 

সহকারী 

কবরিািক 

(সাধারণ) 

 

২৯-১২-২১  

 ২৯-১২-২১   

    

২.  িনয়র সভনত্র শুিািার ........................................................................  

২.১ ২২২১-২২ যম ম িছনরর িয়-

কবরকরূনা  ওনয়িসাইনট প্রকাশ 

িয়-কবরকরূনা 

ওনয়িসাইনট 

প্রকাবশি 

৪ িাবরে 

সহকারী 

কবরিািক 

(সাধারণ) 

২৫-২৮-২১ 

 

িভঅর্াত্রা ২৫-৮-২১      

 

যজমন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুিািার সংবিষ্ট এিং দুনীবি প্রবিনরানধ সহায়ক যঅাঅ কার্ মির্…………….. (যগ্রাবধকার বলবত্তনি ন্যঅনির্ কাাঁিটি কার্ মির্) 
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৩.১ বিআরটিএ’র সসিা সংিান্ত 

বিজ্ঞবি প্রকাশ 

 

৪ 

msL¨v সফাকাি 

কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

৪ 

িভঅর্াত্রা ১ ১ ১ ১    02                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

যজমন 

 

    

 

৩.২  শাসন ও দুনীবি বিষয়ক 

প্রবশভণ কর্ মশািা 

 

৪ 

msL¨v সফাকাি 

কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

২ 

িভঅর্াত্রা - ১ - ১    1 

যজমন 

 

    
 

৩.৩ বিআরটিএ বিবলয সানকমি 

যবফনসর বফটননস ও িাইনসন্স  

কার্ মির্ কবরদশ মন 

 

৪ 

msL¨v সফাকাি 

কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

৪ 

িভঅর্াত্রা ১ ১ ১ ১     

যজমন 

    

 

৩.৪ যনুসন্ধান ও িথ্য সসিা সকন্দ্র 

 ষ্ঠুলানি কবরিািন 

 

৪ 

 সফাকাি 

কনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

৪ 

িভঅর্াত্রা ১ ১ ১ ১    2 

যজমন 

    

 

৩.৫ সর্ািাইি সকাট ম কবরিািনা  

৪ 

msL¨v বনি মাহী 

ম্যাবজনেট ম ২২২ 

িভঅর্াত্রা ৫২ ৫২ ৫২ ৫২     

যজমন      

যজমন      

বি:দ্র:- সকান িবর্নকর কার্ মির্ প্রনর্াজঅ না হনি িার কারণ র্ন্তব্য কিানর্ উনেে করনি হনি। 
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সংনর্াজনী-৫: 

ই-গলঅমান্স ও উদ্ভািন কর্ মকবরকরূনা, ২২২১-২২ 

মাঠ পর্যায়য়র অবফয়সর র্েয 

 

ক্রে  কা েক্রে 

 

কেেসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কেেসম্পােন 

সূচদকর োন 

লক্ষেোত্রা ২২২১ -২২২২  যজমন 

২২২১-

২২২২ 
অসাযারণ উত্তে চলরত োন 

১২২% ৮২% ৬২% 

০১ ]১.১ [ই-নরথ্র 

বেবহার বরৃদ্ধ   

]১.১.১ [ই-িাইদল কনাট 

রনস্পরত্তকৃত 
% ১৫ ৮২% ৭২% ৬২% 

 

০২ 

]২.১ [তথ্ে বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

]২.১.১ [তথ্ে বাতায়দন 

সকল কসবা বে 

হালনাগােকৃত 

সাংিো ১২ ৪ ৩ 4 

04 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকাশনা 
ও তথ্োরে তথ্ে বাতায়দন 

প্রকারশত 

সাংিো ৫ ৪ ৩ 4 

04 

০৩ 

]৩.১ [ই-গভনেোন্স ও 
উদ্ভাবন 

কেেপররকল্পনা 

বাস্তবায়ন  

[৩.১.১] কেেপররকল্পনা 
বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত 

প্ররশক্ষণ আদয়ারজত  

 ৫ ৪ ৩ ২ 

 

[৩.১.২] কেেপররকল্পনার 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত 

প োদলাচনা সাংক্রান্ত সভা 
আদয়ারজত 

সাংিো ৫ ৪ ৩  

 

[৩.১.৩] কেেপররকল্পনার 

অযেবারষেক স্ব -েলূোয়ন 

প্ররতদবেন ঊর্ধ্েতন 

কতৃে পদক্ষর রনকট কপ্রররত 

তাররি ৫ ১৩/২১/২২২২ ২২/২১/২২২২ ২৭/২১/২২২২ 
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০৪ [৪.১] একটি 

উদ্ভাবনী যারণা /
কসবা সহরজকরণ/ 

কু্ষদ্র উন্নয়ন কা েক্রে 

বাস্তবায়ন  

[৪.১.১] একটি উদ্ভাবনী 
যারনা /কসবা 
সহরজকরণ/ কু্ষদ্র উন্নয়ন 

কা েক্রে বাস্তবারয়ত  

তাররি  ৫ ২৮/২/২২২২  ১৫/২৩/২২২২  ১৫/২৪/২২২২ 

 

 

 

সংনর্াজনী-৬:  

মাঠ পর্যায়য়র দপ্তর এর ক্ষসিা প্রদাে প্রবিশ্রুবি িাস্তিায়ে কমযপবরকল্পো, ২০২১-২০২২  

কা েক্রদের 

কক্ষত্র 

 

ো
ন 

কা েক্রে 

 

কেেসম্পােন 

সূচক 

প্রোণক 

 

একক 

 

কেেস
ম্পােন 

সূচদকর 

োন 

প্রকৃত 

অজে ন 

২০১
৯ -২০  

প্রকৃত 

অজে ন 

২০২০-

২১ 

লক্ষেোত্রা ২০২১ -২০২২   

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

অসাযা
রণ 

অরত 

উত্তে 

উত্ত
ে 

চলরত 

োন 

চলরত 

োদন
র 

রনদে 

১০০% ৯০% 
৮০
% 

৭০% 
৬০
% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
 

 

প্রারতষ্ঠারন
ক 

 

 

১৩ 

]১.১ [ কসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত পররবীক্ষণ 

করেটির রসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

]১.১.১[  রসদ্ধান্ত 

বাস্তবারয়ত 

বাস্তবায়ন 

প্ররতদবেন 
% ৮ - - ১০০% ৯০% 

৮০
% 

৭০% - 

 

[১.২] কসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত ত্রত্রোরসক 

রভরত্তদত হালনাগােকরণ   

[১.২.১] 

ওদয়বসাইদট প্ররত 

ত্রত্রোরসদক 

হালনাগােকৃত 

ওদয়বসাইদট 

হালনাগােকৃত 

কসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত 

সাংিো 
 

৫ 

 
- - ৪ ৩  - - 

 

   ৪ 
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সক্ষেতা 
অজে ন 

১২ 

]২.১ [ কসবা প্রোন 

প্ররতশ্রুরত রবষয়ক  

প্ররশক্ষণ আদয়াজন  

 

]২.১.১[  প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 

প্ররশক্ষণ 

আদেশ, 

আদলাচেসূরচ, 

প্ররশক্ষণাথ্ীদের 

তারলকা, 
হারজরাশীট 

 

সাংিো 
 

৫ - - ৪ ৩ ২ ১  

 

]২.২  [কসবা প্রোন 

রবষদয় 

কটকদহাল্ডারগদণর 

সেন্বদয় অবরহতকরণ 

সভা আদয়াজন  

]২.২.১[   

অবরহতকরণ 

সভা অনরুষ্ঠত 

সভার 

কা েরববরণী 
সাংিো ৭ - - ২ ১ - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সংনর্াজনী-৭:  

মাঠ পর্যায়য়র দপ্তর এর অবভয়র্াগ প্রবিকার িযিস্থা সংক্রান্ত কমযপবরকল্পো, ২০২১-২০২২ 

কেেসম্পা
েদনর 

কক্ষত্র 

 

োন 
কা েক্রে 

 

কেেসম্পােন 

সূচক 

 

 

প্রোণক 

একক 

 

কেেসম্পা
েন 

সূচদকর 

োন 

প্রকৃত 

অজে ন 

২০১
৯ -২০  

প্রকৃ
ত 

অজে
ন 

২০২
০-

২১ 

লক্ষেোত্রা ২০২১ -২০২২   

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

অসাযা
রণ 

অ
রত 

উত্ত
ে 

উত্তে  

চল
রত 

োন 

চলরত 

োদনর রনদে  

১০০% 
৯০
% 

৮০% 
৭০
% 

৬০% 
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১ ২ ৩ ৪ 

 

৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১২ ১১ ১২ ১৩ 
 

প্রারতষ্ঠারন
ক 

বেবস্থাপ
না 
 

 

৫ 

]১.১ [ অরভদ াগ রনষ্পরত্ত 

কেেকতে া (অরনক) ও 

আরপল কেেকতে ার তথ্ে 
ওদয়বসাইদট 

ত্রত্রোরসকরভরত্তদত 

হালনাগােকরণ  

]১.১.১[   অরনক ও 

আরপল কেেকতে ার 

তথ্ে হালনাগােকৃত 

এবাং ওদয়বসাইদট 

আপদলািকৃত 

হালনাগাে 

সম্পদন্নর 

সরকারর পত্র, 

ওদয়বসাইদটর 

রলাংক 

সাং
িো 

 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

 

৪ 

পররবীক্ষণ 

ও 

সক্ষেতা 
উন্নয়ন 

 

২০ 

[২.১] রনরেেি সেদয় 

অনলাইন/ অিলাইদন 

প্রাপ্ত অরভদ াগ রনষ্পরত্ত 

এবাং রনষ্পরত্ত সাংক্রান্ত 

োরসক প্ররতদবেন 

উর্ধ্েতন কতৃে পক্ষ বরাবর 

কপ্ররণ   

[২.১.১] অরভদ াগ 

রনষ্পরত্তকৃত  

রনষ্পরত্ত 

প্ররতদবেন 

% 
৮ 

  

- - ৯২% 

৮২

% 

৭২% 

৬২

% 

- 

 

9২% 

 

[২.২] 

কেেকতে া/কেেচারীদের 

অরভদ াগ প্ররতকার 

বেবস্থা এবাং রজআরএস 

সিটওয়োর রবষয়ক 

প্ররশক্ষণ আদয়াজন 

[২.২.১] প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 

অরিস আদেশ, 

আদলাচেসূরচ, 

উপরস্থরতর 

হারজরা 
সাং
িো 

৫ 

 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

 

]২.৩ [ত্রত্রোরসক রভরত্তদত 

পররবীক্ষণ এবাং ত্রত্রোরসক 

পররবীক্ষণ প্ররতদবেন 

উর্ধ্েতন কতৃে পদক্ষর 

রনকট কপ্ররণ  

]২.৩.১ [

ত  ্ ররোরসক 

প্ররতদবেন কপ্রররত 

পররবীক্ষণ 

প্ররতদবেন   

সাং
িো 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১  

 

[২.৪] অরভদ াগ প্ররতকার 

বেবস্থাপনা রবষদয় 

কটকদহাল্ডারগদণর 

সেন্বদয় অবরহতকরণ 

সভা  

[২.৪.১] সভা 
অনরুষ্ঠত 

সভার 

কা েরববরণী 
সাং
িো 

৪ - - ২ ১  - - 

 

 

 



23 

 

সংনর্াজনী-৮:  

িথ্য যবধকার বিষনয় ২২২১-২২ যম মিছনরর িাবষ মক কর্ মকবরকরূনা  

কর্ মসম্পাদননর 

সভত্র 

 

র্ান 

কার্ মির্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূিনকর র্ান 

প্রকৃি 

যজমন 

২২১৯-

২২ 

প্রকৃি 

যজমন 

২২২২-

২১ 

িভঅর্াত্রা ২২২১ -২২২২  

প্রর্াণক 

 

যজমন 

২২২১-

২২২২ 

যসাধারণ 

যবি 

উত্তর্ 

উত্তর্  

িিবি 

র্ান 

িিবি 

র্াননর 

বননম্ন  

১২২% ৯২% ৮২% ৭২% ৬২% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১২ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাবিষ্ঠাবনক ১২ 

[১.১ ]িথ্য যবধকার 

আইন যনুর্ায়ী 

বনধ মাবরি সর্নয়র র্না 

িথ্য প্রদান 

 

[১.১.১]  বনধ মাবরি সর্নয়র 

র্না িথ্য প্রদানকৃি 

% ১২ 

 

 

 

 ১২২% ৯২% ৮২% ৭২% ৬২%  

 

 

সভর্িা বৃবি 

১৫ 

[১.২ ] াপ্রনণাবদিলানি 

প্রকাশনর্াগ্য িথ্য 

হািনাগাদ কনর 

ওনয়িসাইনট প্রকাশ 

[.১ 2 .১]  হািনাগাদকৃি 

িথ্য ওনয়িসাইনট 

প্রকাবশি 

িাবরে 

 

২৩   

৩১ -১২-

২২২১ 

১২ -২১-

২২২২ 

২২-

২১-

২২২২ 

৩১-

২১-

২২২২ 

- 

হািনাগাদকৃি 

াপ্রনণাবদিলানি 

প্রকাশনর্াগ্য 

িথ্যসহ 

ওনয়িসাইনটর 

বিংক। 

 

[১.৩] িাবষ মক 

প্রবিনিদন প্রকাশ  

[১.3.১] িাবষ মক 

প্রবিনিদন প্রকাবশি  

িাবরে  ২৩   

১৫-১২-

২২২১ 

১৫-১১-

২২২১ 

১৫-

১২-

২২২১ 

- - 

িাবষ মক 

প্রবিনিদননর 

কবক 

 

[১.৪  ]িথ্য যবধকার 

আইন ,২২২৯ এর ৫ 

ধারা যনুসানর র্ািিীয় 

িনথ্যর কঅাটাগবর  ও 

কঅাটািগ ত্রিবর/ 

হািনাগাদকরণ 

[.১ 4 .১]   িনথ্যর 

কঅাটাগবর  ও কঅাটািগ 

প্রস্তুিকৃি /হািনাগাদকৃি  

িাবরে ২৩   

৩১ -১২-

২২২১ 

১২ -২১-

২২২২ 

২২-

২১-

২২২২ 

৩১-

২১-

২২২২ 

- 

সংবিষ্ট বিষয় 

যন্তভু মিকৃি 

র্াবসক সর্ন্বয় 

সলার 

কার্ মবিিরণী 

 

[১.৫ ]িথ্য যবধকার 

আইন ও বিবধবিধান 

সম্পনকম জনসনিিনিা 

বৃবিকরণ 

[.১ 5 .১  ] প্রিার কার্ মির্ 

সম্পয 

সংখ্যা ২৩   ৩ ২ ১ - - 

সলা  ,সসবর্নার ,

কর্ মশািার 

যবফস আনদশ 

বকংিা 

প্রিারকনত্রর 

কবক। 

 

[১.৬]  িথ্য যবধকার 

বিষনয় কর্ মকিমানদর 

প্রবশভণ আনয়াজন    

[.১ 6 .১]  প্রবশভণ 

আনয়াবজি সংখ্যা  ২৩   ৩ ২ ১ - - 

প্রবশভণ 

আনয়াজননর 

যবফস আনদশ 
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