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২
	সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা দপ্তরের কর্মসম্পাদনের সার্বিক চিত্র 

সাম্প্রতিক অর্জন, চ্যালেঞ্জ এবং ভবিষ্যৎ পরিকল্পনা

· সাম্প্রতিক বছরসমূহের (৩ বছর) প্রধান অর্জনসমূহ :
ভূমি মন্ত্রণালয়ের অভ্যন্তরীণ নিরীক্ষা দপ্তর  হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) দপ্তরের অধীনস্ত চট্রগ্রাম বিভাগীয় সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব)  দপ্তরের মাধ্যমে সংশ্লিস্ট বিভাগের জেলা সমূহের রাজস্ব প্রশাসনের মাঠ পর্যায়ের ম্যানেজমেন্ট ও সেটেলমেন্ট বিভাগের অফিসসহ অর্পিত সম্পত্তির হিসাব সমূহের  অর্থ  বছরওয়ারী অডিট  কার্য     সম্পাদন  করা হচ্ছে। প্রতি অর্থ বছর রাজস্ব প্রশাসনের ৮৭২টি অফিস নিরীক্ষা শেষে ২২৬টি অডিট রিপোর্ট দাখিল করা হয়। ২০১৭-২০১৮, ২০১৮-২০১৯ ও ২০১৯-২০২০ অর্থ বছরে নিরীক্ষা  শেষে দাখিলকৃত ৬৭৮টি অডিট রিপোর্ট এবং বকেয়াসহ ৫৯৭টি আপত্তি নিষ্পত্তি করা হয়েছে। কম্পোট্রোলার এন্ড অডিটর জেনারেলের কার্যালয়ের অফিস আদেশ নং-সিএজি/এএন্ডআর উইং(প্রশা)/২০১৯-২০/১৫/২৬ তারিখঃ ১৪/০৬/২০২০ মোতাবেক ১৯৭১-৭২ অর্থবছর থেকে ২০০৯-১০ অর্থবছর পর্যন্ত সাধারণ আপত্তিসমূহ নিষ্পত্তি  হিসেবে গণ্য করায় চলতি অর্থবছরে অডিট আপত্তি নিষ্পত্তির সংখ্যা বৃদ্ধি পেয়েছে। বর্তমানে  ১১৬টি আপত্তি নিস্পত্তির কাযক্রম চলমান। 
২০২০-২০২১ অর্থ বছরে অডিট আপত্তির মাধ্যমে - ৩৩,২৮,৫৪৪/- টাকা আত্মসাৎ এবং  ৩৪,০৯,৮৪৪/- টাকা  রাজস্বক্ষতি উদঘাটন করা হয়েছে (এপ্রিল/২০২১ মাস পযন্ত) 
· সমস্যা এবং চ্যালেঞ্জসমূহ :
সরকারি স্বার্থ  সংরক্ষনে সকল ক্ষেত্রে জবাবদিহিতা ও স্বচ্ছতা আনায়নের লক্ষ্যে ভূমি মন্ত্রণালয়ের অভ্যন্তরীণ নিরীক্ষা দপ্তর হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) দপ্তরের অধীনস্ত চট্রগ্রাম বিভাগীয় সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব)  দপ্তরের মাধ্যমে সংশ্লিস্ট বিভাগের জেলা সমূহের নিরীক্ষা (Audit Team) এর নিকট সরকারি স্বার্থ সংশ্লিস্ট নথি, রেজিস্টার ও প্রাসঙ্গিক কাগজপত্র উপস্থাপনের নির্দেশ থাকা সত্বেও কোন কোন ক্ষেত্রে স্থানীয় প্রশাসন অডিটের চাহিদা মোতাবেক কাগজপত্র /রেকর্ডপত্র ও কেস নথি উপস্থাপনে অনিহা প্রকাশ করেন। ফলে অডিটের স্বাভাবিক কাজকর্ম ব্যহত হয়। বারবার তাগাদা দিয়ে অডিট আপত্তির জবাব না পাওয়ার  কারনে কোটি কোটি টাকার সরকারি সম্পত্তির ক্ষয়ক্ষতি পুনরুদ্ধার করা সম্ভবপর হয় না। ফাইন্যানসিয়াল রুলস ও ট্রেজারি রুলস্ ১ম খন্ডে এস,আর ৪৩৭নং বিধি মোতাবেক অডিট আপত্তির জবাব আপত্তি প্রাপ্তির ১৪ দিনের মধ্যে অবশ্যই প্রেরণ করতে হবে। স্থানীয় কর্তৃপক্ষ ফাইন্যানসিয়াল রুলস ৪২নং বিধি মোতাবেক অডিটকে ন্যায় সঙ্গত সার্বিক সহযোগিতা প্রদানের কথা থাকলেও অনেক ক্ষেত্রে ইহার ব্যতয় ঘটে। 
· ভবিষ্যৎ পরিকল্পনা :
          অডিট রিপোট যথাসময়ে দাখিল এবং অডিট আপত্তির জবাব তাৎক্ষণিকভাবে পাওয়ার লক্ষ্যে অনলাইনে অডিট রির্পোট দাখিলের ভবিষ্যত পরিকল্পনা রয়েছে। এছাড়া বিভাগীয় ও জেলা পর্যায়ের অফিসসমূহ ই-ফাইলিং সিস্টেমের আওতায় আনার কার্যক্রম চলমান রয়েছে।
      ২০২১-২০২২ অর্থবছরের সম্ভাব্য প্রধান অর্জনসমূহ : 
· ৮৭২টি অফিস নিরীক্ষা কার্য সম্পাদন ;

· ২২৬টি অডিট রিপোর্ট দাখিল ;

· ৩৬% অডিট আপত্তি নিস্পত্তিকরণ ;

· কর্মকর্তা-কর্মচারীগণকে প্রশিক্ষণ প্রদানের মাধ্যমে দক্ষ মানব সম্পদের উন্নয়ন ;
· বার্ষিক প্রতিবেদন প্রকাশ


৩
প্রস্তাবনা

সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা  দপ্তরের প্রাতিষ্ঠানিক দক্ষতা বৃদ্ধি, স্বচ্ছতা ও জবাবদিহি জোরদার করা, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পদের যথাযথ ব্যবহার নিশ্চিতকরণের মাধ্যমে  রূপকল্প ২০৪১ এর যথাযথ বাস্তবায়নের লক্ষ্যে-

সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা  
এবং
হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) ভূমি মন্ত্রণালয়  এর  মধ্যে   ২০২১ সালের  জুন  মাসের ---------  তারিখে
এই বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি  স্বাক্ষরিত হল।
এই  চুক্তিতে স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ নিম্নলিখিত বিষয়সমূহে সম্মত হলেন: 

৪

সেকশন ১

রূপকল্প, অভিলক্ষ্য, কৌশলগত উদ্দেশ্যসমূহ এবং কার্যাবলি

১.১  রূপকল্প : 
     দক্ষ , স্বচ্ছ এবং জবাবদিহিতাপূর্ণ  সুস্ঠ  অভ্যন্তরীণ  নিরীক্ষা ব্যবস্থাপনা। 

১.২   অভিলক্ষ্য :

      দক্ষ , স্বচ্ছ এবং জবাবদিহিতামূলক  নিরীক্ষার মাধ্যমে আদায়কৃত রাজস্ব সরকারি কোষাগারে যথাযথ খাতে জমাপ্রদান, অর্থ  আত্মসাৎ ও অপচয় রোধ করা এবং সরকারি সম্পত্তির সুস্ঠ ব্যবস্থাপনা ও স্বার্থ  সংরক্ষণ নিশ্চিতরণ। 

১.৩  কর্মসম্পাদনের ক্ষেত্র : 
১)  সরকারি অর্থের অপচয় ও আত্মসাৎ রোধ ;
২)  আর্থিক তছরুপ ও অনিয়ম নিরুপন ;
৩)  আদায়কৃত রাজস্ব  যথাযথ খাতে জমাপ্রদান নিশ্চিতরণ ;
৪)  অডিট পরিচালনায় দক্ষতা উন্নয়ন

1.3.1 সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্মসম্পাদনের ক্ষেত্র  :
      1.3.2  সুশাসন ও সংস্কার মূলক কার্যক্রম জোরদারকরণ

১) শুদ্ধাচার কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন
২) ই-গভর্ন্যান্স/ উদ্ভাবন কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন
৩) তথ্য অধিকার কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন

৪) অভিযোগ প্রতিকার কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন

৫) সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি কর্মপরিকল্পনা বাস্তবায়ন
১.৪  কার্যাবলি :  
                 (১)  জেলা প্রশাসক কার্যালয়ের রাজস্ব শাখা (এস,এ) , অর্পিত সম্পত্তি শাখা (ভিপি) , অধিগ্রহন শাখা (এল,এ)
                 (২)  উপজেলা ভূমি অফিস ও উপজেলা ভিপি হিসাব

                 (৩)  ইউনিয়ন ভূমি অফিস 

                 (৪)  উপজেলা সহকারি সেটেলমেন্ট অফিস

                 (৫)  জোনাল সেটেলমেন্ট অফিস

                 (৬)  দিয়ারা  সেটেলমেন্ট অফিস

                 (৭)  বিভাগীয় উপ-ভূমি সংস্কার অফিস

                 (৮)  রাঙ্গামাটি , বান্দরবান ও খাগড়াছড়ি পার্বত্য জেলার উপজেলা রাজস্ব হিসাব ও মৌজা হেডম্যান হিসাব

                 (৯)  রাঙ্গামাটি  পার্বত্য জেলার চাকমা চীফ হিসাব

                 (১০)  বান্দরবান পার্বত্য জেলার বোমাং চীফ হিসাব

৫
সেকশন ২ 

বিভিন্ন কার্যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব

	চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব


	কর্মসম্পাদন সূচকসমূহ


	একক
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৮
       আমি, সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা দপ্তরের প্রধান   হিসেবে গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকারের হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) ভূমি মন্ত্রণালয়ের নিকট অঙ্গীকার করছি যে এই চুক্তিতে বর্ণিত ফলাফল অর্জনে সচেষ্ট থাকব। 

      আমি, হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) ভূমি মন্ত্রণালয় হিসেবে সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব) চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা  এর নিকট অঙ্গীকার করছি যে এই চুক্তিতে বর্ণিত ফলাফল অর্জনে প্রয়োজনীয় সহযোগিতা প্রদান করব।

স্বাক্ষরিত:

---------------------------------------                              -----------------------------

   সহকারী হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব)          



        তারিখ                                             

       চট্রগ্রাম বিভাগ, কুমিল্লা
 ---------------------------------------                          ---------------------------------
     হিসাব নিয়ন্ত্রক (রাজস্ব)
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	৩
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নিরীক্ষাকৃত অফিস
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	হালনাগাদ সম্পন্নের সরকারি পত্র, ওয়েবসাইটের লিংক
	সংখ্যা

	৫
	-
	-
	৪
	৩
	-
	-
	-

	পরিবীক্ষণ ও সক্ষমতা উন্নয়ন

	২০
	[২.১] নির্দিষ্ট সময়ে অনলাইন/ অফলাইনে প্রাপ্ত অভিযোগ নিষ্পত্তি এবং নিষ্পত্তি সংক্রান্ত মাসিক প্রতিবেদন উর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষ বরাবর প্রেরণ  
	[২.১.১] অভিযোগ নিষ্পত্তিকৃত 
	নিষ্পত্তি প্রতিবেদন
	%
	৮
 
	-
	-
	৯০%
	৮০%
	৭০%
	৬০%
	-

	
	
	[২.২] কর্মকর্তা/কর্মচারীদের অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থা এবং জিআরএস সফটওয়্যার বিষয়ক প্রশিক্ষণ আয়োজন
	[২.২.১] প্রশিক্ষণ আয়োজিত
	অফিস আদেশ, আলোচ্যসূচি, উপস্থিতির হাজিরা
	সংখ্যা
	৫

	-
	-
	৪
	৩
	২
	১
	-

	
	
	[২.৩] ত্রৈমাসিক ভিত্তিতে পরিবীক্ষণ এবং ত্রৈমাসিক পরিবীক্ষণ প্রতিবেদন উর্ধ্বতন কর্তৃপক্ষের নিকট প্রেরণ
	[২.৩.১] ত্রৈমাসিক প্রতিবেদন প্রেরিত
	পরিবীক্ষণ প্রতিবেদন
	  সংখ্যা
	৩
	-
	-
	৪
	৩
	২
	১
	-

	
	
	[২.৪] অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থাপনা বিষয়ে স্টেকহোল্ডারগণের সমন্বয়ে অবহিতকরণ সভা 
	[২.৪.১] সভা অনুষ্ঠিত
	সভার কার্যবিবরণী
	সংখ্যা
	৪
	-
	-
	২
	১
	
	-
	-


১৬
সংযোজনী- ৭
সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্মপরিকল্পনা, ২০২১-২০২২ 
	কার্যক্রমের ক্ষেত্র

	মান
	কার্যক্রম

	কর্মসম্পাদন
সূচক
	প্রমাণক

	একক

	কর্মসম্পাদন সূচকের মান
	প্রকৃত অর্জন
২০১৯-২০
	প্রকৃত অর্জন
২০২০-২১
	লক্ষ্যমাত্রা ২০২১-২০২২

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	অসাধারণ
	অতি উত্তম
	উত্তম
	চলতি মান
	চলতি মানের নিম্নে

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	১০০%
	৯০%
	৮০%
	৭০%
	৬০%

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮
	৯
	১০
	১১
	১২
	১৩
	১৪

	প্রাতিষ্ঠানিক


	১৩
	[১.১] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি পরিবীক্ষণ কমিটির সিদ্ধান্ত বাস্তবায়ন
	[১.১.১] সিদ্ধান্ত বাস্তবায়িত
	বাস্তবায়ন প্রতিবেদন
	%
	৮
	-
	-
	১০০%
	৯০%
	৮০%
	৭০%
	-

	
	
	[১.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি ত্রৈমাসিক ভিত্তিতে হালনাগাদকরণ
	[১.২.১] ওয়েবসাইটে প্রতি ত্রৈমাসিকে হালনাগাদকৃত
	ওয়েবসাইটে হালনাগাদকৃত সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি
	সংখ্যা

	৫

	-
	-
	৪
	৩
	
	-
	-

	সক্ষমতা অর্জন
	১২
	[২.১] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বিষয়ক  প্রশিক্ষণ আয়োজন
	[১.১.১] প্রশিক্ষণ আয়োজিত
	প্রশিক্ষণ আদেশ, আলোচ্যসূচি, প্রশিক্ষণার্থীদের তালিকা, হাজিরাশীট
	সংখ্যা


	৫
	-
	-
	৪
	৩
	২
	১
	-

	
	
	[২.২]  সেবা প্রদান বিষয়ে স্টেকহোল্ডারগণের সমন্বয়ে অবহিতকরণ সভা আয়োজন
	[১.৩.১]  অবহিতকরণ সভা অনুষ্ঠিত
	সভার কার্যবিবরণী
	সংখ্যা
	৭
	-
	-
	২
	১
	-
	-
	-


১৭
সংযোজনী- ৮
তথ্য অধিকার বিষয়ে ২০২১-২২ অর্থবছরের বার্ষিক কর্মপরিকল্পনা 

	কার্যক্রমের ক্ষেত্র

	মান
	কার্যক্রম

	কর্মসম্পাদন
সূচক
	একক

	কর্মসম্পাদন সূচকের মান
	প্রকৃত অর্জন
২০১৯-২০
	প্রকৃত অর্জন
২০২০-২১
	লক্ষ্যমাত্রা ২০২১-২০২২
	প্রমাণক

	
	
	
	
	
	
	
	
	অসাধারণ
	অতি উত্তম
	উত্তম 
	চলতি মান
	চলতি মানের নিম্নে 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	১০০%
	৯০%
	৮০%
	৭০%
	৬০%
	

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮
	৯
	১০
	১১
	১২
	১৩
	১৪

	প্রাতিষ্ঠানিক
	১০
	[১.১] তথ্য অধিকার আইন অনুযায়ী নির্ধারিত সময়ের মধ্যে তথ্য প্রদান

	[১.১.১] নির্ধারিত সময়ের মধ্যে তথ্য প্রদানকৃত
	%
	১০
	
	
	১০০%
	৯০%
	৮০%
	৭০%
	৬০%
	উর্ধ্বতন কার্যালয়ে প্রেরিত  প্রতিবেদন

	সক্ষমতা বৃদ্ধি
	১৫
	[১.২] স্বপ্রণোদিতভাবে প্রকাশযোগ্য তথ্য হালনাগাদ করে ওয়েবসাইটে প্রকাশ
	[১.2.১] হালনাগাদকৃত তথ্য ওয়েবসাইটে প্রকাশিত
	তারিখ


	০৩
	
	
	৩১-১২-২০২১
	১০-০১-২০২২
	২০-০১-২০২২
	৩১-০১-২০২২
	-
	হালনাগাদকৃত স্বপ্রণোদিতভাবে প্রকাশযোগ্য তথ্যসহ ওয়েবসাইটের লিংক।

	
	
	[১.৩] বার্ষিক প্রতিবেদন প্রকাশ 
	[১.3.১] বার্ষিক প্রতিবেদন প্রকাশিত 
	তারিখ 
	০৩
	
	
	১৫-১০-২০২১
	১৫-১১-২০২১
	১৫-১২-২০১৯
	-
	-
	বার্ষিক প্রতিবেদনের কপি

	
	
	[১.৪]  তথ্য অধিকার আইন, ২০০৯ এর ৫ ধারা অনুসারে যাবতীয় তথ্যের ক্যাটাগরি  ও ক্যাটালগ তৈরি/ হালনাগাদকরণ
	[১.4.১]  তথ্যের ক্যাটাগরি  ও ক্যাটালগ প্রস্তুতকৃত/হালনাগাদকৃত
	তারিখ
	০৩
	
	
	৩১-১২-২০২১
	১০-০১-২০২২
	২০-০১-২০২২
	৩১-০১-২০২২
	-
	সংশ্লিষ্ট বিষয় অন্তর্ভুক্তকৃত মাসিক সমন্বয় সভার কার্যবিবরণী

	
	
	[১.৫] তথ্য অধিকার আইন ও বিধিবিধান সম্পর্কে জনসচেতনতা বৃদ্ধিকরণ
	[১.5.১]  প্রচার কার্যক্রম সম্পন্ন
	সংখ্যা
	০৩
	
	
	৩
	২
	১
	-
	-
	সভা, সেমিনার, কর্মশালার অফিস আদেশ কিংবা প্রচারপত্রের কপি।

	
	
	[১.৬] তথ্য অধিকার বিষয়ে কর্মকর্তাদের প্রশিক্ষণ আয়োজন   
	[১.6.১] প্রশিক্ষণ আয়োজিত
	সংখ্যা 
	০৩
	
	
	৩
	২
	১
	-
	-
	প্রশিক্ষণ আয়োজনের অফিস আদেশ


১৮

